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PRESENTACIÓN

DOI: https://doi.org/10.25009/e-rua.v17i08.302

Este ejemplar se dedica al tema del turismo, el medio ambiente y el territorio de las ciudades, 
como fenómenos contemporáneos con alta incidencia en la calidad de vida urbana.

Con distintas visiones se revista la cuestión turística asociada a las metrópolis y a los pueblos, que en otro tiempo fue alentada 
como causa de desarrollo por considerarse atractor de bonanza económica y que hoy, a la distancia, en algunos casos 
extremos se percibe como destructora de la identidad y del patrimonio, así como factor de exclusión de la población local. 

¿Habrá algún punto de conciliación entre los flujos de población flotante propiciada por el turismo y la vida cotidiana de los 
habitantes de las ciudades y los pueblos, que permita la convivencia armónica y sustentable? ¿Hacia dónde habrán de dirigirse 
las políticas públicas para encauzar la actividad turística y no inhibir el desarrollo endógeno de las localidades con valores 
naturales o patrimoniales que originan los desplazamientos temporales? Siendo el turismo una actividad económica que, 
no en pocas ocasiones representa la mayor participación de ingresos en la economía local, sería oportuno revisar su situación 
actual y predecir comportamientos futuros, a efecto de que su práctica no atraiga, inexorablemente, un daño a las urbes.

De la mano, la cuestión ambiental y en lo particular la circunstancia de las redes de infraestructura verde parece demandar 
atención urgente. Las zonas urbanas son cada vez más vulnerables a riesgos climatológicos y geológicos causados por la 
naturaleza, pero que se han potenciado por el hacer humano. La ocupación de territorios quizá no aptos para las actividades 
urbanas, han generado consecuencias desfavorables al habitar humano, restando seguridad, confort y armonía al entorno.

Por ello, reverdecer las ciudades, convertirlas en espacios saludables a través de la recepción adecuada y completa 
de servicios ecosistémicos y conectar los espacios públicos parecen ser medidas acertadas para provocar 
un urbanismo más sustentable, empático con la naturaleza y aportante a una mejor calidad de vida urbana.

Este número contiene además dos estudios sobre las formas de ocupación del territorio: El primero atiende lo relativo al 
uso y habitabilidad de las periferias urbanas y las circunstancias que ellos conlleva, a favor y en contra, mientras que el 
segundo revisa con detenimiento lo concerniente a la resiliencia de los conjuntos habitacionales  y los fraccionamientos, 
poniendo en punto de mira su posible resistencia ante los avatares que derivan del cambio climático que se vive, donde 
las temperaturas y los regímenes de lluvia han mostrado cambios significativos y que, desde luego, no están considerados 
en las normativas con que se proyectan y construyen estos espacios. Nuevamente, un reto contemporáneo necesario 
de entender y remediar, toda vez que la humanidad se niega a abandonar a las ciudades como su hábitat preferido.

Finalmente, y para no dejar de lado la cuestión de la enseñanza de la arquitectura, se reflexiona sobre el 
binomio que se establece entre la creatividad humana y la inteligencia artificial, así como en la empatía del 
proyectista, de cara a la enseñanza, aprendizaje y práctica de la arquitectura y la creación de espacios inclusivos.

Ojalá que lo contenido en este ejemplar sea, además de interesante, útil y provechoso y 
contribuya a repensar la cuestión urbana, de cara a la construcción de un mundo mejor.

Daniel Rolando Martí Capitanachi
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Resumen
El trabajo que a continuación se presenta pretende observar y analizar la arquitectura en el contexto del paisaje turístico.  
Parte de la noción de un turismo vacacional referido a su etapa de masificación situando su momento cumbre a mediados 
del siglo XX. Más allá de su implicación económica reconoce sus aspectos sociales, ambientales y paisajísticos. Se establecen 
relaciones y concordancias entre el turismo y su arquitectura, principalmente las que tienen que ver lo espacial-temporal. Del 
paisaje, natural o antropizado, también esencial para el turismo, distingue los de su dimensión física, visible y estética, como 
también cultural, por tanto, está considerado como construcción ideológica. Presenta a la imagen fotográfica como medio para 
percibirlo e intenta establecer su papel en la construcción de un imaginario colectivo para el turismo en México a través de la 

selección de algunos casos ejemplares. 

Palabras Clave: 
Arquitectura, turismo, paisaje, imaginario colectivo, imagen fotográfica, México

Abstract:
The following work aims to observe and analyze architecture in the context of tourist landscape. It begins with the notion 
of holiday tourism, referring to its massification period, placing its peak in the mid-twentieth century. Beyond its economic 
implications, it recognizes its social, environmental, and landscape aspects. Relationships and concordances are established 
between tourism and its architecture, primarily those related to the spatial and temporal aspects. From the landscape, whether 
natural or anthropized, also essential to tourism, it distinguishes its physical, visible, and aesthetic dimensions, as well as its 
cultural one; therefore, it is considered an ideological construction. It presents the photographic image as a means of perceiving 
it and attempts to establish its role in the construction of a collective imaginary for tourism in Mexico through the selection of 

some exemplary cases.
Keywords:

Architecture, tourism, landscape, collective imaginary, photographic image, Mexico

Esta obra está bajo una Licencia Creative Commons Atribución No-Comercial 4.0  Internacional

Architecture and landscape. The Construction of tourist imaginaries through photographic images in 
the mid-twentieth century Mexico
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Introducción
Abordar el estudio de la arquitectura y el turismo implica 
la consideración del paisaje como una tercera variable de 
las que ambos hacen uso y que llegan a caracterizarlo, lo 
construyen físicamente, transforman y significan. Definir 
los componentes de esta triada y apuntar algunas de sus 
ámbitos coincidentes se presenta como un primer objetivo 
de este trabajo. A continuación, se considera el paisaje desde 
su dimensión física y visual pero también sociocultural y 
simbólica, para intentar justificar la utilización de la imagen 
fotográfica como registro para entenderlo, situándolo en un 
tiempo determinado y vinculándolo a un territorio sobre el 
que se ha construido un imaginario colectivo. Por último, se 
presentan unos casos que pueden servir como muestras para 
comprobar lo propuesto en el contexto del turismo mexicano. 
Estos casos son observados bajo la óptica de precisar su 
posible influencia en la construcción del imaginario.

Una breve noción de turismo 
Aunque el inicio de los viajes motivados por razones 
migratorias, científicas, laborales, profesionales, entre otras, 
se pueden rastrear muy temprano en la historia, el concepto 
de viaje al que aquí se hace referencia es el que se realiza 
con fines de descanso, vacacional o de ocio; es decir, el viaje 
turístico, cuyo desarrollo se puede situar en el siglo XX. El 
turismo se concibe como un “complejo conjunto de relaciones 
y fenómenos que se desprenden de los desplazamientos y de 
las estancias temporales, en un lugar determinado, por parte 
de gente que procede de otro lugar, y que viaja por motivos 
recreacionales o de placer” (Nogué, 1989, p. 37).

Del turismo, fenómeno social relativamente reciente, se ha 
considerado su implicación económica, como actividad 
importante para el desarrollo de diversas regiones. Menos 
abordadas están sus implicaciones ambientales, sociológicas, 
espaciales o paisajísticas.

El concepto de turismo al que se alude surge en Europa tras 
la Segunda Guerra Mundial como un proceso norte-sur, 
debido a las reformas sociales y económicas logradas por la 
clase trabajadora en países con economías industrializadas y 
capitalistas (Hiernaux, 1994). Con la necesidad de disponer de 
tiempo libre o de ocio y reconocidos los beneficios físicos y 
sicológicos del contacto con la naturaleza, que contrarrestan 
los efectos del hacinamiento y contaminación urbana, el 
paisaje campestre se idealiza en una fase del proceso de 
evolución del turismo que, desde un enfoque geográfico, se 
ha denominado “El Edén es el Campo” (Hiernaux, 1994), al 

alcance de una gran mayoría, lo que impulsaría el desarrollo 
del turismo en el siglo XX.

El turista que inició siendo parte de una élite aristócrata, que 
realizaba actividades como el Grand Tour con fines educativos 
o los viajes para conocer culturas exóticas de algunos pocos 
aventureros, se hizo parte de una masa cada vez más extensa 
de clase trabajadora, en la segunda mitad del siglo XX, que se 
desplaza a nuevos espacios turísticos como los localizados en 
la América Latina o El Caribe. 

Algunas relaciones entre turismo y arquitectura 
Más allá de que el turismo necesita de unos espacios 
arquitectónicos que le permitan establecerse en el paisaje, o 
que la capacidad de contar con estructuras de alojamiento 
en un lugar es la que lo convierte en un destino turístico 
(Pié, 2015), relacionar turismo y arquitectura se justifica por 
algunos aspectos coincidentes entre ellos.

Turismo y arquitectura son prácticas que guardan relación 
estrecha con el espacio, tienen un fuerte componente espacial. 
El turismo necesita de un espacio en el cual inscribirse, de él 
se apropia; la arquitectura también lo necesita para situarse 
y es la materia prima con que propiamente se concibe. 
Tanto el turismo como la arquitectura crean y transforman 
espacios. Las prácticas de ambos fenómenos no solo se 
sitúan en el espacio, sino que sobre él se desplazan, por 
tanto, está presente también el elemento temporal. La razón 
fundamental del viaje turístico es el rompimiento de la rutina 
que se alcanza con un cambio físico de lugar (Nogué, 1989), 
voluntario desplazamiento a un nuevo espacio.

En la esfera de lo arquitectónico el viaje se traduce en 
recorrido (promenade architecturale), se experimentan los 
espacios que lo configuran a través del movimiento, del 
desplazamiento; lo cual es también aplicable a la esfera de 
lo urbano al pensar en el transeúnte ocioso que estudia la 
sociología urbana. 

Desde el espacio arquitectónico el turista disfruta y aprecia 
un nuevo paisaje, ya sea natural o antropizado, en el que 
se encuentran elementos físicos, naturales o artificiales y 
manifestaciones socioculturales y simbólicas. 

Arquitectura y turismo en el paisaje
Al turismo y a la arquitectura, así como la condición de 
lo espacial y temporal ya apuntada, le es consustancial el 
ambiente en que ellos se producen, a este ambiente general, 
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desde su percepción visual, podemos considerar como 
paisaje.

Desde sus definiciones más básicas y tradicionales se puede 
extraer que “la noción de paisaje surge como sublimación del 
territorio por intermediación de los sentidos, en especial de 
la vista” (De Gracia, 2009, p. 20). Otra definición del paisaje, 
tomada de la geografía, y que lo relaciona con la arquitectura, 
es aquella que lo describe como el ambiente en que están 
situados el hombre y los edificios que construye, “paisaje es 
una asociación de formas que se localizan en la superficie 
terrestre” (Tedeshi, 1972, p. 29). En estas formas se distinguen 
elementos naturales y culturales, cuyo predominio define el 
tipo de paisaje. 

Por tanto, el paisaje no solo se concibe desde su dimensión 
física, visible y estética, sino que se consideran otros 
elementos que permiten su entendimiento como medio 
representativo, simbólico y a la vez polisémico. 

El carácter multidisciplinario del paisaje requiere la 
intervención de diversos campos del conocimiento que 
permitan estudiarlo. Para esta aproximación se propone 
una concepción del paisaje que articula varias dimensiones, 
la ambiental, la social y la simbólica, que se adhieren y se 
encuentran en consonancia a las antes establecidas para 
el turismo y arquitectura. La primera dimensión es la del 
“espacio en cuanto a entorno físico y matriz medioambiental 
de la acción humana”, la segunda es la del “espacio en cuanto 
a entorno social o medio construido por el ser humano” y 
la tercera es la del “espacio en cuanto a entorno pensado 
o medio simbólico, base para comprender la apropiación 
humana de la naturaleza” (Criado, 1999, p. 6). 

Del paisaje, por lo general y tradicionalmente, se extrae 
su componente físico, en especial lo natural, relacionado 
a los elementos de la superficie terrestre (luz, vegetación, 
montañas, mar, ríos, viento, clima, altitud, dimensiones). En 
la Edad Moderna con la revolución científica se estableció en 
occidente una división entre naturaleza y cultura, que situaba 
al paisaje dentro de la primera (Gordillo, 2014); aunque en 
posiciones recientes se le atribuye una concepción también 
cultural. Souto (2011) lo refiere “tanto a un objeto material 
real, a una porción de territorio, como a su imagen, a su 
representación artística” (p. 3). Se puede deducir entonces 
que el paisaje contiene connotaciones culturales, es también 
una construcción ideológica, en especial el paisaje turístico, 
realizada tanto por el que lo habita de manera cotidiana 

como por el que recién lo descubre, el turista. 

Por lo anterior, es posible inferir que, así como se han 
establecido relaciones entre el turismo y la arquitectura, 
con estas dos realidades el paisaje también establece 
interrelaciones. Se entiende el paisaje como un elemento 
esencial para el turismo, considerado como el aspecto 
visible y perceptible del espacio por un observador, en este 
caso el turista, “es un producto social, el resultado de una 
transformación colectiva de la naturaleza” (Nogué, 1989, p. 
41).

Por otro lado, el paisaje cultural está moldeado por la 
componente social. 

Entre sus elementos se encuentran "formas físicas, 
obtenidas transformando las formas naturales o las creadas 
por el proceso de desarrollo cultural, las cuales toman 
una significación particular para el habitante tanto en 
el campo de las referencias espaciales y visuales…como 
en el campo histórico, al que el habitante se siente más 
ligado afectivamente y también en lo estético, igualmente 
importante para el habitante y el visitante. (Tedeschi, 1972, p. 
99)"

De igual manera cabe entender que el paisaje ha sido 
antropizado y la arquitectura es uno de los elementos más 
notorios de ese proceso. Si el paisaje es una ventana abierta 
a una nueva cultura (Nogué, 1989) a la que se asoma el 
turista, esa ventana, para detenerse observar y disfrutar, la 
proporciona, en muchos casos, una estructura arquitectónica.

El arquitecto 
"No puede pensar en el edificio que proyecta sin vincularlo al 
terreno a sus formas y colores, a su constitución y resistencia; 
lo imagina iluminado por la luz cambiante del día, perfilado 
contra un fondo de montañas o de bosques, reflejado en 
un lago, enfrentando a la extensión de una llanura o de la 
superficie del mar. (Tedeschi, 1972, p. 27)"

Esta arquitectura turística que acompaña el paisaje, también 
lo construye y completa, forma parte de él, sobre todo si es 
en una relación de concordancia con los elementos de este. 
No obstante, y en sentido inverso, el paisaje condiciona la 
arquitectura, esta puede intensificar la experiencia del turista 
ante el paisaje. La obra arquitectónica entra en interacción 
con el paisaje en que se ubica, no solo aportando sus formas, 
sino que también por medio de las actividades que genera, 
en y alrededor de sus espacios, se vincula con diferentes 
aspectos del paisaje.
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La construcción de imaginarios sobre el paisaje 
turístico

La construcción de un imaginario colectivo turístico se ha 
basado en la imagen formada por la clase trabajadora frente 
al paisaje natural del que durante mucho tiempo se había 
desvinculado. Es el empuje o influencia de ese imaginario 
colectivo que lleva a la apropiación y transformación del 
espacio paisajístico turístico, y que idealiza el paisaje costero, 
la marcha al mar, y luego el paisaje de lugares cálidos, la 
marcha al sol (Hiernaux, 1994).

Ambas marchas, no solo se realizan mediante desplazamientos 
a lugares exóticos, sino que además se consideran como 
prescripción médica que valoriza el espacio cercano a la costa 
y a su calidez (Torres, 2000). Estos imaginarios paisajísticos se 
han mantenido constantes hasta los años de la década de 
1970, cuando comienzan a crearse unos nuevos. A partir de 
allí se podría plantear una tercera marcha, al menos de forma 
masiva, a la ciudad.

Existen agentes productores y consumidores del espacio 
turístico, la arquitectura también ha sido utilizada como 
herramienta de los productores para la construcción del 
imaginario al que se integra. “La arquitectura juega un papel 
fundamental en la construcción del imaginario colectivo 
sobre el que se sustenta la actividad turística” (Pié, 2015, p.23). 
La creación de algunos de estos imaginarios son afines a las 
expectativas fantasiosas de la aristocracia (Torres, 2000).

En esta construcción de imaginarios la percepción del paisaje 
es un factor importante a considerar. La percepción, sobre 
todo aquella que el turismo se forma sobre otros lugares 
está muy influenciada por información proporcionada por 
“pseudoimágenes” que provienen de los estereotipos creados 
y difundidos a través de los medios masivos de comunicación. 
Estas imágenes tienen tanto “poder de penetración y de 
impacto, que puede llegar incluso a reemplazar la propia 
observación personal (si ésta se produce) o, cuando menos, 
a forzar al individuo —al turista, mejor dicho— a adaptar 
esa observación personal al estereotipo previamente 
«consumido»” (Nogué, 1992, p.48).

No obstante, la variedad de grupos sociales y de imaginarios 
que estos pueden crearse sobre el paisaje, si consideramos 
a los turistas como grupo social, pese a su heterogeneidad, 
se podría considerar que “la mayoría de los turistas actuales 
reacciona de forma parecida hacia el lugar que se visita” 
(Nogué, 1992, p.50). En términos de la valoración estética del 
paisaje “existe una estrecha conexión entre la belleza de un 
paisaje y las imágenes idealizadas y los tópicos paisajísticos 

que una cultura produce y difunde” (Nogué, 1992, p.52).

La imagen fotográfica del paisaje y la arquitectura 
turística

Si se considera el aspecto o condición visual del paisaje, cuyos 
componentes físicos o culturales pueden ser reconocibles en 
una imagen fotográfica; asimismo, si “todo paisaje es una 
acumulación de información, una fuente enormemente 
rica de datos sobre la gente y las sociedades que lo han 
ido moldeando” (Nogué, 1989, p.42), se podría considerar, 
de manera equivalente, que lo es la imagen fotográfica del 
paisaje, donde queda registro de su evolución.

Las imágenes están entendidas como elementos que 
propician el conocimiento del mundo y no como simples 
representaciones del entorno paisajístico (Favila, 2021). 
Las fotografías, referidas al paisaje, pueden servir como 
documentos que aportan información sobre el paisaje 
cultural, sus aspectos estéticos, simbólicos e ideológicos.

La relación entre fotografías y espacio físico y vivido 
se fortalece con la noción de paisaje. La fotografía es 
un instrumento utilizado ampliamente para obtener 
información estética y formal de paisaje y la arquitectura. Sin 
embargo, se debe dejar constancia de que también:

"se ha demostrado que los resultados sobre la valoración 
estética del paisaje varían considerablemente según se utilice 
la observación del paisaje real o la observación de fotografías. 
Existen diferencias evidentes en lo referente a la amplitud del 
campo visual, al encuadre o a la apreciación de las distancias 
y de los tamaños, diferencias que pueden condicionar los 
resultados finales e incluso conducir a soluciones opuestas. 
Con todo, la fotografía continúa siendo una de las técnicas 
más habituales de evaluación estética del paisaje. (Nogué, 
1992, p.52)."

Desde la imagen fotográfica que se enfoca en la arquitectura 
se considera la mirada como una “actividad indagadora de 
la visión, es el momento en que el sentido de la vista supera 
la mera sensación ligada a la apariencia para penetrar en la 
estructura vinculada a la esencia” (Piñón, s.f.). El fotógrafo 
toma “formas, no soluciones; relaciones, no cosas” (Piñón, 
2015, p.74); la fotografía “opera decisivamente en el modo en 
que los arquitectos y la sociedad en general ven y conocen 
el mundo: sus paisajes, sus ciudades y sus edificios” (Gastón, 
2015, p.14).
Sin embargo, la amplia difusión de imágenes que solo 
presenta paisajes naturales para el turismo, ha sido poco 
habitual, estas imágenes generalmente incluían estructuras 
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turísticas insertas en paisajes atractivos, con el interés 
comercial por medio, en otros casos el objetivo de la toma 
fotográfica era propiamente lo arquitectónico. A través de 
la fotografía se pueden visualizar los recursos que emplea el 
proyecto de arquitectura y la manera como interacciona con 
el paisaje en el que se inserta. “La fotografía de arquitectura 
tiene un valor heurístico, de descubrimiento, porque 
permite revelar y conocer aspectos de la arquitectura, de su 
historia, de su carácter, de su tradición, sin tener que recurrir 
al discurso verbal” (Armesto, 2015, p.12).

El paisaje es el fondo de la imagen, la inserción de la figura 
antrópica, la arquitectura, al mismo tiempo construye 
un nuevo paisaje. Sin embargo, no se agota en la propia 
imagen, hace falta un proceso mental. El espectador 
participa de forma activa, creándose el imaginario, a cada 
uno corresponde arquetipo arquitectónico.

En la construcción de esos imaginarios los medios masivos 
de comunicación, la publicidad, la imagen fotográfica del 
paisaje y su arquitectura tienen un papel decisivo, han 
impulsado e influenciado el desarrollo del turismo en 
muchos lugares.

Las imágenes fotográficas constituyen un fondo documental 
importante para la lectura del espacio turístico. Se debe 
destacar su presencia en las publicaciones periódicas, carteles 
publicitarios, revistas especializadas de arquitectura como 
medios de difusión eminentemente gráficos. Sin embargo, 
la fotografía de postal, o publicitaria, de fácil circulación 
tendrá el mayor protagonismo. Las tarjetas postales, que 
en definitiva no son más que una buena fotografía impresa, 
que viaja por correo y que al mismo tiempo servía para 
promocionar los enclaves turísticos por el mundo. Algunas 
de estas tarjetas postales se han convertido en documentos 
coleccionables que pueden visualizarse o comprarse en 
internet a través de sitios webs que se dedican a reunirlas y 
comercializarlas.  Estas relatan la experiencia turística en un 
nivel más profundo que el texto escrito habitualmente en el 
reverso de la imagen de la postal.

La lectura del paisaje y su arquitectura, la que construye el 
imaginario turístico puede realizarse a partir de una imagen 
que puede tener una orientación artística, publicitaria, 
periodística; presentarse en diferentes momentos del día, 
desde diversos puntos de vista.

La construcción de imaginarios turísticos en torno 
a México

Para verificar la relación entre arquitectura y paisaje, y su 
papel en la construcción de imaginarios para el turismo 
a través de la imagen fotográfica, se pueden considerar 
algunos casos ejemplares en el territorio mexicano. Estos 
presentan imágenes de paisajes tanto urbanos como rurales.  
Su diversidad y riqueza, imposibilita abarcarlos todos y no 
corresponde al objetivo de estas pocas líneas.

Se toman como muestras algunos casos de fotografías en 
que la arquitectura y el paisaje mexicanos entran en juego. 
Están localizadas en algunas de las regiones consideradas 
determinantes en la construcción del imaginario que se 
crea para el turismo en México, que al igual que en otras 
regiones gira en torno a las característica o cualidades de su 
mar, playas, puertos, interior de montaña, ciudad y cultura. El 
espacio temporal de los casos que se pudieran presentar se 
inicia alrededor de la segunda mitad del siglo XX, cuando se 
intensifica la formación del imaginario del turismo de masas 
al que se hace referencia; extendiéndose hasta la década de 
1970 cuando los modelos turísticos y por tanto el imaginario 
empieza a cambiar.

Queda para estudios posteriores abarcar el imaginario 
construido alrededor de la actividad turística incipiente 
y muy específica realizada en el paisaje de las ciudades o 
poblados fronterizos con los Estados Unidos, consecuencia 
de la Ley Seca de 1919 o la del resultado del desarrollo del 
turismo mexicano producto de la Segunda Guerra Mundial; 
y cuya arquitectura se escenografíaba a tono con el estilo 
arquitectónico del Renacimiento Español o el Colonial 
Californiano, que también buscaban encontrar los turistas 
estadounidenses, además de en el propio, en el paisaje 
mexicano. Una muestra de ello son los hoteles situados en 
el paisaje de Baja California o en sistema montañoso de 
Monterrey. 

Se hace referencia, sobre todo, a aquellos casos en que el 
paisaje incluye el elemento antrópico de la arquitectura, 
en el que queda registro de esta relación en imágenes 
reproducibles, con cierto nivel de difusión; como las realizadas, 
en algunos casos, por fotógrafos profesionales destacados 
para postales o para publicaciones especializadas. 

Los ejemplos más representativos están ligados a la 
arquitectura dedicada al hospedaje. “La capacidad de 
alojamiento de un lugar es la que lo convierte en destino 
turístico. Por ello, la primera y más importante aportación de 
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la Arquitectura al desarrollo turístico ha sido la resolución del 
hospedaje” (Pié, 2015, p.27).
“Las fotografías ilustraron la visión que las instituciones 
políticas y las empresas turísticas buscaban crear mediante la 
representación” (Favila, 2021, p.1) de un paisaje con potencial 
turístico, ya fuera romántico, pintorequista o de modernidad.  
Coincidiendo con la primera fase en que “el Edén es el campo”, 
en el interior rural, montañoso y verde, el Hotel Balneario de 
San José Purua de la Figura 1, en Michoacán (Jorge Rubio, 1945) 
aprovecha el paisaje de topografía abrupta y la presencia de 
manantiales, curvando su forma para adaptarse al terreno 
o a las vistas; en otros caos, modificando el paisaje para la 
construcción de unas albercas. Unos materiales pétreos vistos 
y techos de tejas inclinados de una arquitectura tradicional 

se integran al paisaje natural existente y se combinan con 
algunos elementos de un repertorio moderno. 
Sin embargo, la construcción de imaginarios, aquella basada 
en la marcha al mar o al sol, puede partir de la concepción de 
México y su golfo, extensión de un Mar Caribe, que baña las 
costas del Estado de Veracruz. Este espacio territorial posee 
las características de un paisaje que fue colonial, con un 
componente cultural africano importante, y una condición de 
puerto que ha provoca el mestizaje cultural y el imaginario de 
la plantación de caña de azúcar. “Veracruz por su desarrollo 
histórico-social y sus patrones culturales, es quizás uno de los 
Estados más caribeños con los que cuenta México en todo 
el golfo” (Mariñez, 1996, p. 283). Además, desde el punto de 
vista del desarrollo turístico, la zona de Yucatán, más cercana 
físicamente al Caribe y su caracterización física, que tiene 
como cabeza a la zona de Cancún en términos turísticos, 
comenzó a desarrollarse de forma tardía, en relación con 
Veracruz o el resto del Caribe mexicano. 

En este sentido, en la imagen de postal aparece el Hotel 
Mocambo (Jesús Martí Martín y Enrique Segarra, 1938-
1945). Su ubicación elevada, su aterrazamiento en múltiples 
miradores, los volúmenes conectados por pasadizos y las 
galerías que permiten observar el mar se enmarcan en un 
estilo neocolonial. En una imagen fotográfica de la Figura 
2, que en términos compositivos equilibra paisaje natural y 
arquitectura, presenta a esta última como frontera entre el 
paisaje del campo interior y el del mar abierto. Los elementos 
de la arquitectura tradicional se aligeran para permitir las 

aberturas al paisaje y se crea un juego de luz solar y sombras 
proyectadas por elementos arquitectónicos que intentan 
recrear el ambiente natural tropical. El mar queda velado por 
la vegetación. 

También en Veracruz, localizado específicamente en su 
puerto, uno de los principales desde tiempos coloniales, 
el Hotel Emporio (1953) se sitúa el paisaje antropizado de 
un litoral geometrizado y enmarcado por monumentos, 
estructuras históricas y los elementos propios del paisaje 
portuario, puerta de entrada de una parte de la identidad 
veracruzana. Adopta la tipología de la planta en U, que 
se orienta abrazando el paisaje portuario, de manera más 
directa que al propio mar abierto (Golfo de México). El punto 
de vista de la fotografía en la Figura 3 presenta la alternancia 
de tierra-mar-tierra en sus planos compositivos. 

En el paisaje más urbanizado de la Ciudad de México, que 
ya no corresponde con el contexto del antiguo albergue, 
mesón o taberna urbana, el Hotel del Prado (Carlos Obregón 
Santacilia, 1948) presenta una ciudad cuyo paisaje se 
percibe dinámico y moderno, que convive con su historia y 

Figura 1. Hotel y Balneario en San José Purúa.
Nota. Tomada de "Balneario de San José Purúa", México en Fotos, 2017.

https://www.mexicoenfotos.com/antiguas/michoacan/uruapan/balneario‐de‐san‐josepurua‐
MX14986101456988

Figura 2. Hotel Mocambo.
Nota. Tomada de "Terraza del Hotel Mocambo", México en Fotos, 2019.

https://www.mexicoenfotos.com/antiguas/veracruz/veracruz/terraza‐del‐hotelmocambo‐
MX15823104423573#google_vignette
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tradiciones. Esto se percibe desde una toma a pie de calle de 
la Figura 4, en la que se observan unas formas construidas 
en el paisaje que tienden a la verticalidad. La arquitectura 
del hotel se descompone en varios volúmenes que retoman 
la tipología en forma de U y que, en este caso, pretenden 
abrazar la vida urbana y sus espacios públicos, en especial 
el espacio abierto y verde de La Alameda que, aunque a las 
espaldas del observador, sugiere su presencia permitiendo 

puntos de vistas frontales más abarcadores. Los tonos 
grisáceos del entorno y de las bandas horizontales de las 
losas de la propia edificación se combinan con la calidez del 
recubrimiento en tono arcilloso de los paramentos ciegos de 
los volúmenes superiores de habitaciones. 

A partir de las observaciones de este caso se puede constatar 
que la arquitectura de la mayoría de las imágenes puede 

Figura 3. Hotel Emporio
Nota. Tomada de "Hotel Emporio y Banco de México", México en Fotos, 2015,

https://www.mexicoenfotos.com/antiguas/veracruz/veracruz/hotel‐emporio‐y‐banco‐
demexico‐

MX12230200868399

Figura 4. Hotel del Prado
Nota. Tomada de "Hotel del Prado", por México en Fotos, 2017, MéxicoEnFotos.

https://www.mexicoenfotos.com/antiguas/distrito‐federal/ciudad‐de‐mexico/hotel‐
delprado‐

MX14163244276732

inscribirse dentro de una modernidad arquitectónica, ya 
que en el periodo del turismo de masas al que este texto 
hace referencia, aunque luego se traslada a otros contextos 
urbanizados como el que se acaba de comentar, “El 
Movimiento Moderno encuentra en la costa su espacio natural, 
un paisaje verde donde dejar flotar las formas que imagina” 
(Pié, 2015, p.33). Debe apuntarse que, si la arquitectura 
tradicional se integraba al paisaje por su forma, materiales, 
proporciones, sin embargo, se presenta contenida, cerrada, 
centrada en sus patios interiores; en cambio la arquitectura 
moderna dedicada al turismo de mediados del siglo XX se 
abría y miraba hacia el paisaje.

A este respecto, el desarrollo de la casi virgen zona del paisaje 
de la bahía de Acapulco, en el Estado de Guerrero, coincide 
con el apogeo de la modernidad arquitectónica mexicana y 
la concepción de sus mejores productos. El hotel Presidente 
(Juan Sordo Madaleno, 1959) es una muestra de ello. Se sitúa 
en la primera línea de costa de un paisaje natural, sobre 
una porción rocosa de la Bahía de Acapulco. Su imagen, en 

Figura 5. Hotel Presidente Acapulco
Nota. Tomada de "Sordo Madaleno bajo el lente de Guillermo Zamora", por ArchDaily

México, 2016. https://www.archdaily.mx/mx/767913/sordo‐madaleno‐bajo‐el‐lente‐
deguillermo‐

zamora/556e6c04e58eceec91000231‐sordo‐madaleno‐bajo‐el‐lente‐deguillermo‐
zamora‐foto
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la Figura 5, muestra un enclave que aparenta ser virgen 
y sereno. Las líneas horizontales que perfilan las losas 
de entrepiso parecen fugar al horizonte marino, desde 
el que emergen algunos islotes rocosos. Estas líneas 
contrarrestan la verticalidad del volumen al que arropan. 
Aquí el punto de vista prioriza el paisaje marino y da la 
espalda al sistema montañoso. La permeabilidad de su 
fachada, texturizada con los huecos de los balcones, 
demuestra la importancia otorgada al hecho del que la 
arquitectura debe permitir que el paisaje pueda ser visto, 
apreciado.  La alberca, reflejo del cielo despejado, se 
presenta como una porción de mar contenida en tierra y 
protegida por una vegetación de palmeras asociada a los 
territorios tropicales.

Más tarde y ya sobre un Mar Caribe, con unas propiedades 
geográficas y climáticas peculiares, con unos límites 
geográficos indefinidos, pero que indudablemente 
incluyen el Estado de Quintana Roo, emerge de un islote 
el Hotel Presidente Cozumel (Juan Sordo Madaleno y José 
Adolfo Wiechers, 1969). Esta condición de paisaje insular 
absorbe todos los mitos sobre él creado, el aislamiento 
isleño, el exotismo y de un clima caluroso. La arquitectura 
se resuelve en una serie de cuerpos bajos que se posa en 
un paisaje isleño. En la imagen de la Figura 6, la geometría 
y la secuencia del módulo del bloque de habitaciones 
contrasta con la vastedad de un cielo de densas y 
blancas nubes. Planos de techos inclinados se levantan 
sobre muros de piedra. La imagen fotográfica muestra 
una alberca enmarcada por las palmeras que junto al 
mobiliario exterior proyectan unas largas sobras que son 
un indicativa de un momento determinado en el lento 
paso del tiempo caribeño.

Conclusiones
El turismo al alcance de muchos, como conquista de 
la clase trabajadora para realizarlo en su tiempo libre, 
se fue desarrollando durante el siglo XX; usualmente 
considerado desde su vertiente económica, también 
presenta otras faces, a saber: la ambiental, la sociológica, 
la espacial y la paisajística.

El paisaje, por su parte esencial para el turismo, se concibe 
desde su dimensión física, visible y estética, pero además 
cultural. La práctica del turismo y de la arquitectura sobre el 
paisaje están vinculadas de manera estrecha, se destacan 
sus componentes espaciales y temporales. La arquitectura 
también construye el paisaje y este la condiciona.

La construcción del imaginario induce a la apropiación del 
espacio turístico ya sea natural o antrópico. Generalmente 
se idealiza el paisaje costero y cálido o el paisaje 
urbano enriquecido por las manifestaciones cultural. La 
arquitectura ha desempeñado un papel destacado en 
esta apropiación.

Desde la consideración visual del paisaje y de la 
arquitectura, la imagen fotográfica ofrece datos 
importantes, útiles para conocerlos y estudiarlos. A partir 
de estas imágenes fotográficas difundidas a través de 
los medios masivos de comunicación se ha creado parte 
fundamental del imaginario que atrae al turista. Tanto 
la documentación aportada por la imagen fotográfica, 
como la difusión realizada por las imágenes fotográficas 
de época, se convierten en fuentes importantes para la 
reconstrucción del imaginario.

Establecidas las estrechas relaciones entre la arquitectura, 
el turismo y el paisaje; el empleo de casos, entre los que 
se encuentran principalmente arquitectura ligada al 
hospedaje, ha servido para determinar la influencia de 
la imagen fotográfica en la construcción de imaginarios 
turísticos. La edificación dedicada al hospedaje, en 
específico el hotel, sirve como lugar desde el que observar 
una región y difundir una imagen del paisaje. De manera 
especial en su versión moderna, estas estructuras son 
pioneras e impulsoras del desarrollo de la “industria” 
turística, desde la década de los años cuarenta del siglo 
XX, sirvieron además para forjar un nuevo imaginario del 
mito que una región representaba. 

Las muestras las observadas, que presentan una 
arquitectura que asume los principios de la modernidad, 
son ilustrativas de la evolución en la conquista del espacio 
turístico. Con el manejo de principios de modernidad 
en la arquitectura turística se utilizan mecanismos de 
adecuación ambiental en la búsqueda y aprovechamiento 
de las especificidades que presenta el lugar. Se 
construye un espacio que se convierte en escenario para 
experimentar el paisaje y con capacidad de modificar su 
percepción. El paisaje y el hotel fueron pieza clave en la 
búsqueda de una identidad nacional con que construir un 
imaginario propio. 

Desde las imágenes del paisaje presentado, el imaginario 
se construye sobre los aspectos cualitativos de lo marítimo, 
lo montañoso, lo urbano y lo cultural mexicano. Que se 
percibe como cálido, luminoso, exótico, paradisiaco. Sin 
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embargo, esta construcción de un imaginario basado en la 
idealización de unos caracteres que han sido mitificados, 
en algunos casos con intereses comerciales, desde una 
visión prospectiva, puede servir para apoyar las voces que 
demandan un turismo responsable desde lo económico, 
social y ambiental. El propio turismo no deja de ser, en muchos 
otros casos, el causante de la degradación del paisaje.  Es en 
las zonas costeras que el turismo ha provocado su mayor 
impacto y en las zonas urbanas se ha escenificado como 
decorado; globalizándose y uniformándose, desplazando 
los habitantes y sus verdaderas manifestaciones culturales. 
El paisaje que contiene valor turístico también posee un 
patrimonial, por tanto, digno de conservar, aceptando 
su necesaria transformación y evolución. Hoy contrario 
a reconocerse como patrimonio, su componente física y 
cultural, se ve desvirtuada y despojada de sus principales 
cualidades. Lo mismo puede argumentarse sobre la 
arquitectura.

Las imágenes definieron un paisaje común y construyen una 
percepción de identidad al menos para el turista extranjero 
que indudablemente influyó en la identidad propia. Aunque 
estas imágenes no definen con certeza lo que realmente es 
un lugar, al menos es como otros lo han visto y lo que ha 
impulsado a conocerlo. 
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Resumen
El crecimiento descontrolado del turismo en zonas costeras ha generado un impacto ambiental significativo, poniendo en 
riesgo la biodiversidad y los ecosistemas locales. Este estudio analiza el deterioro ambiental en la zona hotelera de la playa 
Mezzanine en Tulum, Quintana Roo. La expansión hotelera ha provocado una transformación del entorno natural, afectando 
tanto la flora como la fauna de la región. A través del análisis de imágenes satelitales históricas y la aplicación de encuestas a 
residentes y visitantes, esta investigación busca evidenciar los cambios ambientales ocurridos en la zona y evaluar la percepción 
de la población sobre dichos cambios. Los resultados indican una progresiva degradación del ecosistema costero, impulsada 
principalmente por la deforestación y la expansión de infraestructura hotelera, lo que ha generado la pérdida de hábitats 

naturales y alteraciones en el equilibrio ecológico.
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Abstract:
The uncontrolled growth of tourism in coastal areas has generated a significant environmental impact, endangering biodiversity 
and local ecosystems. This study analyzes the environmental deterioration in the hotel zone of Mezzanine Beach in Tulum, 
Quintana Roo. Hotel expansion has led to a transformation of the natural environment, affecting both the flora and fauna of 
the region. Through the analysis of historical satellite images and the implementation of surveys among residents and visitors, 
this research seeks to demonstrate the environmental changes that have occurred in the area and assess the population's 
perception of these changes. The results indicate a progressive degradation of the coastal ecosystem, driven primarily by 
deforestation and the expansion of hotel infrastructure, which has led to the loss of natural habitats and disruptions to the 

ecological balance.
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Introducción
El crecimiento del sector turístico en México ha traído consigo 
un acelerado proceso de urbanización en diversas regiones 
costeras. Tulum, Quintana Roo, es un claro ejemplo de cómo 
la expansión de la infraestructura hotelera ha modificado 
drásticamente el ecosistema local. La construcción de hoteles, 
carreteras y otros servicios ha reducido áreas naturales y ha 
afectado a especies de flora y fauna autóctonas.

El deterioro ambiental es una problemática creciente en 
zonas turísticas debido al incremento de la población y 
las actividades humanas que afectan el equilibrio natural 
(Molina, 2000). En particular, la construcción hotelera en 
áreas costeras modifica el paisaje, altera ecosistemas y genera 
impactos negativos en los recursos naturales. La expansión 
turística en Tulum ha convertido la playa Mezzanine en un 
área de alta explotación, lo que ha resultado en la disminución 
de la biodiversidad y la fragmentación de hábitats.

Ante este panorama, resulta fundamental analizar el 
impacto de la urbanización en la zona costera de Mezzanine, 
con el fin de generar conciencia sobre la importancia de 
conservar los ecosistemas locales. Esta investigación se basa 
en dos enfoques principales: la percepción de la población 
a través de encuestas y el análisis de imágenes satelitales 
para evaluar los cambios en el paisaje a lo largo del tiempo. 
De esta manera se pretende evidenciar su deterioro a lo 
largo del tiempo y proponiendo estrategias de mitigación. 
La hipótesis central sostiene que el desarrollo turístico sin 
planificación ambiental ha provocado daños significativos 
en el ecosistema local.

Marco Teórico: Impacto del Turismo en los 
Ecosistemas

El turismo genera un impacto ambiental significativo, 
especialmente en las zonas costeras (Martínez, 1994). La 
urbanización turística ha llevado a la fragmentación de 
hábitats, contaminación del suelo y agua, y pérdida de 
especies nativas (Picornell, 1993). En el caso de Tulum, el 
crecimiento acelerado de la infraestructura hotelera ha 
desplazado a la flora y fauna local, modificando el equilibrio 
ecológico de la región.

Según Quevedo (2002), la medición del impacto ambiental 
debe considerar aspectos macro, meso y microeconómicos 
para evaluar su repercusión en la sociedad y el medio 
ambiente. En este sentido, el estudio de caso de la playa 
Mezzanine permite evidenciar la magnitud del daño 
ecológico y la necesidad de implementar estrategias de 

desarrollo sostenible.

Urbanización y su Impacto en Ecosistemas Costeros
La urbanización en zonas costeras ha sido objeto de múltiples 
estudios debido a sus efectos adversos en los ecosistemas. 
La construcción de infraestructuras turísticas, como hoteles 
y complejos residenciales, suele implicar la deforestación de 
áreas naturales, la alteración de hábitats y la contaminación 
de recursos hídricos. Estos cambios pueden conducir a la 
pérdida de biodiversidad y a la degradación de servicios 
ecosistémicos esenciales (Martínez et al., 2019).

En el contexto de Tulum, la rápida expansión demográfica 
y turística ha generado preocupaciones ambientales 
significativas. La deforestación para el desarrollo urbano ha 
resultado en la pérdida de manglares y bosques, ecosistemas 
clave para la protección costera y la biodiversidad local. 
Además, la gestión inadecuada de residuos y aguas residuales 
ha contaminado cuerpos de agua, afectando tanto a la vida 
silvestre como a la salud humana (Jiménez y  Mendoza, 2016).

Erosión Costera y Pérdida de Playas
La erosión de playas es una consecuencia directa de la 
urbanización descontrolada en áreas costeras. La construcción 
cercana a la línea de costa interfiere con los procesos naturales 
de transporte y deposición de sedimentos, lo que provoca la 
disminución de las playas. Este fenómeno no solo afecta al 
turismo, sino que también reduce la capacidad de las costas 
para actuar como barreras naturales contra tormentas y 
marejadas (García Romero, 2024).

En Tulum, la expansión hotelera ha llevado a la privatización 
de playas y a la construcción de estructuras que alteran la 
dinámica costera natural. Estas intervenciones han acelerado 
la erosión, comprometiendo la integridad de las playas y 
afectando negativamente a las especies que dependen 
de estos hábitats, como las tortugas marinas (Jiménez y 
Mendoza, 2016).

Contaminación y Degradación de Ecosistemas 
Marinos

La contaminación derivada de la actividad turística y urbana 
representa una amenaza significativa para los ecosistemas 
marinos. La descarga de aguas residuales sin tratamiento 
adecuado y la acumulación de desechos sólidos contribuyen 
a la degradación de arrecifes de coral y praderas marinas. 
Estos ecosistemas son fundamentales para la biodiversidad 
y la pesca local (Dorta, 2024).
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En Tulum, la falta de infraestructura adecuada para el manejo 
de residuos ha resultado en la contaminación de acuíferos y 
zonas costeras. Esta situación pone en riesgo la salud de los 
ecosistemas marinos y de las comunidades que dependen 
de ellos para su sustento (Jiménez y Mendoza, 2016).

Impacto en la Fauna Local
La urbanización afecta directamente a la fauna local al 
destruir hábitats y fragmentar territorios. Especies como 
las tortugas marinas, que utilizan las playas de Tulum para 
anidar, se ven especialmente afectadas por la pérdida de 
sitios de anidación y la contaminación lumínica asociada al 
desarrollo turístico. Estas alteraciones pueden disminuir las 
tasas de anidación y supervivencia de las crías, amenazando 
la viabilidad de las poblaciones locales (Jiménez y  Mendoza, 
2016).

Cambio Climático y Vulnerabilidad Costera
El cambio climático exacerba los problemas asociados a la 
urbanización costera. El aumento del nivel del mar y la mayor 
frecuencia de eventos climáticos extremos incrementan la 
vulnerabilidad de las áreas urbanizadas en zonas costeras. La 
pérdida de manglares y arrecifes de coral, que actúan como 
barreras naturales, amplifica el riesgo de inundaciones y 
erosión (Dorta, 2024).

En Tulum, la combinación de urbanización acelerada y 
cambio climático plantea desafíos significativos para la 
sostenibilidad ambiental y la resiliencia de la comunidad 
local.

El análisis de las dinámicas urbanas en contextos turísticos 
como Tulum requiere una comprensión multidimensional 
del espacio, que considere tanto las transformaciones físicas 
como las implicaciones sociales y ambientales. Desde la 
teoría del espacio social de Lefebvre (1974), el espacio urbano 
no es un simple contenedor de actividades humanas, sino un 
producto social en el que confluyen intereses económicos, 
decisiones políticas y prácticas cotidianas. En este sentido, 
Tulum, al experimentar un crecimiento exponencial como 
destino turístico internacional, manifiesta tensiones entre el 
desarrollo económico y la sostenibilidad ambiental y social.
Autores como Harvey (2012) destacan que el modelo 
neoliberal de urbanización tiende a privilegiar la acumulación 
de capital sobre el derecho a la ciudad, generando 
procesos de gentrificación, desplazamiento poblacional y 
segmentación socioespacial. Esta perspectiva resulta clave 
para interpretar los procesos que actualmente afectan a 
Tulum, donde la expansión inmobiliaria ligada al turismo 

ha reconfigurado el paisaje urbano y ha generado conflictos 
sobre el acceso al suelo, la movilidad y los servicios básicos.
Desde la óptica de la planificación urbana, se hace necesario 
integrar un enfoque de desarrollo territorial sustentable 
que equilibre las necesidades del medio ambiente con las 
aspiraciones económicas de la región y el bienestar de sus 
habitantes (Arias, 2020). Este enfoque plantea la urgencia 
de considerar la resiliencia urbana como eje rector de las 
políticas públicas, entendida como la capacidad de una 
ciudad para anticipar, responder y adaptarse a los cambios 
y perturbaciones sin comprometer su funcionalidad ni la 
equidad social (Meerow, Newell y Stults, 2016).

Como investigadores en el campo del urbanismo y 
comprometidos con una práctica académica crítica, 
consideramos indispensable adoptar una visión 
transformadora del territorio que promueva entornos urbanos 
más justos, inclusivos y ambientalmente responsables. La 
investigación no debe limitarse al diagnóstico técnico, sino 
que debe participar activamente en la construcción de 
alternativas sustentadas en la participación ciudadana y en 
el conocimiento situado. En este sentido, Tulum representa 
un caso paradigmático donde es necesario tensionar los 
discursos oficiales de progreso con las realidades locales, y 
proponer estrategias que prioricen la dignidad humana y la 
conservación del patrimonio natural y cultural.

Metodología
La investigación adopta un enfoque mixto, combinando 
métodos cuantitativos y cualitativos. Se emplearon 
herramientas como la observación estructurada y encuestas 
dirigidas a residentes y turistas para obtener datos sobre el 
impacto ambiental de la construcción hotelera en la playa 
Mezzanine.

La elección metodológica de aplicar encuestas a 21 personas 
obedece a criterios de viabilidad, representatividad y 
profundidad cualitativa. Dado el enfoque exploratorio del 
estudio, se consideró pertinente recabar percepciones 
directas de actores locales que interactúan cotidianamente 
con el entorno urbano de Tulum. El tamaño de la muestra 
responde a una estrategia no probabilística por conveniencia, 
adecuada para estudios cualitativos donde el objetivo no 
es la generalización estadística, sino la identificación de 
patrones, problemáticas y valoraciones que orienten el 
análisis contextual.

Además, se priorizó la heterogeneidad de los participantes, 
incluyendo residentes, comerciantes y trabajadores del 
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1.	 ¿Resides en la provincia de Tulum?

El 52% de los encuestados reside en la provincia de Tulum.

2.	 ¿Has visitado o conoces la zona de Tulum?

El 62% de los encuestados han visitado o conoce la zona de 
Tulum, el resto no la ha visitado o la desconoce.

sector turístico, con el fin de captar una visión integral de los 
impactos urbanos en diferentes dimensiones. Esta decisión 
metodológica se fundamenta en la necesidad de escuchar 
voces diversas para comprender las complejidades del 
fenómeno urbano en Tulum desde una perspectiva inclusiva 
y participativa.

El estudio adoptó un enfoque mixto, combinando técnicas 
de recolección de datos cualitativos y cuantitativos.

	 1.	 Encuestas: Se aplicaron cuestionarios a una 
muestra representativa de residentes y visitantes de Tulum 
con el objetivo de conocer su percepción sobre el impacto 
ecológico de la urbanización. Las preguntas abordaron 
aspectos como el reconocimiento de los ecosistemas locales, 

Resultados de encuesta: “Caso de estudio. Mezzanine, Tulum.”. 2023
Fuente: Elaboración propia.

3.	 ¿Eres consciente de la situación ecológica de la 
playa pública de Tulum?

El 81% de los encuestados son conscientes de la situación 
ecológica en la que está la playa pública de Tulum.

4.  ¿Qué opinión tienes acerca de cómo se han invadido las 
zonas ecológicas por causa de la construcción de hoteles?

La mayoría de las respuestas son negativas hacia la invasión 
de zonas ecológicas, indicando su visión desaprobadora 
debido a la falta de sostenibilidad e impacto al ambiente.

la conservación de especies y la afectación percibida debido 
al desarrollo urbano.

	 2.	 Análisis de imágenes satelitales: Se empleó 
la herramienta Google Earth para examinar imágenes 
históricas de la zona de la playa Mezzanine y evaluar los 
cambios ambientales a lo largo de los años. Este método 
permitió identificar patrones de deforestación, expansión 
hotelera y alteraciones en el ecosistema costero.

ENCUESTAS
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5.	 ¿Conoces los ecosistemas que existen en las zonas 
de Tulum?

Entre los encuestados son más conocidos los ecosistemas 
de la selva y el arrecife. Entre ambas suman un total de 58%

6.	 Has notado que los ecosistemas locales (Mezzanine) 
se han conservado ¿En cuál ecosistema se destaca más?

A pesar de la respuesta anterior, es conocido que los 
manglares y los arrecifes se han conservado de una mejor 
manera.

8.	 ¿Conoces la flora y fauna local de Mezzanine?

Las opciones con mayor número de resultados fueron el 
mono araña, los mapaches y los huanos. Especies muy 
comunes en la zona de Mezzanine.

9.	 Has notado que la flora y fauna de Mezzanine se ha 
conservado ¿Cuál se destaca más?

Según los resultados, se han conservado el mono araña 
y el huano, además del arrecife. El mapache se ha visto 
reducido.

7.	 ¿Has notado que se ha conservado la flora y fauna 
en la región de Mezzanine?

El 57% considera que no se ha conservado la flora y fauna de 
la región de Mezzanine. Notándose entonces, un deterioro 
en la región.

Resultados de encuesta: “Caso de estudio. Mezzanine, Tulum.”. 2023
Fuente: Elaboración propia.
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IMAGENES SATELITALES

Figura 1. Conjunto 1. En el año 2010, la zona aún conservaba grandes zonas de vegetación 
endogena y árboles; incluso la orilla de la costa se encontraba con arena de un blanco 

resplandeciente. Fecha: 17/10/2010. Fuente: GoogleEarth.

Figura 2. Conjunto 2. Como se aprecia en la imagen de 2016, la zona hotelera se va 
extendiendo poco a poco y por consecuencia la arena va tomando una tonalidad 

mas obscura. Fecha: 17/10/2016. Fuente: GoogleEarth.

Figura 3. Conjunto 3. Ya con tan solo un año de diferencia podemos observar que 
la zona ya se encuentra impactada por del desarrollo turístico. Fecha: 17/10/2017 . 

Fuente: GoogleEarth.
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IMAGENES SATELITALES

Figura 4.  Conjunto 4. En este año se distinguen más las construcciones y los caminos; la 
mancha urbana se extiende cada vez más. Al igual que el sargazo se empieza a acumular 

de manera exagerada. Fecha: 17/10/202. Fuente: GoogleEarth.

Figura 5. Comjunto 5. En el año 2023 se encuentran muchas construcciones en toda esta sección 
de la costa, provocando una gran deforestación, y de la misma forma, el mar se ve afectado con el 

cambio de color y la acumulación de zargazo. Fecha: 17/10/2023. Fuente: GoogleEarth.

Resultados y Discusión: Transformación del 
Ecosistema en la Playa Mezzanine

Evidencias del impacto ambiental a través de 
imágenes satelitales

El análisis de imágenes satelitales permitió corroborar los 
efectos de la urbanización en la zona costera de Mezzanine. 
Los principales hallazgos incluyen:
   •   Deforestación progresiva: Se observó que, a lo largo del 
tiempo, la vegetación ha sido eliminada para dar paso a la 
expansión hotelera, lo que ha reducido los hábitats naturales, 
importantes para la protección costera y la biodiversidad.
   •   Aumento en la acumulación de sargazo: En los últimos 
años, se ha evidenciado un incremento en la presencia de 
sargazo en la costa, lo que podría estar relacionado con 
cambios en las corrientes marinas y el deterioro de la barrera 

arrecifal.
   •   Impacto de la actividad pesquera: Se detectó la presencia 
de una zona pesquera con botes estacionarios de manera 
permanente, lo que sugiere una alteración en el uso del 
espacio marino.
   •   Pérdida de hábitats naturales: Se identificó que muchas 
construcciones han requerido la tala de árboles, lo que ha 
afectado a diversas especies de fauna local y la disminución 
de especies nativas

Percepción de la población sobre el impacto 
ambiental

Las encuestas reflejan una creciente preocupación de los 
habitantes sobre la degradación ambiental, señalando la 
falta de regulaciones efectivas como una de las principales 
causas del problema.
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De acuerdo con las respuestas obtenidas en las encuestas:
   •   Más del 50% de los encuestados residen en Tulum y 
tienen conocimiento sobre la zona en estudio.
   •   Más del 80% ha notado un deterioro en el ecosistema 
costero, particularmente en la playa pública, describiéndolo 
como una situación negativa.
   •   Un número significativo de encuestados expresó su 
descontento con la invasión de ecosistemas naturales 
debido a la construcción hotelera.
   •   Se identificó que los manglares y arrecifes son los 
ecosistemas mejor conservados, debido a la protección que 
han recibido por su importancia ecológica.
   •   En cuanto a las especies animales y vegetales, se observó 
que aquellas más comunes han logrado mantenerse en 
mejor estado, mientras que otras han sido más vulnerables 
a los cambios ambientales.

Alternativas para un Turismo Sostenible
El ecoturismo se presenta como una alternativa viable para 
minimizar el impacto ambiental y garantizar la preservación 
del ecosistema costero. Según Cruz (2022), el ecoturismo 
es una actividad en la que turistas, comunidades locales y 
autoridades colaboran para generar beneficios económicos 
sin dañar los recursos naturales.

Ejemplos de prácticas sostenibles en arquitectura hotelera 
incluyen:
   •   Uso de materiales locales: Como en el hotel El Tamarindo, 
que incorpora elementos naturales en su diseño sin alterar el 
paisaje (Molina, 2000).
   •   Estrategias de integración ambiental: Como la 
incorporación de elementos culturales locales en la 
construcción de hoteles para reducir el impacto ecológico.

Conclusiones y Recomendaciones
Los resultados obtenidos en este estudio confirman que la 
urbanización en Tulum ha generado un impacto ambiental 
significativo en la zona costera. La expansión hotelera 
ha llevado a una progresiva deforestación, afectación de 
ecosistemas clave y alteraciones en la biodiversidad local.

El uso de herramientas digitales como Google Earth fue 
clave para documentar los cambios ambientales a lo largo 
del tiempo y respaldar los hallazgos de la investigación. 
Sin embargo, se identificaron algunas limitaciones, como 
la escasez de fuentes confiables sobre la evolución del 
ecosistema y la falta de conciencia ambiental por parte de 
algunos residentes y desarrolladores turísticos.

El análisis realizado demuestra que la expansión hotelera 
en Tulum ha generado un impacto ambiental considerable, 
afectando la biodiversidad y la estabilidad ecológica de 
la región. Ante esta situación, es fundamental adoptar un 
modelo de turismo sostenible que permita la coexistencia 
entre el desarrollo económico y la preservación del medio 
ambiente.

Se recomienda que este estudio sirva como base para futuras 
investigaciones que analicen con mayor profundidad la 
expansión del deterioro ambiental y sus consecuencias a 
largo plazo. Asimismo, es necesario fomentar estrategias 
de conservación y regulación que permitan un desarrollo 
turístico más sustentable en la región. Tales comolas 
siguientes:

1.	 Implementar normativas más estrictas sobre el uso 
del suelo y la construcción hotelera en zonas protegidas.
2.	 Promover el ecoturismo como alternativa sostenible, 
incentivando proyectos que respeten la biodiversidad.
3.	 Realizar estudios de impacto ambiental previos a 
cualquier nuevo desarrollo turístico en la región.
4.	 Fomentar la educación ambiental entre turistas y 
comunidades locales para generar mayor conciencia sobre la 
importancia de la conservación.

El futuro de Tulum depende de la capacidad de equilibrar 
el crecimiento turístico con la preservación de su riqueza 
natural. Solo mediante un enfoque sostenible se podrá 
garantizar la continuidad de los servicios ecosistémicos y la 
viabilidad económica de la región a largo plazo.

La urbanización en Tulum ha tenido un impacto profundo 
en los ecosistemas costeros, afectando la biodiversidad, la 
estabilidad de las playas y la calidad de los recursos naturales. 
Es crucial implementar estrategias de desarrollo sostenible 
que equilibren el crecimiento económico con la conservación 
ambiental para garantizar la salud a largo plazo de estos 
ecosistemas vitales.
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Resumen
El turismo se ha transformado en un importante factor de desarrollo de infraestructura para una ciudad, si éstas se realizan 
mediante la directríz de una Transformación Estratégica Territorial genera un desarrollo endógeno que apoya al progreso de un 

territorio brindando una mejor calidad de vida a sus habitantes. 
Se propone analizar cuales son los elementos de transformación que requiere la ciudad para evolucionar en destinos turísticos 
prósperos. Este proceso de transformación de la ciudad en un destino turístico próspero, requiere de la creación de una 
visión relacionada con el desarrollo económico local, ser inclusivo con algunas de las metas de los ODS 8, 12 y 14, para que se 
conviertan en Hoja de Ruta principal de análisis para la transformación basada en estrategias de competitividad del uso de los 
componentes ambientales, sociales, económicos del territorio, potenciados de acuerdo a la clasificación de los tipos de turismo 
que se planean destinar la ciudad, éstos pueden ser de negocio, deportivo, cultural, gastronómico, de sol y playa, de aventura, 
enológico, religioso y como lo menciona la Organización Mundial de Turismo (OMT) Turismo Interno dónde las personas viajan 

dentro de su propio país. 
La globalización ha convertido el turismo en una actividad de ocio a nivel mundial, La Organización Mundial del Turismo (OMT) 
propone clasificar los destinos turísticos en turismo interno: son viajes dentro de un país realizados por personas que residen 
permanentemente en él, turismo receptor: son viajes dentro de un mismo país de personas que no residen en él de forma 

permanente, turismo emisor: los viajes de los residentes de un país a otro país.

Palabras Clave: 
Transformación estratégica, destino turístico, prosperidad

Abstract:
Tourism has become an important factor in the development of a city's infrastructure. If these initiatives are implemented 
through the guidance of a Strategic Territorial Transformation, they generate endogenous development that supports the 
progress of a territory by providing a better quality of life for its inhabitants. This paper proposes an analysis of the transformation 

elements required by a city to evolve into a prosperous tourist destination. 
This process of transforming the city into a thriving tourist destination requires the creation of a vision related to local economic 
development, inclusive of some of the goals of SDGs 8, 12, and 14, so that they become the main roadmap for analysis for 
the transformation based on competitiveness strategies for the use of the environmental, social, and economic components 
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of the territory, enhanced according to the classification of the types of tourism planned for the city. These can be business, 
sports, cultural, gastronomic, sun and beach, adventure, wine, religious, and, as mentioned by the World Tourism Organization 
(UNWTO), Domestic Tourism, where people travel within their own country. Globalization has turned tourism into a worldwide 

leisure activity.

The World Tourism Organization (UNWTO) proposes classifying tourist destinations into domestic tourism: trips within a 
country made by people who permanently reside there; inbound tourism: trips within the same country by people who do not 

permanently reside there; and outbound tourism: trips by residents of one country to another.

Keywords: 
Coastal urbanization, environmental impact, erosion and biodiversity, ecological sustainability

Introducción
El turismo representa una de las economías más rentables a 
nivel mundial, sin embargo, todas las actividades recreativas 
y de oceo como el turismo deben de minimizar los impactos 
negativos del entorno, parqa que se traduzcan en realidad 
cotidianamente para los habitantes, de caso contrario sufriran 
como algunos casos en que se afecta la sostenibilidad de la 
ciudad.

Las consecuencias del Turismo masivo y el riesgo de 
sacrificar la prosperidad del Destino Turístico ante la falta 
de sostenibilidad social, económica y ambiental de forma 
equilibrada, existe contradicción y antagonismo originado 
en la actualidad en algunas ciudades del mundo en relación 
a las aportaciones socioecnómicas generadas por el turismo, 
identificandose que existen conflictos que impactan 
negativamente, uno de los más importantes son los flujos 
masivos “Turismo de Masas”,  y sus consecutivos daños al 

CIUDAD PROBLEMÁTICAS POLÍTICAS PÚBLICAS ESTABLECIDAS

Venecia, Italia
		

•	 La ciudad lagunar padece saturación extrema.
•	 Pérdida de población local y un ecosistema 
comprometido. 

•  Las políticas para regular el acceso no 
han logrado contener el deterioro.

Bali, Indonesia •	 Transformación urbana agresiva.
•	 Las playas y templos de la isla conviven hoy con 
deforestación.
•	 Escasez de agua.
•	 Contaminación de residuos plásticos

Kioto, Japón •	 El turismo ha invadido barrios residenciales y 
templos.

•	 Algunas calles se han cerrado 
al paso de visitantes para proteger a los 
habitantes.

Reikiavik y 
Círculo Dorado, 
Islandia

•	 Los paisajes volcánicos y naturales están siendo 
erosionados por el alto tránsito de turistas.
•	 Afectación de senderos 
•	 Afectación de servicios rurales

Santorini, Grecia •	 La isla enfrenta una sobrecarga turística, 
especialmente de cruceros.
•	 Problemas graves de basura.
•	 Falta de vivienda.
•	 Presión sobre los recursos locales

Machu Picchu, 
Perú

•	 La presión turística ha generado afectaciones en el 
entorno.
•	 Sobrecosto para turistas.
•	 Deterioro de las rutas ecológicas

•	 Se han establecido límites de 
acceso.
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medio ambiente, la revista Travel and Tour World (TTW) 
ha generado información que habla de Destinos que “ya 
no valen la pena visitar”, lo cuál es importante conocer sus 
causas, para evitar generar un desarrollo desequilibrado, por 
lo que la planeación y gestión estratégica del territorio es 
fundamental.

A continuación, se elaboró la tabla 1 que indica la ciudad, 
sus problemáticas actuales y las políticas establecidas, 
creando una alerta sobre la degradación real que de manera 
progresiva están enfrentando estos destinos y su pérdida de 
atractivo.

México tiene el criterio de sostenibilidad en todos los 
Objetivos de Planes y Programas del Sector Turístico en 
nuestro país, como se leerá más adelante para desarrollar 
la Transformación Estratégica Territorial de los destinos 
turísticos de forma próspera para los turistas y sus habitantes.

DOS CASOS DE TRANSFORMACIÓN ESTRATÉGICA 
TERRITORIAL PARA DESTINOS TURÍSTICOS 
PRÓSPEROS BARCELONA, ESP. Y PUERTO MADERO, 
ARG. A NIVEL INTERNACIONAL Y EL CASO DE LOS 

PUEBLOS MÁGICOS EN MÉXICO.

RESUMEN DE FACTORES DESTACADOS QUE PONEN EN RIESGO LA SOSTENIBILIDAD DE LAS CIUDADES POR LA INTENSA 
ACTIVIDAD TURÍSTICA

RESUMEN PROBLEMA EN LA CALIDAD DE VIDA EN LAS CIUDADES:
•	 Aglomeraciones extremas ocasionada por el alto 
tránsito de turistas.
•	 Pérdida de población local.
•	 Pérdida de valor cultural.
•	 Rechazo social hacia el turismo no regulado.

IMPACTO EN LA INFRAESTRUCTURA:
•	 Escasez de agua.
•	 Impacto en los servicios.

IMPACTO ECONÓMICO
•	 Precios elevados sin control.

PROBLEMA EN EL MEDIO AMBIENTE NATURAL:
•	 Deforestación.
•	 Problemas graves de basura.
•	 Deterioro del ecosistema y del patrimonio cultural.

•	 Análisis de capacidad de carga 
de la Ciudad.

Tabla 1. Elaboración propia. Prieto, E. (2025). Fuente: Travel and Tour World (TTW).

El mayor referente es Barcelona, España, el Ayuntamiento 
establece a través de su Plan Estratégico Urbano una hoja 
de ruta, para impulsar el crecimiento económico hasta 2035 
con el objetivo de diversificar la economía, generar empleo 
de calidad y fortalecer el posicionamiento de la ciudad en 
sectores clave. Barcelona “Impulsa”, a traves de diversificar, 
impulsar y consolidar la economía de la ciudad con un 
horizonte claro hasta el 2035.

Gil, R. (2025), quinta teniente de alcalde de Barcelona sigue 
impulsando una estrategia para la Ciudad del Futuro, afirma 
que con una inversión prevista de 890 millones de euros 
hasta 2027, se espera que el plan genere hasta 180.000 
nuevos empleos y transforme más de 1.800.000 metros 
cuadrados de terreno del área metropolitana. “La agenda 
económica de Barcelona para la próxima década no es 
solo un plan: es el compromiso con una ciudad más justa, 
cohesionada y próspera para todos”.

Un ejemplo de proyecto de transformación urbana que 
promueve el plan Barcelona Impulsa, es un tranvía que 
circula por el nuevo tramo de la Diagonal, entre Les Glories 
y Verdaguer, ver la siguiente Figura 1. Claudia Pizcueta 
(2025). Gil, R. (2025), explica que “Este plan Bardelona 
Impulsa, actúa como un paraguas de múltiples iniciativas 
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Figura 1. Proyecto de Tranvía en la Diagonal de Barelona, Esp. Fuente: Más Bracelona. Pizcueta, 
C. (2015).

y abarca un ámbito territorial más allá del municipal para 
aprovechar todo el potencial de infraestructuras, talento y 
sectores estratégicos del área metropolitana. Inspirado en 
los principios del Pilar Europeo de Derechos Sociales, el plan 
apuesta por “una economía feminista, social y sostenible, 
que cohesione territorialmente, reduzca desigualdades y 
garantice oportunidades para todos”. A continuación, en la 
Figura 2 se visualiza el plano de “Actuaciones de Barcelona 
Impulsa” Ayuntamiento de Barcelona. 

Barcelona apuesta en situar la economía de los cuidados 
como un sector estratégico de la ciudad, fundamentada 
por la base de datos de la composición por edades de la 
población, con el objetivo de fomentar empleo de calidad 
y generar un nuevo polo de innovación que actúe como 
motor de transformación. Por una economía diversificada 
estructurada en cuatro líneas de acción: “gestionar de 
forma responsable la economía del visitante, promoviendo 
un modelo turístico consciente y equilibrado con el foco 

Figura 2. Plano de Acciones de Barcelona Impulsa del Ayuntamiento de Barcelona. Fuente: Más 
Bracelona. Pizcueta, C. (2015).
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en la calidad de vida de la ciudadanía; fomentar el comercio 
local, para preservar y fortalecer un modelo de proximidad 
basado en la sostenibilidad y la identidad de los barrios; 
impulsar sectores estratégicos como la salud, la tecnología, 
la economía azul, la cultura, la investigación o los cuidados; 
y, finalmente, generar empleo estable, digno y que garantice 
proyección de futuro”. Gil, R. (2025).

La visión que ha construído la Ciudad de Barcelona es 
convertirse en un referente mediterráneo con espacios 
de ocio, deportivos, gastronómicos y de emprendimiento 
e innovación, gestionado por una economía sostenible, 
inclusiva y competitiva, basada en la innovación, la 
digitalización y la cohesión social.

El segundo gran referente es Puerto Madero, Argentina, 
se trasfoma a través de un Plan Estratégico Urbano, dónde 
se construye una visión turística recreativa, despúes de 
haber sido declarado el Puerto de Carga existente como 
obsoleto e ineficiente para cumplir funciones portuarias, y 
aprovechandose la infraestructura portuaria, fue suplantado 
por un Puerto Turístico Nuevo. Ver figura 3, el Plan Maestro 
de Desarrollo Urbano para Puerto Madero. (1989-2017), 
elaborado por la Comisión de Arquitectura del CPAU (2012).

Figura 3. Plan Maestro de Desarrollo Urbano para Puerto Madero. (1989-2017). Fuente: Comisión 
de Arquitectura del CPAU (2012).

A través de este proyecto se generaron varias fortalezas una 
de ellas la identidad de la Ciudad de Buenos Aires, reforzó 
la Marca-Ciudad con su ícono urbano como el “Puente de la 
Mujer” diseñado por Calatrava, visualizado en la siguiente 
figura 4. (Café de las Ciudades).

Una Estrategia Nacional exitosa que promueve el turismo es 
la de Pueblos Mágicos, ha sido motor para preservar el legado 
cultural y natural tan diverso, éstos están caracterizados 
por su autenticidad, su singularidad, su accesibilidad, su 
contenido de patrimonio natural, cultural y Mundial de la 
Humanidad por la UNESCO, es un programa inclusivo con 
los pueblos indígenas y comunidades locales que fortalece 
al turismo sostenible, que genera nuevas oportunidades 
de empleo como prestadores de servicios turísticos, y 
respeta la conservación del patrimonio y de las expresiones 
culturales de forma excepcional. Observen las Figuras 5 y 6 
pertenecientes al programa Pueblos Mágicos.
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Figura 4. Imágen panorámica del Puerto Madero, “Puente de la Mujer”. Fuente: Café de las 
Ciudades. Guillermo Jajamovich, (2018).

Figura 5. Intervención imagen urbana de Centro Histórico. Tequila, Jalisco.  Fuente: Pueblos 
mágicos Jalisco, Guadalajara.

Los Lagos de Moreno, Jalisco, además de ser declarado 
Pueblo Mágico, su Centro Histórico es Patrimonio Mundial de 
la Humanidad, es un destino que se ha transformado y se ha 

desarrollado socioeconómicamente a través del impulso 
de las declaratorias, permitiendo su conservación.
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Figura 6. Parroquia de Nuestra Señora de la Asunción. Lagos de Moreno, Jalisco. Fuente: Pueblos 
mágicos Jalisco, Guadalajara.

MARCO JURÍDICO INTERNACIONAL
Uno de los principales Organismos Mundiales en la 
actualidad es ONU TURISMO, perteneciente a la Agencia de 
Naciones Unidas, “La visión del liderazgo de ONU Turismo 
reconoce los retos más apremiantes que afronta el turismo 
e identifica la capacidad del sector de superarlos y de 
impulsar un cambio positivo a mayor escala, habida cuenta 
de las oportunidades que abre el turismo responsable para 
avanzar en la consecución de los 17 Objetivos de Desarrollo 
Sostenible”, se centra en cinco prioridades estratégicas, la 
primera es acelerar la innovación y la transformación digital; 
la segunda mejorar la competitividad del sector mediante las 
inversiones y el emprendimiento; la tercera generar empleo y 
ampliar las oportunidades de capacitación; la cuarta mejorar 
la resiliencia y garantizar viajes seguros y sin contratiempos; 
la quinta proteger el patrimonio cultural y natural prestando 
apoyo, al mismo tiempo, a las comunidades locales 
fundamentada en cuatro pilares, promover un turismo que 
sea motor de crecimiento económico, desarrollo inclusivo y 
sostenibilidad ambiental, ofrecer liderazgo y apoyo al sector 
para mejorar el conocimiento, y promover las políticas 
turísticas a nivel mundial.

La Organización Mundial del turismo. La visión del liderazgo 
de ONU Turismo reconoce los retos más apremiantes que 
afronta el turismo e identifica la capacidad del sector de 
superarlos y de impulsar un cambio positivo a mayor escala, 

habida cuenta de las oportunidades que abre el turismo 
responsable para avanzar en la consecución de los 17 
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La Misión y Principios de la Organización Mundial del Turismo 
(ONU Turismo) es el organismo especializado de las Naciones 
Unidas para el turismo responsable, sostenible y de acceso 
universal. 

Los Embajadores del Turismo Sostenible de ONU Turismo 
vienen de los mundos del deporte, el entretenimiento, los 
negocios, la gastronomía u otros. Todos ellos son personas 
destacadas en sus respectivos ámbitos, que contribuyen 
voluntariamente con su tiempo y con su voz a amplificar el 
mensaje de un turismo favorable al desarrollo sostenible y 
la igualdad de oportunidades. Durante los últimos años, el 
número de embajadores ha seguido creciendo para reflejar 
la significación y la diversidad del sector.

MARCO JURÍDICO NACIONAL PARA EL SECTOR 
TURISMO

El marco jurídico Nacional para el Sector turismo, está 
compuesto por las siguientes legislaciones, donde se 
fundamenta la actividad del turismo en México.

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 
25. señala que el Estado planeará, conducirá, coordinará y 
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orientará la actividad económica, llevará a cabo la regulación 
y fomento de las actividades que demande el interés general, 
y que al desarrollo económico nacional concurrirán, con 
responsabilidad social, el sector público, el sector social y el 
sector privado, sin menoscabo de otras formas de actividad 
económica que contribuyan al desarrollo.

Ley de Planeación. El artículo 9º manda a las dependencias el 
deber de planear y conducir sus actividades con perspectiva 
intercultural y de género, y con sujeción a los objetivos y 
prioridades de la planeación nacional del desarrollo, a fin de 
cumplir con la obligación del Estado de garantizar que éste 
sea equitativo, incluyente, integral, sustentable y sostenible.

Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. El artículo 
42, fracciones I, VIII y XIII, establece que a la Secretaría de 
Turismo le corresponde formular y conducir la política de 
desarrollo de la actividad turística nacional; estimular la 
formación de asociaciones, comités y patronatos de carácter 
público, privado o mixto, de naturaleza turística, y formular y 
difundir la información oficial en materia de turismo.

Ley General de Turismo. El artículo 4, fracciones I y V, dispone 
como atribuciones de la Secretaría, el formular y conducir 
la política turística nacional, así como regular las acciones 
para la planeación, programación, fomento y desarrollo 
de la actividad turística en el país. Asimismo, el artículo 
5 determina que la Secretaría puede coordinarse con los 
Estados, Municipios y la Ciudad de México, para elaborar y 
ejecutar programas de desarrollo de la actividad turística, así 
como realizar acciones operativas que complementen los 
fines previstos en la misma Ley.

Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo. El artículo 
8, fracciones I, XXIV y XXVII, confiere como facultades 
indelegables del titular de la Secretaría, establecer, dirigir 
y controlar la política de la dependencia, determinar en 
coordinación con las entidades federativas, las prioridades 
en materia de desarrollo turístico, así como establecer 
las directrices y lineamientos, mediante los cuales se dé 
cumplimiento al artículo 7 de la Ley General de Turismo, en 
materia de concurrencia con las autoridades competentes.

La estructura gubernamental está compuesta a nivel Federal 
por la Secretaría de Turismo (SECTUR), su misión es diseñar 
e implementar políticas públicas dirigidas a fortalecer 
el desarrollo de la actividad turistica, promoviendo la 
innovación en el sector, mejora de los servicios turísticos y 
competitividad del territorio, la Secretaría de Turismo Estatal 

y la Dirección de Turismo Municipal, el fundamento normativo 
para el Sector Turístico en México, es la Ley de Turismo (2024), 
en dónde destacan los Artículos siguientes:

Artículo 2. Esta Ley tiene por objeto:
VIII. Establecer las reglas y procedimientos para la creación 
de las Zonas de Desarrollo Turístico Sustentable, su operación 
y las facultades concurrentes que, de manera coordinada, 
ejercerán el Ejecutivo Federal, los Estados y Municipios, y en 
su caso el Distrito Federal en dicha Zonas.

Artículo 3. Para los efectos de esta Ley, se entenderá por: 
X. Ordenamiento Turístico del Territorio: Instrumento de 
la política turística bajo el enfoque social, ambiental y 
territorial, cuya finalidad es conocer e inducir el uso de suelo 
y las actividades productivas con el propósito de lograr el 
aprovechamiento ordenado y sustentable de los recursos 
turísticos, de conformidad con las disposiciones jurídicas 
aplicables en materia de medio ambiente y asentamientos 
humanos. 

XXI. Zonas de Desarrollo Turístico Sustentable: Aquellas 
fracciones del territorio nacional, claramente ubicadas y 
delimitadas geográficamente, que, por sus características 
naturales o culturales, constituyen un atractivo turístico. Se 
establecerán mediante declaratoria específica que emitirá el 
Presidente de la República, a solicitud de la Secretaría. 

Artículo 4. Son atribuciones del Poder Ejecutivo Federal, 
que se ejercerán a través de la Secretaría. VII. Formular las 
bases de coordinación entre los ámbitos de gobierno, para 
el establecimiento, regulación, administración y vigilancia de 
las Zonas de Desarrollo Turístico Sustentable.

CAPÍTULO II
De las Dependencias Concurrentes en Materia Turística
Artículo 6. En aquellos casos en que, para la debida atención 
de un asunto, por razón de la materia y de conformidad con las 
disposiciones legales aplicables, se requiera de la intervención 
de otras dependencias o entidades de la Administración 
Pública Federal, la Secretaría ejercerá sus atribuciones en 
coordinación con las mismas. La Secretaría y las dependencias 
y entidades de la Administración Pública Federal que ejerzan 
atribuciones derivadas de otros ordenamientos jurídicos 
cuyos preceptos se relacionen con el objeto de la presente 
Ley o sus disposiciones complementarias, formularán los 
criterios para preservar como Zonas de Desarrollo Turístico 
Sustentable las áreas geográficas en las que comparten 
competencia. 
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Artículo 7. Para el cumplimiento de la presente Ley, 
corresponde a la Secretaría:

IV. Colaborar con la Secretaría de Comunicaciones y 
Transportes en la identificación de las necesidades de 
señalización en las vías federales de acceso a las Zonas de 
Desarrollo Turístico Sustentable. 

INFRAESTRUCTURA:

TÍTULO SEGUNDO
De la Concurrencia y Coordinación de Autoridades

CAPÍTULO I De la Federación
VIII. Promover la infraestructura y equipamiento, que 
contribuyan al fomento y desarrollo de la actividad turística, 
en coordinación con los Estados, Municipios y el Distrito 
Federal, y con la participación de los sectores social y 
privado, mismas que estarán sujetas a la disponibilidad de 
los recursos aprobados en el Presupuesto de Egresos de la 
Federación.

CAPÍTULO II
Del Fomento a la Actividad Turística.
IV. Ejecutar obras de infraestructura y urbanización, y realizar 
edificaciones e instalaciones en centros de desarrollo turístico 
que permitan la oferta de servicios turísticos; para dicho fin 
el Fondo deberá tomar en cuenta en la ejecución de dichas 
obras las necesidades de las personas con discapacidad.

CAPÍTULO III
De los Estados y el Distrito Federal.
XI. Proyectar y promover el desarrollo de la infraestructura 
turística.

CAPÍTULO VII
Del Ordenamiento Turístico del Territorio.
V. El impacto turístico de nuevos desarrollos urbanos, 
asentamientos humanos, obras de infraestructura y demás 
actividades.

INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN DEL TURISTICO
Hoy México tiene todo lo necesario para convertirse en una 
potencia turística a nivel global, el Gobierno de la República 
busca mejorar e incrementar la oferta turística de nuestro 
país e impulsar esta industria que es fuente de riqueza y de 
bienestar para las familias mexicanas. 

Las oportunidades para acelerar el desarrollo de un territorio 

se abren al turismo responsable mediante varias vertientes 
que son, el recurso turístico, la conexión y movilidad 
(accesibilidad), los equipamientos, la infraestructura, los 
servicios turísticos, la conservación y aprovechamiento de los 
recursos naturales, la conectividad y tecnología (inteligencia) 
y la Gobernanza colaborativa.

Asimismo, el artículo 27, fracción II, establece que es atribución 
de la Dirección General de Seguimiento y Evaluación (DGSE) 
el “Coordinar, con la Dirección General de Planeación 
(DGP), las acciones y procesos para la implementación y 
operación de un sistema de seguimiento y evaluación, que 
permita verificar el cumplimiento de las metas y objetivos 
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa 
Sectorial de Turismo, los programas regionales y los demás 
programas especiales que deriven de estos, así como apoyar 
a las entidades paraestatales sectorizadas a la Secretaría en 
sus sistemas de monitoreo y en la evaluación que realicen a 
sus programas institucionales”.

Unidad de Información y Política Turística (2025). Criterios 
esenciales para la Integración y seguimiento del Programa 
de Trabajo de Desarrollo Instirucional (PTDI 2025) y Manual 
de Operación para las Unidades responsables del Ramo 21 
“Turismo”, dependientes del Sistma Nacional de Planeación 
Democrática (SNPD), establece que las dependencias y 
entidades de la Administración Pública Federal (APF) deben 
desarrollar proyectos extratégicos que contribuyan al 
desarrollo nacional, con una clara orientación a resultados, 
que respondan al Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 
(PND), que se encuentra en proceso de elaboración, alineando 
tambien el Reglamento interior de la Secretaría de Turismo, 
de acuerdo al atículo 25.

El sector turístico, es la agrupación de unidades de 
producción en diferentes industrias que suministran los 
bienes y servicios de consumo que demandan los visitantes. 
El Programa Nacional de Turismo 2020-2024 es el que 
propone estrategias y acciones con objeto de fortalecer la 
dinámica de las regiones turísticas; incluir a las comunidades 
locales en las actividades económicas generadas y asegurar 
la preservación de los recursos naturales y culturales de los 
destinos turísticos de México.

El Programa Sectorial de Turismo 2020-2024, determinan 
las acciones a instrumentar a partir de sus cuatro objetivos 
prioritarios: “garantizar un enfoque social y de respeto de los 
derechos humanos en la actividad turística del país; impulsar 
el desarrollo equilibrado de los destinos turísticos de México; 
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fortalecer la diversificación de mercados turísticos en los 
ámbitos nacional e internacional; y, fomentar el turismo 
sostenible en el territorio nacional”. Ver Figura 7.
La totalidad de las acciones que se consideran en PROSECTUR, 
que inlcuye los Objetivos prioritarios, Estrategias prioritarias 

y Acciones puntuales, dichas acciones, el seguimiento y los 
reporte, son realizados con cargo al presupuesto aprobado 
de Egresos de la Federación, en los Objetivos I, II, III, IV y 
representadas en las Figuras 8, 9, 10 y 11.

Figura 7. Programa Sectorial de Turismo (2020-2024). Fuente: Programa Sectorial de Turismo 
PROSECTUR 2020-2024.

Figura 8. Objetivo I. Garantizar un enfoque social y respeto de los derechos humanos 
en la actividad turística del país. Fuente: Programa Sectorial de Turismo PROSECTUR PROSECTUR 

2020-2024.
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Figura 9. Objetivo II. Impulsar el desarrrollo equilibrado de los destinos 
turísticos de México. Fuente: Programa Sectorial de Turismo PROSECTUR 2020-2024.

Figura 10.  Objetivo III. Fortalecer la diversificación de mercados turísticos en los 
ámbitos nacional e internacional. Fuente: Programa Sectorial de Turismo PROSECTUR PROSECTUR 

2020-2024.
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Figura 11. Objetivo IV. Fomentar el turismo sostenible en el territorio nacional. Fuente: Programa 
Sectorial de Turismo PROSECTUR 2020-2024.

México Renace Sostenible es una estrategia de Turismo 
para hacer de la actividad una herramienta de bienestar 
social y armonía con la naturaleza, esto a través de distintos 
proyectos, estrategias y programas, excelente programa para 
desarrollar proyectos turisticos sostenibles y sustentables en 
el país.

Otra Estrategia Nacional que ya hemos difundido en 
éste documentos es la de los Pueblos Mágicos aquí se 
presentan sus Cuatro Objetivos con sus Líneas Estratégicas, 
desarrolladas en la siguiente Tabla 2.

Objetivos de la Estrategia Nacional de Pueblos Mágicos

La Estrategia Nacional es la guía para el desarrollo de una nueva visión del turismo en los Pueblos Mágicos, la cual se 
resume en los siguientes objetivos y estrategias específicas.

OBJETIVOS LÍNEAS ESTRATÉGICAS
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Obejetivo 1
Impulsar un enfoque social y de respeto a los 
derechos humanos en la actividad turística, para 
el bienestar de las personas que viven y trabajan 
en los Pueblos Mágicos.

• Desarrollar políticas públicas que contribuyan al turismo con enfoque 
social e incluyente. 
• Impulsar el turismo accesible para contribuir al bienestar de la 
población vulnerable. 
• Fomentar la coordinación intersectorial para el bienestar de los 
Pueblos Mágicos. 
• Promover la coordinación con los sectores público y social en materia 
de seguridad y protección integral al turista para mejorar la confianza 
de los visitantes en los Pueblos Mágicos

Objetivo 2
Fomentar el desarrollo justo y equilibrado entre 
los individuos, comunidades y regiones para 
democratizar los beneficios del turismo en las 
comunidades receptoras.

• Impulsar la ampliación y conservación de infraestructura para el 
desarrollo turístico sostenible en los Pueblos Mágicos. 
• Fomentar la integración de cadenas de valor para democratizar los 
beneficios de manera local y regional. 
• Fortalecer los sistemas de información estadística y geográfica 
relacionados con el turismo. • Impulsar la formación de recursos huma 
nos y la capacitación para generar oportunidades de bienestar. 
• Fomentar la calidad de los servicios asociados al turismo en los 
Pueblos Mágicos para responder a las necesidades del sector.

Objetivo 3
Fortalecer la innovación y diversificar las 
oportunidades de comercialización de la oferta 
turística de los Pueblos Mágicos

• Impulsar el uso de tecnologías de la información para elevar el 
potencial turístico de los Pueblos Mágicos. 
• Fomentar la innovación en la promoción y comercialización para 
incrementar los flujos turísticos y la inversión hacia los Pueblos 
Mágicos. 
• Promover la diversificación de mercados para posicionar a los Pueblos 
Mágicos en la preferencia del turismo nacional e internacional.

Objetivo 4
Contribuir al turismo sostenible en los Pueblos 
Mágicos, priorizando la conservación y 
regeneración del patrimonio.

• Contribuir a la mitigación de las externalidades del turismo para 
generar bienestar y desarrollo sostenible. 
• Impulsar mecanismos para la conservación y regeneración del 
patrimonio de los Pueblos Mágicos. 
• Fomentar la capacitación de los visitantes para contar con un turismo 
consciente de derechos y obligaciones. 
• Promover acciones en materia de seguridad sanitaria y ambiental 
para lograr un turismo sostenible en los Pueblos Mágicos.

Tabla 2. Elaboración propia. Prieto, E. (2025). Fuente: Estrategia Nacional de Pueblos Mágicos. 

A continuación, se presenta un decálogo para la 
Transformación Estratégica Territorial y la construcción para 
destinos turísticos prósperos.

1.	 VOCACIÓN TURISTICA
2.	 LA CONEXIÓN Y MOVILIDAD (ACCESIBILIDAD)
3.	 INFRAESTRUCTURA TURISTICA URBANA
4.	 SERVICIOS TURÍSTICOS
5.	 CONSERVACIÓN Y APROVECHAMIENTO DE LOS 
RECURSOS NATURALES
6.	 LA CONECTIVIDAD Y TECNOLOGÍA 
(INTELIGENCIA)

7.	 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
8.	 GOBERNANZA COMPARTIDA
9.	 PLAN ESTRATÉGICO DE TURISMO
10.	 INVERSIÓN E INNOVACIÓN

1.	 VOCACIÓN TURISTICA
De acuerdo con la Organización de Naciones Unidad del 
Turismo (ONU Turismo), en su glosario de términos de turismo, 
lo describe como “El turismo es un fenómeno social, cultural 
y económico que supone el desplazamiento de personas a 
países o lugares fuera de su entorno habitual por motivos 
personales, profesionales o de negocios. Esas personas 
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se denominan viajeros (que pueden ser o bien turistas o 
excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo abarca 
sus actividades, algunas de las cuales suponen un gasto 
turístico”.

Conocimiento del sector, la vocación del territorio con gran 
diversidad, excepcional legado y oferta cultural que tenga 
factibilidad de desarrollarse como Marca Ciudad y la marca 
“México” Internacionalmente.

2.	 CONEXIÓN Y MOVILIDAD (ACCESIBILIDAD)
La conectividad define el propósito mismo de los viajes y 
el turismo: conectar a las personas con lugares, historia, 
transmisión de conocimientos, difunde las culturas y 
experiencias. Reúne a amigos, religiones, familiares, 
profesiones, forja nuevas relaciones y amplía el conocimiento 
del mundo.

3.	 INFRAESTRUCTURA TURISTICA URBANA
La infraestructura turística es el conjunto de elementos físicos 
con los que cuenta el destino, que están interconectados y 
que permiten a los turistas arribar, permanecer y disfrutar de 
los atractivos turísticos de su destino, desde la materialidad 
del sistema vial y transporte; la factibilidad de los servicios 
básicos, agua, drenaje y pluvial, alumbrado público, internet; 
alojamiento y gastronomía, hoteles, aeropuertos, central de 
autobuses, clínicas, hospitales; espacios recreativos como 
cines, museos, restaurantes, áreas culturales, deportivas 
y recreativas que constituyen el inventario turistico y que 
posibilita la experiencia del turista mediante un esquema de 
seguridad en la ciudad, así como servicios que convierten en 
un destino turístico.

Henri Lefevre (1987), filósofo francés, creador del concepto 
Derecho a la Ciudad, menciona que “las ciudades más 
hermosas son aquellas en las que los festivales no se planean 
con anticipación, pero tienen un espacio dónde puedan 
desarrollarse”.

En las ciudades es necesario contar con equipamiento de 
seguridad, resliencia y prevención de riesgos ante efectos de 
cambio climático, Salud, transporte adecuado

Estrategias de mejoramiento de Imagen urbana, de 
conservación de patrimonio natural y cultural, señaletica 
urbana turistica	

Infraestructura urbana de calidad en servicios de agua, 
drenaje, alumbrado público, pavimentación de calles, 

4.	 SERVICIOS TURÍSTICOS
Los servicios turísticos más escenciales como el hospedaje, 
el transporte, la alimentación y la información del sitio, son 
elementos básicos que pueden planearse estratégiamente 
para generar experiencias únicas en el territorio, mediante 
la colaboración conjunta en una gobernanza colaborativa 
del sector público-privado, que transforma una ciudad en un 
Destino Turístico próspero.

Los servicios más esenciales son el alojamiento, transporte, 
alimentación y guía, estos servicios están diseñados para 
mejorar la experiencia del cliente y brindar comodidad y 
entretenimiento, aunado de la educación, preparación y 
desarrollo del capital humano para construir una fuerza 
laboral sólida y capacitada, en hostelería, restaurantes, 
operadores turisticos, transportación.

5.	 CONSERVACIÓN Y APROVECHAMIENTO DE LOS 
RECURSOS NATURALES

La conservación y aprovechamiento de los recursos naturales 
en el turismo son esenciales para un desarrollo turístico 
sostenible, implica minimizar el impacto ambiental y cultural, 
promover la conservación del entorno y mejorar la calidad 
de vida de las comunidades locales a través de prácticas 
responsables. 

El turismo, al depender de la belleza natural y cultural, es 
un motor para la conservación por lo que es fundamental 
gestionarlo de manera sostenible.

6.	 LA CONECTIVIDAD Y TECNOLOGÍA 
(INTELIGENCIA)

En cuanto a la conectividad y la tecnología inteligente en 
el ambito turístico, implicada en la gestión pública de los 
territorios, Flores David (et.al), en su artículo “La inteligencia 
en el ámbito turístico, una nueva formulación en la gestión 
de destinos turísticos y su posible adaptación a los destinos 
culturales”, menciona que los Destinos Turísticos Inteligentes 
(DTI) o Smart Citys Turisticas Inteligentes (SCTI), ha significado 
un proceso de transformación que se debe adaptar en las 
ciudades a los diversos destinos turísticos, de playa, culturales, 
etc. requieren innovación social, en una comunidad basada 
en conocimiento que cuente con herramientas tecnológicas 
de inteligencia aplicada en digitalizar la ciudad, que contenga 
información de todas la oferta turistica que contiene el 
destino turístico pudiendo ser un territorio regional o una 
ciudad, que comprende ubicaciones de sitios, organizaciones 
prestadores de servicios turísticos, afluencia de visitantes 
por su origen de nacionalidad, tiempos de estadía en el 
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sitio, vinculado al monitoreo de seguridad y de movilidad 
urbana, encuestas digitales sobre su permanencia en el 
sitio, información digital al servicio de los turistas, medios 
de transporte, salud, agencias turísticas, sitios turísticos, 
eventos de entretenimiento, sitios culturales, restaurantes, 
hospedaje, que ayude a tener todo a la mano, sitios WiFi 
gratuitos en espacios públicos. 

Todo lo que genere indicadores para analizar la dinámica 
del turismo, elaborar diagnósticos, que ayude a la toma 
de decisiones en el proceso de planificación del desarrollo 
turísticos, a promocionar turísticamente el sitio en 
internet, accesibilidad en el transporte, vinculación con 
el área de seguridad y salud de la ciudad, la incorporación 
de las energías renovables en el destino, programas de 
capacitación para empresas turísticas, proyectos para la 
ciudad, promoción a empresas turisticas que sumen a los 
servicios que se ofrecen, diseño de señalizaciones turísticas, 
dotación de innovacion tecnológica en museos y sitios 
históricos, implicación de todas las áreas del ayuntamiento 

en un sistema integral de información automatizada, con 
toda ésta información se elabora un proyecto de Destino 
Turístico próspero e inteligente, informado, y sostenible, sin 
excluir las características de los territorios en cuanto a número 
de población, educación, terriotorios urbanos, rurales o semi 
urbanos.

Hemos visto que lo relacionado con la innovación tecnológica 
aplicado a los Destinos Turísticos Inteligentes (DTI), vincula 
con otras acciones transversales que vincula a los visitantes 
con la sostenibilidad, la información, la accesibilidad, la 
gobernanza en la gestión del territorio, como elementos 
fundamentales del derecho al turismo.

7.	 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) 
TURISMO.

Sostenibilidad alineada a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), con enfasis en las actividades turísticas, los 
Objetivos 8, 12 y 14 en las figuras 12, 13 y 14.

OBJETIVO 8: TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONÓMICO

El turismo es una de las fuerzas motrices del crecimiento económico mundial y actualmente responsable por creación 
de 1 de cada 11 puestos de trabajo. Dando acceso a oportunidades de trabajo decente en el sector turístico, la sociedad, 
y en particular los jóvenes y las mujeres, puede beneficiarse de la mejora de las capacidades y del desarrollo profesional. 
La contribución del sector a la creación de empleo se reconoce en la meta 8.9: «Hasta 2030, elaborar y poner en práctica 
políticas encaminadas a promover un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los 
productos locales».

Figura 12. ODS Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento económico.  Fuente: Objetivos de 
Desarrollo Sostenible. ONU Turismo.

OBJETIVO 12: PRODUCCIÓN Y CONSUMO RESPONSABLE

Un sector turístico que adopta prácticas de consumo y producción sostenibles puede tener un papel significativo en la 
transición hacia la sostenibilidad. Para ello, tal como se señala en la meta 12.b del objetivo 12, es imprescindible «Elaborar 
y aplicar instrumentos para vigilar los efectos en el desarrollo sostenible, a fin de lograr un turismo sostenible que cree 
puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales». El programa de turismo sostenible del marco decenal 
de programas sobre modalidades de consumo y producción sostenibles (10YFP) aspira a desarrollar esas prácticas del 
programa de desarrollo sostenible, que incluirán iniciativas de uso eficiente de los recursos que redundarán en unos 
mejores resultados económicos, sociales y ambientales.

Figura 13. ODS Objetivo 12: Producción y consumo responsable.  Fuente: Objetivos de Desarrollo 
Sostenible. ONU Turismo.



 [ 36 ]

 Revista  e-RUA, Vol 17, Núm. 08. UV. México. ISSN: 2954-4149.  Julio - Diciembre  2025

OBJETIVO 14: VIDA SUBMARINA

El turismo costero y marítimo, el mayor segmento turístico, especialmente para los pequeños estados insulares en 
desarrollo (PEID), depende de unos ecosistemas marinos saludables. El desarrollo del turismo debe formar parte de 
una ordenación integrada de las zonas costeras a fin de ayudar a conservar y preservar unos ecosistemas marinos 
frágiles y servir de vehículo para promover la economía azul, en consonancia con la meta 14.7: «Hasta 2030 aumentar 
los beneficios económicos que los pequeños estados insulares en desarrollo y los países menos adelantados obtienen 
del uso sostenible de los recursos marinos, en particular mediante la gestión sostenible de la pesca, la acuicultura y el 
turismo»

Figura 14. ODS Objetivo 14: Vida Submarina. Fuente: Objetivos de Desarrollo Sostenible. ONU 
Turismo.

8.	 GOBERNANZA COMPARTIDA
Gobernanza compartida, la construcción de una visión 
conjunta del territorio, consiguiendo una figura juridica 
regional, La gobernanza compartida en turismo se refiere a un 
enfoque colaborativo para la gestión turística, donde diversos 
actores, tanto públicos como privados, trabajan juntos para 
tomar decisiones y resolver problemas relacionados con el 
sector turístico. Este modelo busca involucrar a todos los 
interesados en el desarrollo turístico, desde gobiernos y 
empresas hasta comunidades locales y visitantes, con el 
objetivo de lograr un turismo más sostenible, equitativo y 
beneficioso para todos. 

Conceptos Clave son la participación de múltiples actores 
para la toma de decisiones conjunta, distribución de 
responsabilidades, desarrollo sostenible, con los siguientes 
beneficios, empoderamiento local, mayor legitimidad y 
aceptación social, mayor eficiencia y sostenibilidad, mayor 
innovación y creatividad. La gobernanza compartida 
promueve la transparencia en la gestión del turismo, 
ejemplos de Gobernanza Compartida en Turismo, Comités 
de gestión turística participativos, asociaciones público-
privadas, turismo comunitario, planes de gestión turística 
participativos.

9.	 PLAN ESTRATÉGICO DE TURISMO
Un Plan Estratégico de Turismo ayuda a generar una visión 
conjunta del territorio, la elaboración de una Hoja de Ruta, 
identificar la generación de recursos, 

La estrategia sirve para apoyar a la construcción de una visión 
factible, caso Marbella, su gran transformación.de Puerto 
de Carga a Puerto Turístico, generando playas artificiales, y 
generando una dinámica turísitica de primer nivel.

10.	 INVERSIÓN E INNOVACIÓN
Se requiere una ubicación geográfica estratégica, con 
buen bono demográfico, Participación e innovación en 
los principales motores de crecimiento, infraestructura, 
movilidad, equipamiento, servicios.

CONCLUSIONES
Los territorios están compuestos de contextos naturales 
y construídos, éstos conforman ecosistemas urbanos, 
semi urbanos y rurales que son factibles de transformarse 
estratégicamente de acuerdo a la vocación, desarrollo de 
fortalezas y oportunidades que generan una nueva visión 
de prosperidad para sus habitantes, obtenidos a través de 
la mejora de la calidad de los servicios e infraestructura 
urbana, mejorando la calidad de vida de sus habitantes. 
Existen referencias de transformaciones de ciudades 
y territorios que se han desarrollado como Destinos 
Turisticos en todo el mundo, creando una marca de ciudad 
a nivel nacional e internacional, que genera experiencias 
únicas para sus visitantes a través de la realización de 
conversiones de su territorio urbano-rural, inversiones en 
infraestructura urbana.

Todo esto impacta en la mejora de la ciudad de los 
habitantes y de los visitantes turistas, en los aspectos 
de medio ambiente, comercio, comunicación, deporte, 
diseño gráfico urbano, entorno urbano, belleza escenica, 
hostelería y servicios turísticos, imagen urbana, 
inmobiliaria, sanidad, infraestructura, espacio público.

Muy importante es la presencia activa de ONU Turismo 
sobre el territorio, así como fortalecimiento de apoyo 
presupuestario y para gestión de recursos, mediante 
un marco jurídico de aplicación claro, una financiación 



                                   [ 37 ]

 Revista  e-RUA, Vol 17, Núm. 08. UV. México. ISSN: 2954-4149.  Julio - Diciembre  2025

adecuada enfocada a la inversión en tecnología, 
infraestructuras y recursos humanos. El conocimiento del 
sector turístico a través de informacion de bases de datos que 
ayudan a la planeación a largo plazo, al desarrollo de nuevos 
productores turísticos en base al potencial de atractivos 
históricos, de tradición, de cultura y costumbres; a la 
inversión e innovación con apoyo de los principales motores 
de crecimiento económico y ambiental; y principalmente a la 
sostenibilidad alineada a los ODS.
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Resumen
La comprensión actual de la ciudad turística revela un problema apremiante: la turistificación (o masificación turística) está 
generando una fricción significativa entre residentes y visitantes. Este fenómeno altera la vida cotidiana de ambos grupos, 
lo que conduce a un impacto ambiental considerable. Lamentablemente, el enfoque principal en muchos destinos turísticos 
sigue siendo estrecho: el desarrollo económico, a menudo a expensas del bienestar social y ambiental. La prevalencia e 
imposición de una perspectiva de ciudad turística antropocénica ha detonado que las actividades turísticas dañen los 
ecosistemas naturales sobre los cuales se cimientan algunas ciudades, por lo que la degradación sistemas biológicos exigen 
una contención de la actividad humana. Este trabajo tiene como objetivo cuestionar y reflexionar sobre la construcción de 
una ciudad turística simbiocénica que determine las bases para un nuevo turismo basado en la cohabitabilidad de especies 
para eficientar el desarrollo económico, educativo, turístico, social, cultural y sobre todo ambiental para reproducir escenarios 
nativos y resilientes como un modelo del urbanismo ecológico que confitura la ciudad turística post-humana. Concluyéndose 
que las centralidades turísticas deben mantener el equilibrio jerárquico multiespecie para regular la simbiosis en entornos 

naturales, explorando formas de urbanismo para reconstruir los escenarios marcados por la huella urbana.
Palabras Clave: 

Ciudad turística, antropoceno, simbioceno, Urbanismo ecológico 

Abstract:
Current understandings of the tourist city reveal a pressing problem: touristification (or mass tourism) is generating significant 
friction between residents and visitors. This phenomenon disrupts the daily lives of both groups, leading to considerable 
environmental impact. Unfortunately, the primary focus in many tourist destinations remains narrow: economic development, 
often at the expense of social and environmental well-being. The prevalence and imposition of an anthropocene tourist city 
perspective has led to tourism activities damaging the natural ecosystems on which some cities are founded. Therefore, the 
degradation of biological systems demands a containment of human activity. This paper aims to question and reflect on the 
construction of a symbiocenic tourist city that lays the groundwork for a new tourism approach based on the cohabitation of 
species to streamline economic, educational, touristic, social, cultural, and, above all, environmental development, reproducing 
native and resilient settings as a model of ecological urbanism that shapes the post-human tourist city. It is concluded that 
tourist centers must maintain a multi-species hierarchical balance to regulate symbiosis in natural environments, exploring 

forms of urban planning to reconstruct scenarios marked by the urban footprint.
Keywords:

Tourist city, Anthropocene, Symbiocene, Ecological urbanism
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Introducción
Hoy en día las ciudades del turismo presentan 
cuestionamientos interesantes en la evolución de su 
concepto integral para el desarrollo del territorio; uno de 
ellos es el modelo urbano como un constructo que requiere 
la atracción de visitantes temporales que configura la 
sinergia espacial, económica y social. Desde una perspectiva 
económica se visualiza como un intercambio importante de 
ingresos que produce un desarrollo activo en las ciudades 
con características turísticas que son potencializadas desde 
con ayuda de la perspectiva cultural y que ha promovido una 
visión antropocénica para ejecutarse en vías del crecimiento 
urbano.

Los escenarios turísticos también representan problemáticas 
en el territorio que pueden no gestionarse de la mejor 
manera, por lo que parte de la ciudad turística busca 
mitigar los efectos negativos del turismo en la búsqueda de 
modelos sostenibles de ciudad que integren a la actividad 
turística como un equilibrio y no como la ciudad de impacto 
ecológico en el territorio.

Dentro del escenario turístico se conciben actividades por 
el ser humano separado por  la relación simbiótica de dos 
grupos, los residentes y los visitantes. Los residentes han 
desarrollado fenómenos en las ciudades turísticas como la 
pérdida de la calidad de vida en aspectos nocivos ante la 
contaminación del entorno, el exceso del ruido o la pérdida 
de  bienestar de las comunidades locales; la degradación del 
paisaje como una transformación de zonas ecológicamente 
natural ante cambios de paisajes turísticos; una desigualdad 
en el acceso de recursos ante el desplazamiento por la 
actividad inmobiliaria y la pérdida de una pertenencia ante 
la exclusión desde el mismo territorio.

Caso opuesto, los visitantes mantienen una perspectiva 
diferente, pero con un impacto en el entorno inmediato 
ecológico. Para este sector se presentan fenómenos de 
idealización de un contexto natural y propio de la región 
como un ideal que representa en demasía presión ecológica. 
Así mismo el consumo de los entornos en ciudades turísticas 
ha reflejado un problema de residuos y contaminación 
en agua y suelo, por lo que no se refleja, por lo menos en 
México, procedimientos para equilibrar y compensar los 
daños en los ecosistemas, lo que se visibiliza en pérdida de 
biodiversidad, playas contaminadas y un crecimiento del 
urbanismo agresivo que transforma la imagen de la ciudad 
local.

Bajo este panorama, la ciudad turística representa una sede 
de padecimientos basados en un sistema antropocénico de 
residente y visitante que, en conjunto, forma una estructura 
de daño al entorno inmediato ecológico, con un urbanismo 
diseñado y apropiado por el ser humano que dista del 
equilibrio natural y cuya huella ecológica se refleja con 
mayor impacto en el pasar de los años, sobre todo en urbes 
de América Latina.

Complejidad de fenómenos en la ciudad turística
Las ciudades turísticas dentro del territorio es un fenómeno 
con interés de alto impacto en las estructuras biológicas, 
ecológicas, culturales, sociales, económicas, entre otras, 
que representan una complejidad en las formas de análisis, 
intervención y propuestas para el desarrollo urbano. Estas 
ciudades han presentado fenómenos que desencadenan 
ciertos patrones problemáticos donde, tanto visitantes como 
residentes, han presenciado disputas en las maneras de 
entender los entornos turísticos.

La gentrificación turística, por ejemplo, ha privilegiado 
al visitante temporal y desplazado las oportunidades del 
residente ante la búsqueda de una oferta habitacional local, 
lo que provoca movimientos hacia la periferia para adquirir 
viviendas a un menor costo, fragmentando la cohesión social 
de una ciudad que representa fuentes de ingresos para los 
mismos residentes. En este escenario, la turistificación urbana 
ha transformado las políticas de vivienda en el mercado 
turístico, promoviendo escenarios estéticos para los visitantes 
mientras otras áreas mantienen la estructura de ciudad 
local. Esta polarización ha fragmentado espacialmente a las 
ciudades turísticas al grado de normalizar los privilegios de 
unos y aumentado las necesidades de otros manteniendo un 
discurso antagónico en la forma de habitar del ser humano.
Las urbes turísticas también han presenciado colapsos en 
estructuras urbanas y alto consumo de sistemas de movilidad 
como una constante en ciertos periodos al año. Las épocas de 
temporada vacacional representan un aumento de población 
flotante que se traduce en excesos de consumos en servicios 
como agua, energía y sobre todo la acumulación de basura 
que afecta de forma directa los ecosistemas locales. Esta 
sobredemanda satura los escenarios turísticos deteriorando 
la calidad de vida de residentes, así como desorganizando y 
fragmentando las ciudades al subestimar los proyectos de 
infraestructura de largo plazo.  

Los residentes también ven transformada la imagen de 
las ciudades turísticas de una forma cultural y tradicional a 
escenarios atractivos para los visitantes lo que provoca una 



 [ 40 ]

 Revista  e-RUA, Vol 17, Núm. 08. UV. México. ISSN: 2954-4149.  Julio - Diciembre  2025

disrupción y tensión entre los usuarios de espacios públicos. 
Las tematizaciones urbanas han descontextualizado los 
ecosistemas tradicionales en búsqueda de una imagen 
artificial para habitar, lo que ha contribuido a una pérdida de 
identidad en entornos urbanos, formas de vivir y la manera 
de hacer ciudades.

Como último escenario, las ciudades turísticas enfrentan una 
economía volátil para su desarrollo basado fluctuaciones 
globales que distan mucho de modelos sostenibles para 
mantener la informalidad de los comercios y los servicios 
precarios, por lo que este tipo de urbes basan su desarrollo en 
un ingreso económico a corto plazo que no planifica entornos 
de crecimiento en un sistema de expansión controlada.

Estos fenómenos que presenta la ciudad turística, costeras, 
rurales o montañosas, son la causa de un impacto ambiental 
latente que se basa en un crecimiento urbano turístico sin 
restricciones. La propia infraestructura de alojamiento, vial 
y comercial son las principales intervenciones en entornos 
biológicos que lo degradan y contaminan a expensas de la 
pérdida de la biodiversidad lo que hace que se genere una 
disminución de contextos y ecosistemas naturales ante la 
presencia de la ciudad turística. En este sentido no se establece 
que la ciudad turística tenga un objetivo de repercusión en 
la biodiversidad, pero sí el turismo excesivo destinado a la 
actividad recreativa del ser humano denominado turismo 
antropocénico.

El principal problema recae en que el turismo antropocénico 
muestra una ruptura de hábitats naturales dejando una 
lectura donde la única especie que debe habitar en entornos 
turísticos es el ser humano, dejando una nula coexistencia 
entre especies y desequilibrando las interacciones que 
un metabolismo urbano turístico puede aportar ante los 
procesos globales de las ciudades turísticas, por lo que se 
vuelve necesario repensar el paradigma turísticos a partir de 
la ética del desarrollo urbano bajo la inclusión de la mayor 
cantidad de sistemas biológicos posibles.

Un transitar antropocénico en la ciudad turística
Las ciudades turísticas han representado un modelo urbano 
que construye entornos espaciales de interacciones sociales 
y sobre todo económicas para su desarrollo. El turismo, 
como actividad recreativa, ha desarrollado uno de los puntos 
más fuertes para el crecimiento urbano en ciudades con 
características turísticas frecuentes y parte del crecimiento 
de las manchas urbanas se deben a este fenómeno latente 
que es un mal necesario, reconocido  por el impacto positivo 

económico y cuestionado por una huella ecológica ambiental 
que requiere la apropiación de modelos sostenibles de 
urbanismo y que mantengan al truismo como una actividad 
en permanente equilibrio con el contexto natural.

Las ciudades turísticas reflejan un desafío importante por 
mantener el equilibrio natural ante la huella ecológica del ser 
humano, en otras palabras, se busca la resiliencia ecológica 
ante paisajes o imaginarios turísticos para mantener la 
coexistencia entre lo natural y lo propiciado por el hombre. 
Las modificaciones de la humanidad han desarrollado 
una ciudad turística antropocénica por mantenerla a su 
conveniencia y limitar el concepto de multiespecie en una 
coexistencia territorial que evita la degradación del entorno 
por lo que es necesario “atender a los desafíos de la crisis 
ambiental requiere que la arquitectura de un giro radical a 
las propiedades geológicas de los materiales que componen 
el habitar humano” (Simonetti, 2023, pág. 60).

En esta perspectiva el ser humano ha mantenido una 
creciente visión de privilegios y en algún sentido soberbia 
ecológica y urbanística por el diseño de entornos con poco 
impacto ambiental; y esta mentalidad radica en una era 
donde los empresarios, visitantes, residentes, inmobiliaria 
anteponen los desarrollos económicos de subsistencia ante 
el urbanismo ecológico, lo manifiesta la necesidad de un 
cambio de paradigma donde “la vida en el Antropoceno 
pareciera requerir un cambio de mentalidad hacia el 
proyecto arquitectónico: buscar nuevas ideas estéticas, 
quizá más cercanas a la noción de evolución y de ecosistema 
urbano” (Castro Salgado & Vázquez Honorato, 2019, pág. 51), 
cuestión donde debe prevalecer la imperante necesidad 
de transformar los entornos destinados exclusivamente al 
hombre y poder descentralizar la perspectiva antropocénica.
En este sentido se reconoce que la ciudad turística es un lienzo 
de intervención para visualizar la inclusión y coexistencia 
del ser humano con aspectos naturales en los entornos 
urbanos, bajo la premisa de que este contexto  “se volvió un 
proyecto de paisaje en el momento que, como especie, el ser 
humano se enteró de lo que le estaba haciendo a su planeta. 
Quienes lo ignoran, lo provocan sin más. Quienes saben de 
qué se trata, lo están diseñando” (Marsino, 2020, pág. 45). 
Esta perspectiva es un problema actual en escenarios que 
requieren descentralizar al ser humano ante una conciencia 
ecológica donde se permita entrelazar un continuo urbano 
natural para mostrar otra perspectiva de la ciudad turística 
donde se quite peso específico a las intervenciones humanas.
El antropoceno ha demostrado una ruptura en los diferentes 
contextos y muestra “quimeras amenazantes y paisajes 
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degradados (…) entre la naturaleza y la tecnología” (García 
Moro, 2023, pág. 121), lo que se ha vuelto una constante 
guerra entre escenarios que distan de una correlación y 
mantienen el mensaje de “la fragilidad de nuestro planeta 
y la necesaria solidaridad entre los habitantes de esta casa 
común, que tanto hemos hecho por degradar, y de la que 
somos inevitables pasajeros en su viaje por el espacio y por 
el tiempo” (Fernández Galiano, 2016, pág. 2) ante un ideal de 
articular los distintos ecosistemas para diferentes especies 
mediante la arquitectura.

La noción de romper la estructura antropocénica en la 
ciudad turística es una manera de equilibrar los entornos 
urbanos con los naturales, manteniendo el urbanismo 
multiespecie como parte del proyecto de reactivación de 
ciudades turística, lo que reconocen alianzas para reconectar 
las atracciones naturales con las ciudades turística como 
un modelo sistémico de desentralización de la especie 
humana, ya que “la naturaleza empieza a ser vista como un 
ente vulnerable que necesita ser preservado, se visualiza la 
necesidad de límites y el apremiante término del consumo 
desenfrenado” (Manteguiaga, 2020, pág. 131) y debe 
mantener la mitigación del impacto natural sin minimizar el 
desarrollo económico.

Por ello se plantea el cuestionamiento de que la era 
antropocénica reconoce que se mantiene una alteración en 
los sistemas ecológicos por parte de la actividad humana. 
El concepto de antropoceno ha ganado gran relevancia ya 
que se considera un sistema, un modo de vida, una forma 
de darle sentido al mundo, a las cosas y a los seres; sobre 
todo, es la afirmación de una naturaleza hipostasiada para 
dominarla (Descola, 2017).

En otras palabras, el antropoceno es  indudablemente un 
concepto-diagnóstico, que instala la idea de ‘umbral’ crítico 
frente a problemáticas como el calentamiento global y 
la pérdida de biodiversidad; un concepto que pone de 
manifiesto los límites de la naturaleza, y cuestiona las 
estrategias de desarrollo dominante, así como el paradigma 
cultural de la modernidad (Svampa, 2019, pág. 33).

Por tanto, el antropoceno es una causa de la disrupción 
entre el urbanismo y la ecología que ha causado una 
desfragmentación en el metabolismo urbano de ciudades 
turísticas y a lenta las sinergias ecológicas en su capacidad 
de regeneración de lo natural, desequilibrando y alterando 
los sistemas cercanos a estas ciudades, tanto terrestres como 
marítimos como una normalidad de la evolución humana. 

En un escenario contrario, las intervenciones urbanas y 
crecimientos de las urbes deben reconectar las relaciones de 
cohabitación para la reciprocidad, mutualismo y cooperación 
entre los diferentes sistemas biológicos en el territorio para 
repensar el diseño de las ciudades turísticas.

Por tal motivo el urbanismo turístico se ha planteado en 
este trabajo como una invasión antropocénica al hábitat 
natural multiespecie, sobrepasando los límites que no 
consideran la cohabitación ecológica; entonces lo que se 
necesita cuestionar es el equilibrio de contextos biológicos 
ante la presencia de entornos urbanos en los proyectos de 
intervención territorial.

En efecto, los asentamientos urbanos son centrales, no sólo 
para hacer frente a los efectos inminentes del Antropoceno, 
sino para transformar el espacio construido como un todo, es 
decir, tanto en su complejidad biofísica, como en la función y 
lógica de los entramados socioeconómicos, socioecológicos 
y sociotécnicos que lo constituyen (Delgado Ramos, 2019, 
pág. 80).

En otras palabras la intervención antropocénica del ser 
humano engloba una serie de impactos negativos en el 
ecosistema basados en el “turismo como actividad económica 
que está abriendo oportunidades para los sectores sociales 
marginados” (Luque Agraz, 2022, pág. 5) y ambientales, 
pero hay que reconocer que también se tiene la apertura 
para que sea la humanidad quien haga encajar las nuevas 
propuestas de ciudades turísticas frente a  la urgencia de 
tomar medidas ante los efectos Antropocénicos que llevan 
a establecer medidas de sustentabilidad y resiliencia urbana  
como objetos de frontera (boundary object) (Meerow & 
Newell, 2016) que reconozca la asimetría multiespecie para la 
propuesta de una descentralización del antropoceno.

En una síntesis la crisis civilizatoria que reúne el cambio 
climático, la pérdida de la biodiversidad, la crisis hídrica y 
al desigualdad social de residentes y visitantes en ciudades 
turísticas, forma parte de una intervención donde el 
antropoceno fragmenta las relaciones entre la actividad 
humana y los retos ambientales por lo que surge la 
pregunta de ¿Cómo debiera repensarse la ciudad turístca en 
escenarios antropocénico? Cuya respuesta no se encuentra 
directamente en el ente que daña el sistema sino la manera 
en que el sistema debe ser concebido.

El simbioceno de la ciudad turística
Para responder el cuestionamiento anterior, el nuevo 
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paradigma de la ciudad turística debe estar repensado 
en el concepto del simbioceno que refleja una relación 
entre lo humano y lo natural encabezado a un modelo de 
ciudad sostenible, equilibrado y con una cohabitación en la 
convivencia regenerativa y simbiótica.

En este escenario el simbioceno “se caracterizará por una 
inteligencia humana sumbiocéntrica que replica, en todos los 
aspectos de la vida social, las formas y procesos simbióticos, 
que se refuerzan mutuamente y reproducen la vida, 
presentes en todos los sistemas vivos” (Albrecht, 2021, p.13), 
en otras palabras se respalda al concepto de simbiosis como 
un diálogo continuo y una relación estrecha entre especies y 
como un modelo de turismo se puede amalgamar proyectos 
urbanos con características ecológicas valorando la riqueza 
culturual para promover la conservación de ecosistemas y 
entornos afectados.

Por otro lado, una ciudad turística simbiocénica debe 
promover ciudades compactas con sistemas simbióticos en 
los efectos de la naturaleza rescatando humedales, tratando 
los propios residuos, diseñando corredores bioclimáticos o 
produciendo ciudades caminables como parte de un diseño 
urbano y gestión de recursos naturales para la mitigación de 
la huella ecológica.

No obstante, las políticas que prevalecen debe prevalecer una 
gobernanza colaborativa entre residentes, organizaciones 
ambientales e investigadores que den certeza de los 
impactos y formas de normar las actividades turísticas en 
un codiseño de estrategias para el mejoramiento de calidad 
de vida para humanos y no humanos ante estrategias de 
interdependencia ecológica.

Finalmente el diseño simbiocénico debe permear como 
una perspectiva de infraestructura para ciudades costeras 
y montañosas basadas en el turismo, cuya arquitectura no 
solo manifieste una propuesta bioclimática sino que acerque 
a la especie humana a trabajar en la concientización de una 
resiliencia ecológica que apoye el desarrollo de los sistemas 
biológicos de animales y plantas para lograr una coexistencia 
entre especies.

Las estructuras en ciudades deben presentar no solo 
arquitecturas de descanso sino tendencia a la arquitectura 
de conocimiento, de integración y de aprendizaje para 
potencializar lo simbiocénico, situación que parte de 
proyectos educativos que resuelven el diálogo muitespecie 
y la  investigación como una de las propuestas en ciudades 

turísticas. Ante esta situación la concepción de proyectos 
simbiocénicos en ciudades no solo forman parte de una 
atracción turística sino que la infraestructura debe ser uno 
de los primeros  puntos de atracción en áreas donde pueda 
reproducirse la nueva realidad de una ciudad turística 
simbiocénica como se muestra en la figura 1.
 Los proyectos arquitectónicos de promoción en ciudades 
son una de las respuestas al cambio de paradigma 
antropocénico, ya que representan por un lado el cuidado 
de especies nativas como objetivo principal reduciendo el 
impacto a los ecosistemas biológicos establecidos antes de 
la llegada de la especie humana; y por otro lado se convierte 
en una atracción de aprendizaje, de concientización y de 
cohabitación entre especies, mirada que debe permear 
como un principio de la ciudad turística.
 
Finalmente, la arquitectura simbiocénica no quiere decir que 
sean escenarios exclusivos para reproducción, atención e 
investigación de especies nativas, sino que debe mantener el 
equilibrio con el actuar de la especie humana como un espacio 
de convivencia intrafamiliar que produce un sinnúmero de 
beneficios para residentes y visitantes que, aunque pasan 
a segundo término, las experiencias y calidades de vida se 

verán mejorada para ambas partes como se muestra en la 
figura 2.

Por lo tanto la ciudad turística simbiocénica promueve 
la  descentralización del antropoceno en la búsqueda 
de estructuras arquitectónicas y espacios urbanos que 
potencialicen el desarrollo de la coexistencia multiespecie 
basado en una resiliencia ecológica y una concientización 
por el diálogo biológico interespecie que potencializa el 
desarrollo económico de una zona beneficiando a residentes 
y visitantes.

Figura 1. Cohabitabilidad de humanos y tortugas en escenarios de la arquitectura multiespecie 
en zonas costeras. Autoras: Aguilar Montero, Martínez Sánchez & Sánchez Lozada (2024).



                                   [ 43 ]

 Revista  e-RUA, Vol 17, Núm. 08. UV. México. ISSN: 2954-4149.  Julio - Diciembre  2025

Conclusiones
Las ciudades turísticas son estructuras urbanas que se 
articulan con base en el desarrollo económico de las 
zonas o territorios donde se localizan. Las consideraciones 
principales muestran que parte del problema se presenta 
en la calidad de vida de los residentes ante las actividades 
de los visitantes, donde los privilegios de unos y el sistema 
jerárquico, muestran impactos sociales, culturales y sobre 
todo ecológicos en las zonas turísticas.

La polaridad en la población desencadenó que la perspectiva 
antropocénica de las ciudades turísticas reflejara un mayor 
impacto del ser humano en la vida ecológica y ambiental, 
promoviendo que los escenarios de residentes y visitantes 
fueran el foco de aumento en la huella ecológica. No obstante, 
la perspectiva de una ciudad promovida por el ser humano 
y visitada por la misma especie acentuó que los fenómenos 
en entornos turísticos tuvieran al hombre y la mujer como 
protagonistas de las complejidades en escenarios turísticos.
Ante esta situación, este trabajo defiende que una ciudad 
turística antropocénica siempre mantendrá un impacto 
negativo por querer hacer prevalecer a la población 
en diferentes escenarios ante la actividad turística. Por 
tal motivo se genera el repensar de la ciudad turística 
simbiocénica que transita a privilegiar la coexistencia 

Figura 2. Arquitectura multiespecie integrando dos ecosistemas costeros, el mar y la playa
Autor: Aguilar Montero, Martínez Sánchez & Sánchez Lozada (2024).

de la multiespecie, quitando jerarquía al ser humano y 
devolviendo las estructuras ecosistémicas naturales a las 
formas de vida autóctonas. Con esto no se establece que se 
promuevan santuarios lejos de la presencia humana, sino 
que se desarrollen estrategias de cohabitabilidad para el 
acercamiento entre especies cuidando a las más vulnerables.

Los beneficios de una ciudad turística simbiocénica no solo 
recaen en el cuidado de especies como parte de atracciones, 
sino que se logre verdaderamente una simbiosis mutualista 
para el desarrollo de una estructura urbana multiespecie 
para comprender la complejidad y la interdependencia en la 
naturaleza para beneficio de ambas partes.

La actividad humana no se descarta en este modelo de 
ciudad, sino que se equilibra logrando un aumento en el 
metabolismo urbano para generar sinergias en estudios de 
análisis de flujos, desarrollo sostenible, impacto ambiental 
y ciclo de vida de recursos en aras del mejoramiento de la 
calidad de vida en territorios turísticos.

Finalmente la ciudad turística simbiocénica también es una 
de las aberturas que propone no solo el desarrollo económico 
sino que maximiza las actividades recreativas, recorridos 
ecológicos, innovación educativa multiespecie, aprendizaje 
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biológico e integración de arquitectura ambiental e integral 
al entorno natural, que se traduce en un urbanismo que no 
vulnera el cambio climático y cuyos escenarios reproducen 
los entornos naturales, reducen el deterioro de imágenes 
urbanas banales, promueven el consumo local para mitigar 
los residuos, integra prácticas comunitarias, fomenta 
actividades turísticas de bajo impacto, propone una 
arquitectura resiliente y adaptativa, y sobre todo, representa 
la oportunidad de una planificación urbana biocéntrica en 
una era del post-humanismo.
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Resumen
Los Servicios Ecosistémicos Urbanos (SEU) contribuyen de manera fundamental al bienestar de la población y sus beneficios 
están relacionados con muchos de los retos más acuciantes para las ciudades, desde la adaptación al cambio climático y su 
mitigación hasta la salud física y mental de los ciudadanos. Este trabajo pretende examinar cómo la sociedad percibe y se 
relaciona con los SE en entornos urbanos a través del análisis de las discusiones y representaciones en imágenes en las redes 
sociales virtuales. Usando como herramienta de investigación a la netnografía encontramos los siguientes resultados, donde se 
destaca el discurso predominantemente racional y enfocado en la planificación de los recursos naturales en lugar de centrarse 
en la naturaleza y las personas. Este enfoque puede reflejar una perspectiva eurocéntrica y orientada al adoctrinamiento, 
donde la prioridad recae en la gestión de los bienes naturales en lugar de valorar la conexión intrínseca entre la naturaleza 
y la comunidad, evidenciando la participación marginal o meramente simbólica de los actores sociales en los procesos de 

valoración de los Servicios Ecosistémicos Urbanos
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Abstract:
Urban Ecosystem Services (UES) contribute fundamentally to the well-being of the population and their benefits are related 
to many of the most pressing challenges for cities, from climate change adaptation and mitigation to the physical and mental 
health of citizens. This paper aims to examine how society perceives and relates to ES in urban settings through the analysis of 
discussions and representations in virtual social networks. Using netnography as a research tool we found the following results, 
the results highlight a predominantly rational and planning-focused discourse on natural resources rather than focusing on 
nature and people. This approach may reflect a Eurocentric and indoctrination-oriented perspective, where the priority falls on 
the management of natural assets rather than valuing the intrinsic connection between nature and community, highlighting 

the merginal or merely symbolic participation of socil stakeholders in the valuation processes of Urban Ecosystem Services.
Keywords: 

Urban ecosystem services, netnography, urban imaginaries.
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Introducción
La Evaluación de Ecosistemas del Milenio (MEA), describe 
a los Servivios Ecosistémicos (SE) simplemente como “los 
beneficios que los ecosistemas proporcionan a las personas” 
(MEA, 2005); en cambio, la iniciativa La Economía de los 
Ecosistemas y la Biodiversidad (TEEB) los considera como 
las “contribuciones directas e indirectas de los ecosistemas 
al bienestar humano” (Sukhdev et al., 2010); por su parte la 
Clasificación Internacional Común de Servicios Ecosistémicos 
(CICES) los define como “los resultados ecológicos que 
generan determinadas características o procesos de los 
ecosistemas y que, en última instancia, pueden beneficiar a 
las personas” (Haines-Young y Potschin, 2018). 

La Plataforma Intergubernamental Científico-Normativa 
sobre Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos (IPBES) 
menciona que “las contribuciones de la naturaleza a las 
personas (NCP) se refieren a todas las aportaciones que la 
humanidad obtiene de la naturaleza. Los bienes y servicios 
de los ecosistemas, considerados por separado o en 
conjunto, se incluyen en esta categoría (…) Los aspectos de 
la naturaleza que pueden ser negativos para las personas 
(…) también se incluyen en esta amplia categoría” (IPBES, 
2019:51). En México la Secretaría de Desarrollo Agrario, 
Territorial y Urbano (SEDATU) define a los Servicios 
Ecosistémicos (SE) como “los beneficios que los ecosistemas 
proveen directa o indirectamente a las sociedades 
humanas, estos pueden ser tangibles (bienes; o servicios de 
aprovisionamiento, también llamados "recursos naturales") 
como la producción de alimentos, agua o madera. O pueden 
ser intangibles (servicios de; apoyo, regulación o culturales) 
como la regulación del clima, purificación del aire, formación 
de suelo, belleza escénica, entre otros” (SEDATU, 2021). Al 
margen de las diversas perspectivas y enfoques para abordar 
los SE, todas resaltan su inherente naturaleza social y en ese 
sentido se vuelve crucial comprender cómo la sociedad 
percibe, interpreta, establece vínculos y se apropia del 
entorno natural.

Desde el inicio, el concepto de SE ha dado énfasis al estudio de 
los beneficios que proporcionan principalmente los espacios 
rurales y silvestres (Mujica et al., 2022), así como a la dinámica 
de la provisión de SE a lo largo de la transición entre lo rural 
y lo urbano; sin embargo, como se puede observar en Knapp 
et al. (2018) a medida que la urbanización y el crecimiento 
de las ciudades se aceleraron y como resultado de esta 
expansión, se hizo evidente que los ecosistemas naturales 
desempeñaban un papel fundamental en la provisión de 

beneficios para las áreas urbanas y sus habitantes; en este 
sentido, Hasse (2019) “reconoce que en los entornos urbanos 
se producen SE, que son la clave para garantizar la calidad de 
vida de la población en espacios cuyo grado de naturalidad 
varía desde áreas silvestres, hasta espacios verdes”, a estos 
beneficios que se pueden proveer y utilizar en ciudades se 
conocen como Servicios Ecosistémico Urbano (SEU) (Dobbs 
et al. 2019; Keeler et al. 2019; Tan et al. 2020).

El enfoque de SEU constituye una aproximación relativamente 
nueva, relevante en las fases de planificación y gestión, en 
espacios con procesos consolidados de urbanización o 
en áreas de expansión urbana y constituye una categoría 
conceptual importante y diferente dada la complejidad 
espaciotemporal de usos de suelo en distancias relativamente 
cortas y porque las demandas de los ecosistemas urbanos 
difieren ampliamente de las demandas de otros ecosistemas 
(Inostroza et al., 2020).

Ahora bien, como se mencionó anteriormente, los servicios 
ecosistémicos se definen de manera general como “los 
beneficios que los ecosistemas proporcionan a las personas” 
y en este sentido la valoración por parte de quienes reciben 
esos beneficios no solo es importante sino determinante si se 
pretende un criterio integral de gestión de los ecosistemas 
en donde no solo se considere datos confiables, análisis 
rigurosos y evidencia empírica actualizada sino también 
los valores, aspiraciones y necesidades de la sociedad y su 
relación con la naturaleza.

La valoración social de los SE ha sido planteada desde 
diferentes disciplinas por lo que no se ha consolidado como 
un concepto común en la práctica; sin embargo, con la 
inclusión del componente espacial se ha reforzado de manera 
evidente al proveer cierta precisión en la ubicación de los SE 
(de la Rosa y Ruiz, 2020). La valoración de SE con un enfoque 
basado en la ubicación o el lugar pueden ayudar a entender 
las conexiones entre las personas y el medio ambiente a partir 
de las prioridades sociales concedidas a diferentes conjuntos 
de SE (Potschin y Haines-Young, 2013, Nagendra et al. 2013); 
en este sentido, el enfoque espacial de los SE es esencial dado 
que la oferta y la demanda pueden diferir ampliamente en el 
espacio geográfico” (Ochoa y Urbina-Cardona, 2017:156).

En el caso de los SEU, es fundamental considerar el entorno 
socioespacial de las ciudades, donde diversos usos de 
suelo coexisten en proximidad. Esto resalta la necesidad 
de un enfoque espacial para llevar a cabo análisis que se 
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ajusten realidad circundante. Además, es crucial involucrar 
a la sociedad a través de la valoración social de los SEU, ya 
que esta participación refleja la apropiación del territorio y 
permite comprender las demandas reales relacionadas con 
estos servicios.

La manera en que la sociedad se relaciona con su entorno 
natural no solo brinda una visión más precisa de las 
necesidades de la comunidad en relación con los SEU, sino 
que también contribuye a mejorar las políticas y acciones 
públicas en esta materia, ya que, en última instancia, la 
participación ciudadana persigue enriquecer, legitimar 
y elevar la eficacia de la gestión pública (Ziccardi, 2019.) 
En este sentido, el objetivo de este trabajo es conocer el 
valor que la sociedad otorga a los Servicios Ecosistémicos 
(SE), a través del análisis de los imaginarios urbanos en las 
redes sociales virtuales; por medio de una exploración 
del imaginario de los cibernautas sobre el tema de los SE, 
se analizaron las imágenes que aparecen en Internet y 
los textos que las enmarcan, textos que se encuentran en 
las páginas web que alojan a las imágenes; estudiando el 
imaginario del cibernauta se puede entender el discurso que 
manejan los medios, los especialistas, las organizaciones, 
etc., sobre el tema y el valor que le da la sociedad a los 
servicios ecosistémicos gracias a la información que recibe. 
"Lo imaginario es una función simbólica que se apodera por 
entero de los paisajes, del aire enrarecido, de los personajes y 
de las cosas" (Narváez, 2000:152), este enfoque nos ayudará 
a comprender, los deseos, los sentimientos, las emociones, lo 
inesperado, de las personas y su relación con lo material, es 
decir con su entorno.

A partir de la teoría de los imaginarios buscamos 
indagar, de manera colectiva, las condiciones sensibles 
y epistemológicas que caracterízan la vida urbana de las 
sociedades contemporáneas, sociedad actual que ha logrado 
un gran desarrollo en las tecnologías digitales, pues sabemos 
que dichas tecnologías han abarcado por completo a todas 
las esferas y todos los niveles de la vida de las personas. De 
acuerdo con Carmona (2015), los imaginarios urbanos se 
pueden considerar que son todas aquellas producciones 
mentales que se han nutrido a partir de las imágenes, 
fotografías, pinturas, dibujos, formas de expresarse, 
metáforas, símbolos, mitos, narraciones, arte, etc., y que 
al mezclarse forman grupos o ideas razonables con una 
determinada función simbólica; esto es de gran ayuda para 
entender como las personas se pueden desenvolver en una 
ciudad y como logran entenderla. 

“El imaginario funciona sobre la base de representaciones 
que son una forma de traducir en una imagen mental, 
una realidad material o bien una concepción. En otros 
términos, en la formación del imaginario se ubica nuestra 
percepción transformada en representaciones a través de 
la imaginación, proceso por el cual la representación sufre 
una transformación simbólica. El imaginario es justamente 
la capacidad que tenemos, de llevar esta transformación a 
buen término.” (Hiernaux, 2007:7).

Es por esto que suponemos que la información que 
encontramos en Internet, puede tomarse como una base 
para construir este proceso mental y de construcción social 
que nosotros identificamos como un imaginario urbano. 

La netnografía como método.
La metodología que se utilizó para la realización de esta 
investigación, consistió en la aplicación del método 
netnográfico, el cual permite la obtención de datos con 
los cuales es posible conocer el imaginario urbano de los 
usuarios de Internet sobre el tema de estudio. El propósito 
fue tener antecedentes y un acercamiento desde la teoría de 
los imaginarios sobre el concepto: servicios ecosistémicos; 
por lo que, se buscó conocer e identificar qué es lo que los 
internautas buscan y encuentran en Internet sobre este 
tema y específicamente analizar las imágenes que arroja el 
buscador seleccionado cuando se teclean las palabras claves 
del concepto.

En estudios anteriores, Carmona (2015) ha demostrado la 
aplicación de la netnografía como un método de investigación 
en el cual se adaptaron las técnicas de la investigación 
etnográfica para hacer estudios de comunidades virtuales. 
En el año 1995, el neologismo net+etnografía, fue aplicado 
por los investigadores Neutmann, Sandusky y Schatz (Turpo, 
2008). Según Turpo (2008) el enfoque que utilizaron estos 
investigadores resultó ser innovador para las nuevas prácticas 
cotidianas que las personas ahora realizamos con el uso 
constante de la tecnología y gracias también a la conexión 
a Internet. El método netnográfico es de carácter cualitativo 
e interpretativo, pues busca hacer una exploración del 
comportamiento de los internautas. Este método relaciona la 
parte cultural, explora la participación y los contenidos que 
recibimos a través de los medios digitales.

Para esta investigación se utilizaron las líneas básicas de 
aproximación al medio digital que Turpo (2008) utiliza y 
consiste en estudiar los símbolos, las normas y el lenguaje que 
se utilizan en los medios digitales con la finalidad de conocer 
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los códigos de comportamiento, comunicación y ética que 
se manejan en los espacios virtuales. Por su parte Larry 
Weber (2010) explica como deberían de ser las relaciones 
en este tipo de medios, lo ideal sería que fueran interactivas, 
inmediatas, interconectadas, inclusivas e infinitas.
El buscador seleccionado fue Google; este buscador fue 
diseñado por una compañía estadounidense que produce 
servicios vinculados a Internet como softwares, dispositivos 
electrónicos, entre otras tecnologías; este es el sitio web de 
búsqueda más visitado a nivel mundial; por estas razones 
se determinó hacer la recolección de datos a través de los 
resultados arrojados en la sección de imágenes de este 
buscador. El primer paso es hacer una búsqueda a partir 
de las palabras clave en idioma español, en este caso se 
tecleó servicios ecosistémicos, se realiza el estudio sólo en 
la pestaña de “imágenes” para analizar el contenido y ver lo 
que los usuarios de Internet observan a simple vista cuando 
teclean las palabras clave. Baudrillard (2000) dice que las 
imágenes en algún momento puede materializarse; por lo 
tanto, es posible determinar la construcción del imaginario 
urbano a través de las imágenes proporcionadas por un 
buscador en la web, como en este caso las imágenes que 
encontramos en Google. 

Caso de estudio: servicios ecosistémicos
La netnografía realizada en esta investigación se llevó 
a cabo mediante una adaptación metodológica basada 
en la propuesta de María Acaso (2009) para el análisis de 
imágenes. Dado que era necesario hacer la observación 
de las representaciones visuales, asociadas a un tema 
específico, que aparecen en el apartado de imágenes del 
buscador seleccionado, se consideró pertinente utilizar esta 
metodología que permite una lectura profunda de lo visual. 
La búsqueda se realizó el 14 de agosto de 2023 en el motor 
de búsqueda Google, específicamente en la sección de 
imágenes, obteniéndose un total de 16 resultados visuales. 
Para su análisis, se recurrió a dos niveles de interpretación, el 
análisis preiconográfico y el análisis iconográfico, propuestos 
por Acaso (2009). El primero se centra en identificar los 
elementos narrativos visibles en las imágenes, como 
personajes, objetos y acciones, que conforman la superficie 
del discurso visual. El segundo nivel, el análisis iconográfico, 
permite comprender los códigos culturales, técnicos y 
simbólicos que estructuran la narrativa visual. Las imágenes 
recopiladas fueron abordadas como un conjunto que 
funciona a manera de collage, el cual sintetiza visualmente las 
múltiples dimensiones del objeto de estudio. Este enfoque 
posibilita interpretar no solo los contenidos explícitos, sino 
también las simplificaciones implícitas que circulan en la 

representación digital del tema que se esta estudiando.
En el análisis preiconográfico se reveló un patrón visual 
significativo en la representación de los SEU, en donde 
predominan los colores verdes, cafés y ocres asociados a 
la naturaleza, además de formas circulares que sugieren 
ciclicidad e integración. Todas las imágenes analizadas 
corresponden a infografías estilizadas que están 
representando la realidad a través de pictogramas, gráficos 
e ideogramas, con un estilo cercano a material educativo 
infantil en donde prevalecen la vegetación, la flora y la fauna, 
con una limitada inclusión de elementos antropogénicos, 
solo cinco figuras humanas; este desbalance visual refuerza 
una narrativa que desvincula los ecosistemas urbanos de sus 
habitantes, presentandolos como entidades abstractas más 
que como espacios habitados. El uso exclusivo  de imagenes 
estilizadas y la ausencia de fotografías reales, reduce la 
capacidad de reflejar la meterialidad de los espacios urbanos, 
simplifican la complejidad socioecológica de las ciudades 
y sugieren una representación deshumanizada de los SEU. 
Esta representación deshumanizada, aunque didáctica, 
invisibiliza las interacciones cotidianas entre las comunidades 
y sus entornos, perpetuando una visión tecnocrática de los 
SEU donde lo natural se idealiza y lo urbano se omite, aún 
tratandose de servicios ecosistémicos que se brindan en 
entornos urbanos.

Para realizar el análisis iconográfico se requiere la participación 
activa del investigador o del que observa, teniendo en cuenta 
su bagaje cultural, conocimientos, creatividad y capacidad 
interpretativa. Estos elementos son fundamentales para 
poder determinar el significado de los elementos visuales, 
(Acaso, 2009), ya que la interpretaión subjetiva media en 
la construcción de sentido, así, el proceso combina rigor 
analítico y perspectiva individual. En primer lugar observamos 
las formas circulares que representan uniformidad, no 
hay jerarquía en los contenidos de las infografías, todo 
es importante; la exposición de la información es clara 
y sencilla, los argumentos, la narración y la descripción 
visual se presenta de manera didáctica; la información es 
creativa y dinámica como se menciona con anterioridad, 
no obstante, todas corresponden a secuencias animadas de 
fácil comprensión, como si el tema y su contenido fueran 
diseñados exclusivamente por y para niños; su enfoque es 
infantil, doctrinal y didáctico, empleando recursos gráficos 
para fines educativos, el texto es escaso y se reemplaza 
predominantemente por representaciones gráficas, de tal 
manera que se constituyan como un mecanismo eficaz 
para transmitir ideas de forma clara y precisa. Los gráficos 
crean un impacto visual que se queda en la memoria. La 
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tipografía que utilizan es clara, utilizan iconos precisos, la 
información esta sintetizada y visualmente el mensaje es 
estético. Sobre los colores que utilizan es necesario tomar 
en cuenta su significado; encontramos el verde que significa 
salud, esperanza, totalmente relacionado con la naturaleza, 
en los años noventas este color se relacionó con lo digital, 
también significa equilibrio. El color marrón representa la 
tierra, lo sólido, calidez, comodidad, seguridad, lo natural, 
bienestar, tranquilidad. El punctum de las imágenes en este 
caso se determinó que es la naturaleza, que simboliza, el 
campo, lo verde, lo no humano, el aire puro, espacio abierto, 
los animales. Como contrapunctum determinamos que son 
las formas circulares, que simbolizan la repetición, lo cerrado, 
el ciclo, el eterno retorno, la integración del todo.

El siguiente paso del método de María Acaso (2009) consiste 
en realizar el estudio del contexto, es decir el contexto que 
enmarcan a las imágenes, en este caso también se hace una 
adaptación al método de la autora, pues el contexto ahora es 
un ambiente digital, ya que las imágenes están alojadas en el 
buscador de Internet (Carmona, 2015); por lo cual realizamos 
el estudio en cada una de las páginas web en las que esta 
alojada la imagen; de cada una de las páginas se extrae 
sólo el texto para hacer el análisis de contenido a través de 
un software que genera una nube de palabras; después de 
analizar el texto de cada una de las páginas web en donde 
estaban alojadas las imágenes de Google, se procede a 
estudiar la nube de palabras generada por el software por 
medio de redes semánticas naturales (ver figura 1). 

Las redes semánticas naturales son una técnica de 

investigación (Zermeño-Arellano-Ramírez, 2005) con 
la cual es posible conocer el imaginario de un grupo de 
personas sobre un tema en especial; son un instrumento 
para el análisis de los significados y también es una 
manera de conocer la representación del conocimiento. 

En el gráfico anterior se presentan una serie de palabras 
que nos arrojó la nube, en donde se observa de mayor 
tamaño las palabras más utilizadas en el texto y así 
sucesivamente se van colocando en menor tamaño las 
menos utilizadas, formándose así la red semántica. En 
la red semántica que se formó vemos en primer plano 
la palabra ecosistemas, territorial y ordenamiento, 
estos términos están estrechamente relacionados con 
los servicios ecosistémicos, aunque en las imágenes 
destaca la naturaleza, en el discurso la palabra naturaleza 
aparece en menor tamaño, para los que diseñan el 
contenido textual es más importante dar orden a cada 
ecosistema en cada territorio; la palabra beneficios, 
regulación, desarrollo, plan, procesos, agua, naturaleza, 
vida, aparecen en un segundo nivel y no es sino hasta 
el tercer nivel que encontramos servicio, humano, 
personas, ambientales, tierra, calidad; en la red semántica 
encontramos un discurso lleno de racionalidad, donde 
los bienes y su planificación son más importantes que la 
naturaleza misma y mucho más importantes incluso que 
las personas, esta priorización de palabras vinculadas a la 
gestión territorial (ordenamiento, territorial, desarrollo, 
plan entre otras), refleja un discurso institucional que 
enmarca los SEU como recursos a planificar más que como 
bienes comunes, reduciendo la naturaleza a su dimensión 
utilitaria; de igual modo, la escasa presencia de términos, 
relacionados con comunidad o derechos (personas, 
calidad, humano, entre otras), sugieren que la participación 
de la sociedad en los procesos de valoración de los SEU 
sigue siendo símbolica o nula, frente a los señalado por 
Ziccardi (2019) quien menciona que en última instancia, 
la participación ciudadana busca legitimar, optimizar y 
fortalecer la gestión pública mediante la inclusión y el 
consenso social.

Con la adaptación del método de María Acaso (2009) 
es posible distinguir dos tipos de mensajes: el mensaje 
manifiesto y el mensaje latente; en el primero, en el mensaje 
manifiesto es el que reciben las personas de manera más 
explícita, es decir, aquel que el espectador cree que está 
recibiendo, en este caso vemos a la naturaleza como 
protagonista, como si los sistemas ecosistémicos sólo se 
dedicaran a la protección de ella. En el segundo tipo de 

Figura 1. Nube de palabras. Redes semánticas naturales. Fuente: Elaboración propia.
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mensaje, en el mensaje latente el cual reciben las personas de 
manera auténtica, de forma genuina, pero sin darse cuenta 
de ello; encontramos un discurso doctrinal, infatil y de fácil 
comprensión.

Al relacionar resultados, tanto de lo que encontramos de 
los mensajes manifiesto y latente en conjunto con lo que 
encontramos en las redes semánticas naturales es cómo 
podemos ir construyendo el imaginario urbano de los 
cibernautas en torno al tema de los servicios ecosistémicos. 
Vemos que se está forjando un imaginario urbano basado en 
un argumento de racionalidad, donde los bienes naturales y 
su planificación son lo importante, dar orden al territorio es 
más importante que las personas, todo se objetualiza, todo 
puede y debe ser planeado de una manera práctica, es una 
aplicación contemporánea del imaginario eurocéntrico, el cual 
está basado en la noción de que toda la sabiduría humana 
proviene de los pueblos europeos y por lo tanto promueven 
la conservación de una perspectiva de adoctrinamiento para 
imponer su pensamiento al resto del mundo y así lograr una 
construcción de una verdad hegemónica.

“No deberíamos cerrar los ojos a que en el ámbito de los grandes 
centros de la ciencia en nuestro mundo se hayan introducido 
prácticas que más bien son propias del hacer político, en donde 
la creación de adherentes y la lucha contra las disidencias se 
convierte en un aspecto esencial para conseguir imponer una 
visión; junto a esto, es necesario ser críticos ante el hecho de 
que detrás de los consensos (y de los grupos de presión porque 
se adopte o no una determinada interpretación) puede haber 
intereses que son profundamente ajenos a la necesidad de 
verdad, lógica y bondad que debe primar en la construcción de 
la verdad científica.” (Narváez; en prensa: 13).

La importancia de realizar investigaciones sobre el imaginario 
urbano radica en la gran ayuda que proporciona el conocer los 
elementos clave que la sociedad actual registra; Castells (2004) 
explicó que nuestra sociedad hace uso de la tecnología y de 
la comunicación para muchas de sus actividades. El reconocer 
el imaginario urbano a través de un medio digital proporciona 
muchas ventajas, entre las cuales se encuentra la rapidez,  la cual 
es necesaria para hacer posible iniciativas públicas o privadas 
con mayor diligencia, viables y con más posibilidades de tener 
éxito; sobre todo que ayuden a los planificadores y urbanistas, 
pues ellos serán los encargados de materializar estos proyectos 
adecuados para los diversos territorios y ciudades del mundo; 
priorizando siempre a las personas y respetando lo auténtico 
de cada territorio y de cada lugar que queramos intervenir.

Conclusiones y Recomendaciones
La valoración social de los SEU es un campo emergente 
que requiere metodologías innovadoras paras capturar 
percepciones colectivas en entorno digitales; en este sentido, 
este trabajo empleó una aproximación netnográfica basada 
en el análisis de imágenes y textos disponibles en Google, 
siguiendo el método de María Acaso (2009), para develar 
los imaginarios urbanos asociados a los SEU, revelando 
tensiones entre discursos institucionales y representaciones 
sociales, así como la infantilización de la narrativa ecológica 
en el espacio digital. Aborda la importancia de comprender 
y analizar el concepto de Servicios Ecosistémicos (SE) y su 
relación con la sociedad a través de los imaginarios urbanos. 
Se destacan las diversas definiciones de SE y su evolución 
desde un enfoque rural hacia la consideración de Servicios 
Ecosistémicos Urbanos (SEU). El enfoque espacial se presenta 
como fundamental para comprender la relación entre las 
personas y el entorno natural, especialmente en áreas 
urbanas donde la convivencia de diferentes usos de suelo 
es común. La valoración social de los SE emerge como un 
aspecto crucial para una gestión integral de los ecosistemas, 
que no sólo se basa en datos técnicos, sino también en los 
valores, aspiraciones y necesidades de la sociedad.

El método netnográfico se utiliza para analizar el imaginario 
urbano en las redes sociales virtuales, centrándose en la 
búsqueda de imágenes y el análisis de su contexto digital. 
Los resultados muestran un imaginario urbano que prioriza 
la racionalidad y la planificación de los bienes naturales 
sobre la naturaleza misma y las personas, se evidencia un 
enfoque eurocéntrico que busca imponer una perspectiva 
hegemónica, en lugar de centrarse en la relación intrínseca 
entre la naturaleza y la comunidad. Estos hallazgos subrayan 
la importancia de considerar la percepción social en la 
gestión de los SEU y promover un enfoque más equitativo 
y auténtico que priorice tanto el bienestar humano como la 
preservación de la naturaleza en los entornos urbanos.

La información en línea puede influir en la construcción 
del imaginario urbano, lo que resalta la necesidad de una 
comunicación responsable y educativa para fomentar una 
comprensión más completa de los SEU y sus beneficios 
para la sociedad en general. El uso de la netnografía como 
instrumento para explorar la conexión entre la sociedad y 
la naturaleza nos proporciona una visión global de como 
la comunidad interactúa con los servicios ecosistémicos 
en entornos urbanos; no obstante, es necesario entender 
que aun cuando la comprensión del imaginario urbano 
es esencial en una sociedad digital y tecnológica, ya que 
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proporciona información valiosa para la toma de decisiones y 
la planificación urbana, es importante ser críticos y reconocer 
que detrás de los consensos pueden existir intereses ajenos 
a la búsqueda de la verdad científica; por tal motivo, se 
sugiere llevar a cabo análisis más exhaustivos que ofrezcan 
una comprensión más detallada de como la sociedad se 
relaciona cotidianamente con los beneficios que los procesos 
ecológicos, en entornos urbanos, les pueden brindar, como 
por ejemplo, contrastar estos hallazgos con entrevistas a 
habitantes de ciudades para explorar divergencias.

Este trabajo evidencia que los imaginarios urbanos digitales 
sobre SEU están dominados por un discuros institucional 
abstracto, enfatizando la planificación ecológica pero 
marginando las dimesiones humanas. La netnografía, 
aunque está limitada por los sesgos digitales, emerge como 
una herramienta útil para conocer estas narrativas. Futuras 
investigaciones deberían explorar plataformas sociales 
alternativas que pudieran mostrar otra representación social 
de los SEU.
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Resumen
Reverdecer las ciudades significa conservar o incrementar los servicios de regulación climática en los entornos urbanos. 
Estrategias como integrar y mejorar la infraestructura verde urbana ofrece una solución eficaz al desafío que representa la 
rápida urbanización de las ciudades y el aumento de vulnerabilidad ante el clima. Algunas estrategias que han demostrado 
su eficiencia son: manejo estratégico de elementos naturales como el arbolado urbano, parques, jardines, bosques urbanos y 
soluciones techos y muros verdes y jardines de lluvia lo que aporta numerosos beneficios, incluyendo la mejora de la calidad 
del aire, la reducción del estrés, la promoción de la salud mental, la moderación de la temperatura urbana y la reducción de la 
contaminación acústica. Todas estas estrategias ofrecen un doble beneficio: la adaptación y la mitigación del cambio climático 

y oportunidades para crear ciudades más habitables, sostenibles y resilientes.

Palabras Clave: 
Ciudades verdes, servicios de regulación climática, infraestructura verde, vegetación urbana

Abstract:
Greening cities means preserving or increasing climate-regulating services in urban environments. Strategies such as 
integrating and improving urban green infrastructure offer an effective solution to the challenge posed by rapid urbanization 
and increasing vulnerability to climate change. Some proven strategies include the strategic management of natural elements 
such as urban trees, parks, gardens, urban forests, green roofs, green walls, and rain gardens, which provide numerous benefits, 
including improved air quality, stress reduction, promotion of mental health, moderation of urban temperatures, and reduction 
of noise pollution. All these strategies offer a dual benefit: climate change adaptation and mitigation, and opportunities to 

create more livable, sustainable, and resilient cities.
Keywords:

Green cities, climate regulation services, green infrastructure, urban vegetation
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Introducción.
La búsqueda constante de espacios saludables ha puesto 
énfasis en el análisis de la vida en las ciudades, dado que la 
mayor parte de la población actual habita en ellas. Una de 
las líneas de investigación desarrollada es la de generación 
de indicadores para analizar la calidad de vida que pueden 
ofrecer, y uno de estos indicadores lo constituye el análisis de 
los espacios verdes (Verma et al., 2020; Yang et al., 2020; Zhu et 
al., 2019; Pineo et al., 2018).

Una Ciudad Verde busca crear un entorno urbano sostenible, 
promueve la convivencia saludable con la naturaleza, 
fomenta la educación ambiental y cuenta con extensas áreas 
de vegetación. Es decir, las ciudades verdes son aquellas con 
bajos niveles de contaminación y de emisiones de gases efecto 
invernadero, reducida contaminación acústica, abundantes 
espacios naturales para disfrute de sus ciudadanos lo que 
permiten realizar actividades al aire libre y disfrutar del contacto 
con la naturaleza sin tener que desplazarse grandes distancias 
desde sus hogares. Son ciudades que cuentan con edificios 
bioclimáticos y sostenibles y sus habitantes están educados 
en el respeto al medio ambiente. Estos lugares conectan con 
la naturaleza, comprenden los beneficios que ella ofrece y son 
aprovechados para estar en contacto con el entorno natural 

(Instituto Superior del Medio Ambiente, 2025).

El cambio climático y las emisiones de carbono son dos temas 
de preocupación mundial que provocan, especialmente 
en las ciudades, la disminución en la calidad de vida al 
propiciar efectos como aumentos de temperatura e islas de 
calor, sequías, inundaciones, procesos erosivos y pérdida 
de biodiversidad, condición fundamental para mantener 
el equilibrio ecológico urbano. Una estrategia a través de 
la cual las ciudades pueden lograr adaptación y mitigación 
ante estos efectos en aumento es a través de soluciones 
basadas en la naturaleza (SbN) así como la integración de 
infraestructura verde urbana (IVU) (Castro, 2021a).

En la mayoría de los países, el rápido crecimiento de las 
ciudades y el modelo de urbanización imperante genera un 
cambio en el uso de suelo que pasa de ser verde y permeable a 
estar recubierto con pavimentos impermeables que impiden 
la filtración del agua de lluvia y transforman la manera en 
que la energía del sol es absorbida y remitida, provocando 
cambios en el ambiente natural original y cada día es mayor 
el desequilibrio entre la cantidad de edificios, redes de 
transporte, pavimentos y obras de infraestructura en general 
requeridas para el funcionamiento de la ciudad, y la cantidad 

Fotografía: Cortesía Luz Cruz
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de infraestructura verde  (vegetación, espacios naturales y 
bosques) que están disminuyendo significativamente. Es 
por ello que una ciudad verde persigue propiciar una  mejor 
proporción y relación entre el tejido urbano gris y los espacios 
verdes urbanos y periurbanos que en conjunto conforman 
un ecosistema urbano, conciliando estos elementos en todos 
los niveles tanto en predios y colonias (nivel micro) como 
en zonas urbanas de mayor escala (macro), entendiendo 
la vegetación y la naturaleza no únicamente como un 
elemento ornamental, sino que comprende su profundo 
valor como un sistema integral de la ciudad indispensable 
para el bienestar de los ciudadanos y de todas las especies 
vivas en el ecosistema urbano, lo que ayuda a  una vida más 
saludable.  

Muchos estudios epidemiológicos demuestran los efectos 
positivos que proporciona mantener espacios verdes 
urbanos, como la mejora de la salud mental y la reducción de 
la depresión, aumenta favorablemente los procesos durante 
los embarazos y reduce las tasas de morbilidad y mortalidad 
cardiovascular, obesidad y diabetes (de Vries, 2010, citado en 
Röbbel, 2011). También se ha demostrado que las personas 
socioeconómicamente menos favorecidas usualmente 
resultan beneficiadas con la mejora del acceso a los espacios 
verdes urbanos. Por tanto, reducir las desigualdades en 
la disponibilidad de espacios verdes urbanos para este 
segmento puede ayudar a aminorar las desigualdades en 
la salud vinculadas al nivel socioeconómico, pertenencia a 
minorías, algún tipo de discapacidad, entre otros. Aumentar 
la cantidad y calidad de los espacios verdes puede ayudar a 
reducir algunos contaminantes climáticos que producen un 
fuerte efecto de calentamiento global y están ligados a más 
de 7 millones de muertes prematuras al año relacionadas con 
la contaminación atmosférica. Además, los espacios verdes 
y los cursos de agua ayudan a reducir la inactividad física, 
causante de 3,2 millones de muertes al año. (Röbbel, 2011). 
Bajo estos plateamientos desarrollamos el presente análisis 
con la finalidad de valorar los múltiples beneficios que pude 
tener la conservación o el incremento de áreas verdes en las 
ciudades como elementos de bienestar. 

De Ciudad gris a Ciudad verde
¿Qué son las Soluciones Basadas en la Naturaleza (Sbn)?
“Las soluciones basadas en la naturaleza son acciones 
para proteger, gestionar de manera sostenible y restaurar 
ecosistemas naturales o modificados que abordan 
desafíos de manera efectiva y adaptativa, proporcionando 
simultáneamente beneficios para el bienestar humano y la 
biodiversidad”. (Castro, 2022. pág. 1).

Este término se acuñó en las negociaciones de Cambio 
Climático para señalar el gran poder de captura de carbono 
que tienen los ecosistemas, sin embargo, a medida. que las 
necesidades de adaptación van creciendo, también se está 
ampliando el término para referirse a aquellas medidas 
que utilizan elementos naturales para mejorar la resiliencia, 
es decir, la adaptación, a las nuevas condiciones del clima. 
En el contexto urbano esto es importante ya que muchos 
de los riesgos climáticos presentes en las ciudades son 
producto tanto del aumento de temperaturas y el cambio 
en el comportamiento de las precipitaciones, como de la 
vulnerabilidad ocasionada por la sustitución de un ecosistema 
natural por elementos artificiales tales como grandes 
cantidades de pavimentos que, por una parte, absorben y 
radian calor y por otra, impiden la filtración natural del agua 
al subsuelo. (Chamas, 2021). En consecuencia, conservar y 
devolver en lo posible las condiciones naturales a la ciudad 
cuando se ha modificado, tiene una serie de beneficios, 
llamados servicios ecosistémicos, que tienen el potencial 
de otorgar resiliencia a la ciudad a la vez que la hacen más 
habitable (Chamas,2021). Las SbN puede ser usadas para 
complementar, sustituir o salvaguardar la infraestructura 
gris tradicional reduciendo el impacto negativo, a la par 
de proveer una serie de beneficios como el apoyo a la 
biodiversidad, a medios de subsistencia locales, al turismo y 
a las oportunidades de contar con lugares de esparcimiento 
dentro de la ciudad. Lo mejor es integrar las SbN desde las 
primeras etapas del desarrollo de un proyecto con el fin de 
optimizar los resultados y garantizar la eficiencia de este, 
sin embargo, también existen otros momentos en que estas 
estrategias pueden ser integradas para solventar problemas 
en áreas donde no fueron consideradas desde un inicio o 
en el que se ha ido deteriorando el ambiente natural por el 
crecimiento desordenado de la ciudad.

Infraestructura Verde Urbana (IVU): SbN aplicables 
en la ciudad

Actualmente podemos encontrar diversas definiciones de 
Infraestructura verde Urbana (IVU) o Infraestructura Verde IV), 
aunque comúnmente la más aceptada es la de la Comisión 
Europea de Medio Ambiente que lo define de la siguiente 
manera:

“La Infraestructura Verde Urbana (IVU) es una herramienta 
que proporciona beneficios ecológicos, económicos y 
sociales a través de Soluciones basadas en la Naturaleza 
(SbN)” (Castro, 2021b).

La Infraestructura Verde Urbana es un concepto complejo 
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con el que se ha trabajado las últimas décadas, pero del que 
todavía no hay un conocimiento global reconocido. Está 
incluida dentro de la infraestructura sostenible, la cual, según 
el BID se describe como la que “se refiere a proyectos de 
infraestructura que son planificados, diseñados, construidos, 
operados y desmantelados de manera que garanticen la 
sostenibilidad económica y financiera, social, ambiental e 
institucional durante todo el ciclo de vida del proyecto”, y 
se mide a través de un sistema de indicadores de resiliencia, 
sostenibilidad ambiental, social, institucional, económica y 
financiera (Castro, 2021b).

La Infraestructura Verde Urbana (IVU) por su parte, es una red 
de interconexión urbana con la naturaleza, áreas seminaturales 
y espacios verdes, que brindan servicios ecosistémicos y 
sustentan el bienestar humano proporcionando beneficios 
ecológicos, económicos y sociales. La incorporación de la IVU 
a las ciudades y centros urbanos pueden traer numerosos 
beneficios ante las amenazas climáticas a las que se enfrentan 
las urbes. (Castro, 2021a.pág 1). Una ciudad con una 
infraestructura verde bien planificada y administrada además 
de mejorar la calidad de vida es más sostenible, se adapta 
mejor al cambio climático, reduce el riesgo de desastres y 
conserva los ecosistemas. (ONU-hábitat, 2025).

La IVU tiene un gran potencial como medida de adaptación y 
mitigación del cambio climático, contribuyendo al desarrollo 
sostenible. Replica, imita o se apoya en la naturaleza, tratando 
a la vez los retos de las ciudades de forma sostenible, con 
el potencial de contribuir al crecimiento verde, formar una 
sociedad resiliente, fomentar el bienestar de los ciudadanos y 
brindar oportunidades comerciales. (Castro, 2021b).  

Los principales objetivos de la IVU son: 
a.	 Potenciar una urbanización sostenible
b.	Restaurar ecosistemas degradados
c.	 Desarrollar una estrategia de adaptación y 
mitigación al cambio climático
d.	Mejorar la gestión de riesgos y la resiliencia

Uno de los mayores retos a los que se enfrenta la humanidad 
actualmente es la aceleración del cambio climático por la 
actividad antrópica. Para la mayoría de la población mundial, 
los efectos del CC se experimentan primero en las ciudades, 
ya que conforman un microcosmos que, por el momento, ya 
alberga a más de la mitad de la población del planeta. Según 
la ONU, el 54% de la población mundial vive en ciudades 
y para el año 2050 esta cifra será del 66%. Actualmente en 
Latinoamérica esta cifra aumenta hasta el 80%, convirtiéndola 

en la región más urbanizada del mundo (citado en Castro, 
2021b).

Es por lo que la incorporación de la IVU a las ciudades y 
centros urbanos pueden traer numerosos beneficios que den 
respuesta a las amenazas climáticas a las que se enfrentan, 
las cuales incluyen aumentos de temperatura, sequías, 
inundaciones, procesos erosivos y pérdida de biodiversidad, 
entre otros. Para ello la IVU puede ser concebida como 
acciones correctoras sobre situaciones preexistentes o ser 
incluida en la planificación urbana. De manera más particular 
y de acuerdo con la situación de cada entorno, la integración 
de la IVU en la planificación de las ciudades y centros urbanos 
puede significar un importante apoyo en el manejo sostenible 
de las aguas pluviales, la regulación de la temperatura local 
y reducción del impacto de las olas de calor, por ejemplo. 
También puede tener aportaciones en la mejora de la calidad 
del aire y del agua, mitigar los efectos de la sequía, amortiguar 
el ruido, aumentar la biodiversidad y reducir los procesos 
erosivos (Castro, 2022). Actualmente, encontramos una 
gran cantidad de soluciones verdes urbanas integradas en 
la planificación urbana que pueden servir simultáneamente 
como herramientas de adaptación y mitigación. De manera 
general, las soluciones tienen beneficios complementarios 
extra de las intenciones para los que inicialmente son 
diseñadas. A menudo las ciudades implementan soluciones 
de IVU de manera complementaria a la infraestructura gris 
o tradicional, en muchos casos debido al deterioro de esta, 
al mayor costo de esta o a la imposibilidad de ofrecer los 
mismos beneficios ambientales que la IVU. La magnitud de 
los costos y beneficios en cada uno de los casos puede variar 
significativamente. 

Algunos ejemplos de soluciones de infraestructura 
verde urbana, cuya jerarquía de aplicación dependerá 
de la condición de cada ciudad y sus posibilidades de 
implementación son:

1.	 Jardines de lluvia y parques de inundación.
Esta solución consiste en aprovechar depresiones del terreno, 
donde se acumula el agua de lluvia de las calles donde y de 
ser necesario se eliminan materiales impermeables y son 
revegetadas para aumentar la infiltración. Pueden estar 
diseñados como parques de inundación en periodos de lluvia 
donde se recoge y almacena agua; o espacios verdes que 
filtran y percolan agua, evitando sobresaturar los sistemas de 
drenaje y alcantarillado, así como bio-retenedores, que son 
cajones de vegetación paralelos a la vereda con la finalidad 
de reducir la escorrentía superficial del agua infiltrándola 
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hacia el suelo (Castro, 2021b).

Los principales servicios ecosistémicos que proveen son:
•	 Reducción de emisiones
•	 Regulación de temperatura
•	 Reducción de las inundaciones
•	 Mitigación de las sequías
•	 Recarga de acuíferos
•	 Amortiguación del ruido
•	 Mejora de la calidad del agua
•	 Mejora de la biodiversidad
•	 Provisión de espacio público para esparcimiento y 
otros usos 

2.	 Cobertura arbórea.
Radica en la plantación de árboles individuales o en grupos 
a lo largo de las calles o en otros espacios urbanos con 
capacidad para albergarlos. (Castro, 2021b). La arboleda 
urbana, combate la isla de calor al proveer espacios de 
sombra, reduciendo la cantidad de energía que recibe el 
asfalto al mismo tiempo que reduce la temperatura por 
evapotranspiración. Lo ideal es combinar una selección de 
especies que sean autóctonas de la zona y variadas, para 
maximizar la resiliencia a diferentes eventos. (Chamas, 2021). 

La ubicación estratégica de los árboles en las ciudades puede 
ayudar a enfriar el aire entre 2 y 8 grados centígrados el aire 
circundante. Por ejemplo, la ubicación correcta de los árboles 
alrededor de los edificios puede reducir la necesidad de aire 
acondicionado en un 30 por ciento, y reducir las facturas de 
calefacción de invierno en un 20-50 por ciento. (ONU-hábitat, 
2025)

Los llamados bosques urbanos se componen de vegetación 
arbustiva, herbácea, árboles autóctonos y fauna capaces de 
convivir con el resto de los elementos de la ciudad y aportan 
diversos beneficios como:

•	 Una mejora de la calidad del aire ya que las plantas 
actúan como sumideros de carbono.
•	 Reducen la temperatura local hasta 5ºC pues la 
vegetación amortigua las altas temperaturas a través 
del efecto de evapotranspiración y la proyección de 
sombra.
•	 Mejora de la calidad de vida en la ciudad pues el 
contacto con la naturaleza reduce el estrés y mejora 
la salud mental.
•	 Promueve la infiltración de agua de lluvia y 
disminuye la pérdida por evaporación
•	 5.Aumenta la biodiversidad urbana ya que 

Fotografía: Cortesía Luz Cruz
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su presencia permite el desarrollo de una gran 
biodiversidad como insectos, aves, pequeños 
mamíferos, etc.

3.	 Otros espacios verdes: parques, jardines y corredores 
verdes.

Se refiere a superficies, dentro de las ciudades o en sus 
alrededores, donde se plantan árboles, arbustos y herbáceas 
en grandes áreas. Normalmente son multifuncionales debido 
a su extensión y se convierten en nodos significativos en la 
ciudad.

•	 Los principales servicios ecosistémicos que 
proveen son:
•	 Provisión de espacio público para esparcimiento y 
otros usos 
•	 Reducción de emisiones
•	 Regulación de temperatura
•	 Reducción de las inundaciones
•	 Mitigación de las sequías
•	 Recarga de acuíferos
•	 Amortiguación del ruido
•	 Mejora de la calidad del agua
•	 Mejora de la biodiversidad

4.	 Infraestructura de transporte lineal verde.

Esta solución implica la plantación de vegetación menor a 
lo largo de la estructura de transporte (Castro, 2021b) como 
puede ser el derecho de vía de trenes urbanos, camellones y 
banquetas. A veces se complementa con árboles y arbustos 
grandes dependiendo de lo que permitan las características 
del espacio. 

Los principales servicios ecosistémicos que proveen son:
•	 Reducción de emisiones
•	 Regulación de temperatura
•	 Reducción de las inundaciones
•	 Mejora de la biodiversidad

La incorporación de vegetación urbana (VU) a la estructura 
de la ciudad genera beneficios en las tres esferas de acción de 
la sustentabilidad: social, económica y ambiental. 
En el aspecto social, mejora la calidad de vida de los habitantes 
de las urbes, creando ambientes más sanos, confortables 
para la convivencia, el desarrollo de actividades deportivas y 
la generación de identidad y comunidad. (Galindo-Bianconi, 
2012).

Es posible afirmar que desarrollar ciudades más sustentables 
no es solo sobre mejorar los elementos bióticos y abióticos de 
la vida urbana, sino también de mejorar los aspectos sociales 
de la vida citadina al mejorar la satisfacción de las personas 
con respecto a las experiencias, percepciones y satisfacciones 
de la calidad de vida día con día. Parte de esta   Foto cortesía 
de Luz Cruz.

mejora obviamente la cumplen los espacios públicos 
culturales, tales como museos y los eventos sociales, como 
conciertos y ferias, pero de igual manera, las áreas verdes 
pueden cumplir con esta función de manera bastante 
efectiva. En términos sociales, las áreas verdes desempeñan 
un papel importante como apoyo en los sistemas sociales 
urbanos (Barbosa, et. al, 2007). Parques, arboledas, incluso 
pequeños jardines y corredores verdes son considerados 
generadores de beneficios sociales para las comunidades 
urbanas asentadas a su alrededor. En países como Reino 
Unido, el jardín comunal, a cargo de los vecinos de este, 
se vuelve un punto de reunión familiar o integración 
comunitario. Un caso notorio que ha ayudado a generar un 
sentido de identidad tanto con la zona (manzana, conjunto 
habitacional o colonia) como con la misma ciudad es el caso 
mundialmente conocido del Central Park de Nueva York). 
(Galindo-Bianconi, 2012).

De acuerdo con Kuo y Sullivan (2001) y su estudio sobre las 
áreas verdes y su impacto en la ciudad de Chicago, estas 
ayudan a reducir los índices de violencia doméstica. A los 
adultos, les proveen de lugares adecuados para convivencia y 
ejercicio. También se ha notado un aumento en las funciones 
cognitivas en niños de pocos recursos (Wells, 2000) (citado 
en Galindo-Bianconi, 2012).

Las investigaciones muestran que vivir cerca de espacios 
verdes urbanos y tener acceso a ellos puede mejorar la salud 
física y mental, por ejemplo, al disminuir la presión arterial 
alta y el estrés. Esto, a su vez, contribuye al bienestar de las 
comunidades urbanas. Los árboles grandes son excelentes 
filtros para contaminantes urbanos y partículas finas como 
el polvo, la suciedad o el humo del aire atrapándolos en las 
hojas y la corteza. (ONU-hábitat, 2025).

En el rubro económico, la VU mejora la calidad ambiental de 
las ciudades generando un beneficio social en los habitantes 
elevando con ello su calidad de vida, influyendo en la 
revalorización del suelo y aportando plusvalía al territorio. 
(Galindo-Bianconi, 2012), pudiendo aumentar el valor de 
la propiedad hasta en un 20 por ciento, así como atraer el 
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turismo y los negocios. (ONU-hábitat, 2025).

En el tema Ambiental, la vegetación aporta múltiples 
beneficios al ayudar a regular la temperatura, disminuir el 
ruido, mejorar la imagen urbana y reducir las inundaciones. 
(Galindo-Bianconi, 2012). Son múltiples los problemas 
que la urbanización acarrea y un ejemplo de esto son las 
llamadas “Islas de Calor”. La pavimentación además de 
evitar la infiltración al subsuelo del agua de lluvia aumenta 
la temperatura al atrapar los rayos de sol, esto sumado al 
calor que desprenden actividades humanas a través de 
automotores, estufas, aparatos eléctricos, climatizadores 
artificiales, etc. nos da como resultado el aumento de la 
temperatura en las ciudades de manera que, cuando la 
vegetación absorbe parte del calor generado en ambientes 
urbano contribuye a mejorar los climas urbanos tanto 
a una escala microclimática como a una escala mayor, 
ayudando a aminorar los efectos de la isla de calor urbana, 
y en consecuencia reducir los costos asociados con el 
enfriamiento de edificios en climas cálidos. Una barrera de 
árboles o arbustos densos, que ataje los vientos dominantes 
en un clima frio y/o seco, ayudara a que la temperatura y 
humedad no desciendan más por este factor. Por el contrario, 
en un clima cálido y/o húmedo, la correcta alineación 
de la vegetación con los vientos puede conducir a estos 
obteniendo una reducción en la temperatura y humedad del 
sitio (Galindo-Bianconi, 2012).

Existen también maneras más directas en las que la 
vegetación incide en el confort del habitante urbano, al 
proporcionar sombra en días cálidos y techo en días lluviosos. 
Los árboles caducifolios proporcionan sombra en primavera 
y verano y dejan pasar el sol cuando pierden sus hojas en la 
temporada de invierno.

5. Edificación bioclimática y sostenible.
En una escala urbana menor, este es otro de los elementos 
que caracterizan las Ciudades Verdes. Las edificaciones 
bioclimáticas y sostenibles son edificios integrados a las 
condiciones del entorno, cuyo impacto ambiental intenta 
ser lo más reducido, siendo en algunos casos construidos 
con materiales sostenibles o reciclados y de bajo 
mantenimiento. Estas edificaciones se caracterizan por un 
bajo consumo de recursos y el uso de sistemas ahorradores 
y fuentes de energía renovables. El aislamiento térmico es 
otro de los requisitos para este tipo de construcciones ya 
que esto puede suponer un ahorro importante de energía. 
Este tipo de edificios requiere un estudio meticuloso de 
la condicionantes del lugar para lograr una adaptación 

adecuada a las condiciones actuales y busca ser resiliente a 
los cambios medioambientales en el futuro inmediato.

6.	 Cubiertas verdes en edificios.
Muros o fachadas verdes.
Consisten en incorporar vegetación a las paredes de edificios, 
puentes y pasos a desnivel, ya sea que la vegetación este 
plantada en el muro, o que solo trepe por él. Térmicamente 
una pared cubierta por vegetación no se enfría directamente 
con el viento, ni se calienta con el sol al formar una especie 
de “segunda piel” del edificio (Galindo-Bianconi, 2012) lo que 
ayuda a reducir el consumo energético por calefacción o por 
enfriamiento.

Los principales servicios ecosistémicos que proveen son:
•	 Reducción de emisiones
•	 Regulación de temperatura
•	 Reducción de las inundaciones 
•	 Mejora de la biodiversidad 

Azoteas verdes
Los beneficios de la vegetación en el medio urbano no 
solo se obtienen en metros cuadrados horizontales de 
aéreas sin construir, existe también la posibilidad de hacer 
Azoteas y Muros Verdes. Esta solución significa cubrir total 
o parcialmente las fachadas y azoteas de los edificios con 
vegetación (Castro, B., 2021b.) lo que provoca enfriar los 
edificios a la vez que se forman corredores de biodiversidad 
(Chamas, P. 2021.). Las “Azoteas verdes” consisten en 
desarrollar una capa vegetal en los techos de las edificaciones; 
estas pueden ser de dos tipos: Intensivas o Extensivas, las 
primeras están pensadas para ser usadas por el hombre, 
y las segundas solo son contemplativas, ambas tienen las 
mismas ventajas que otorga la vegetación: absorben el 
ruido, atrapan el polvo, asilan térmicamente, y absorben el 
agua de lluvia evitando inundaciones. Las Azoteas Verdes 
también proporcionan refugio a insectos y aves, haciendo a 
las ciudades menos estériles para la vida silvestre. Una forma 
de lograr un hábitat propicio para la vida silvestre con este 
sistema es dejando el sustrato sin vegetación introducida y 
permitir que las plantas nativas lo pueblen cuando el viento 
y los pájaros depositen semillas y esporas lo que provocará 
que en el techo se recree el hábitat original del sitio. (Galindo-
Bianconi, 2012).

La incorporación de jardines urbanos en la azotea es una 
iniciativa que las ciudades verdes están tomando para 
seguir un camino más sostenible y también para hacer 
las ciudades agradables, contrarrestando las emisiones 
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de carbono a medida que las plantas limpian el aire y 
proporcionan oxígeno como subproducto. Estos pueden 
incluir sistemas de captación de agua de lluvia, lo que no 
solo reduce la dependencia del agua de la ciudad, sino que 
también disminuye la cantidad de agua de lluvia que de 
otra manera se evaporaría. En ellos la sombra de las plantas 
ayuda a mantener una temperatura moderada, proporciona 
un espacio de plantación donde se pueden cultivar plantas 
que producen alimentos, ofreciendo opciones de productos 
locales al mismo tiempo que proporcionan un espacio en 
las ciudades donde las personas pueden disfrutar de las 
actividades sociales mientras disfrutan de la belleza de la 
naturaleza que proporcionan las plantas. (Ecoturism World, 
2025).

El uso y tamaño de las azoteas verdes pueden variar, desde 
un jardín pequeño hasta la utilización de cada espacio en 
todos los niveles que sea posible, como sucede en algunos 
edificios. Esto no es una idea completamente nueva pues a 
lo largo de la historia, los techos de hierba han existido como 
una forma de mostrar riqueza, como es el caso de la Torre 
Guinigi en Lucca, Italia, que tiene un jardín de roble encima 
de la torre, plantado por la familia en el siglo XIII. Las azoteas 
verdes se utilizaron históricamente como una forma de 
aislamiento térmico y estos usos tradicionales son opciones 
sostenibles que aún son viables hasta nuestros días. (López-
González,2020).

Ciudades verdes en el mundo
Hay casos sumamente interesantes de cubiertas verdes. 
Ciudades con jardines urbanos en la azotea notables son 
el Waldspirale en Darmstadt, Alemania, el Novo Nordisk en 
Copenhague, el aeropuerto de Beijing o el Museo Moesgaard 
en Aarhus, Dinamarca, donde incluso se anima a los visitantes 
a hacer un picnic en la azotea verde. (Ecoturism World, 2025).
La oficina y el espacio comercial en Namba Parksen Osaka, 
Japón, tiene un extenso jardín urbano en la azotea de ocho 
niveles que es realmente un espectáculo. En Vancouver, BC, la 
azotea de seis acres del centro de convenciones de Vancouver 
es una de las diez azoteas verdes más grandes del mundo. 

Lugares como el Sky garden de Londres están construidos 
de manera multiusos, ya que proporcionan una atmósfera 
de invernadero con vistas increíbles a Londres, y también 
contienen un pasillo para caminar y mirar, un área de 
comedor e incluso un bar.

Algunos jardines urbanos en la azotea van un paso más allá y 
crean los jardines verticales completos a lo largo del exterior 

de sus edificios. Un ejemplo de esto es el Bosco verticale de 
Milán, Italia que consiste en un complejo de dos rascacielos 
residenciales que albergan una gran cantidad de árboles y 
plantas, diseñados por el Boeri Studio. La idea principal es 
integrar la naturaleza en la arquitectura urbana, creando un 
espacio habitable que beneficie a los residentes y a la ciudad 
con una vista magnífica siendo un logro arquitectónico muy 
significativo.

El edificio ubicado en 510 West 22nd Street en Manhattan, 
NY, es un edificio de oficinas en Chelsea que bordea la High 
Line, inspirado tanto por su proximidad al espacio público 
como por los principios del diseño biofílico. Ganó el premio 
“Azoteas Verdes para las Ciudades Sanas 2019” a la excelencia 
en la categoría intensiva comercial / industrial / institucional. 
Este jardín tenía como objetivo crear los jardines salvajes 
dentro de Manhattan que sirvieran como hábitat para las 
aves migratorias y para atraer a los polinizadores. El jardín 
es un jardín urbano en la azotea de varios niveles que está 
abierto para su uso como lugar para los inquilinos y las 
propiedades comerciales por igual. Inspirándose en la forma 
en que el High Line ha tejido ingeniosamente un dinámico 
corredor verde con la infraestructura urbana circundante, 
el 510 West 22nd Street cuenta con más de 15,000 pies 
cuadrados de espacio exterior para uso de los inquilinos de 
oficinas. En particular, las terrazas ajardinadas, recortadas en 
el perfil del edificio en la segunda y séptima planta, ofrecen 
vistas íntimas del paisaje y los árboles a lo largo del High Line, 
así como del horizonte de Midtown Manhattan.

Respecto a la presencia de vegetación urbana, las ciudades 
con mayor atractivo suelen ser aquellas que han demostrado 
un compromiso con la renaturalización urbana, integrando la 
vegetación en sus infraestructuras y fomentando la creación 
de espacios verdes accesibles para la población como 
Singapur, Sídney, Vancouver, Cambridge, París, Berlín, Nueva 
York, Moscú, Sao Paulo y Tokio. (Ecoturism World, 2025).
A su vez muchas ciudades llevan años implementando 
soluciones de IVU con casos de éxito. De manera general 
se ha identificado un mayor número de casos en países 
desarrollados donde hay más medios para implementar 
estas soluciones. (Castro, B., 2021b).

Ejemplos donde la IVU se ha integrado a gran escala como las 
llamadas “ciudades esponja” de China, concebidas para que 
toda la superficie de las ciudades tenga la capacidad de filtrar 
y gestionar el agua de lluvia evitando inundaciones, y como 
la planificación de espacios y corredores verdes de Londres 
para mejorar la biodiversidad, aumentar el bienestar de los 
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ciudadanos y potenciar la resiliencia climática. Las soluciones 
incluyen ampliación de la superficie de espacios verdes por 
habitante, introducción de especies arbóreas para reducir los 
efectos de la ola de calor, son algunas de las modificaciones 
a la regulación actual que se encuentran en la agenda 
en la región. Actualizar y formular nuevas regulaciones 
en lo que respecta al manejo de agua de lluvia espacios 
verdes, corredores, parques urbanos, coberturas arbóreas, 
infraestructura de transporte lineal verde, jardines de lluvia y 
parques de ribera, entre otros. (Castro, 2021a).

En Londres, destaca el proyecto «Bankside Urban Forest», 
iniciado en 2008, que es una estrategia forestal abierta a largo 
plazo y busca integrar los principios de la ecología forestal en 
las calles y espacios públicos de Bankside, uno de los barrios 
de calles medievales más antiguos de Londres. 

En Pennsylvania (EE. UU.), la iniciativa «Tree Pittsburgh» es 
una organización ambiental sin fines de lucro dedicada a 
fortalecer y desarrollar la vitalidad de la comunidad mediante 
la restauración y protección del bosque urbano a través de la 
plantación y el cuidado de árboles, la educación, la defensa 
y la conservación de la tierra y ha servido para inspirar 
otros planes similares hasta en 15 ciudades del país como 
Baltimore o Austin. (IMS 2025).

En Albania, El Ministerio de Desarrollo Urbanístico planea 
transformar un área de propiedad pública de Tirana en un 
bosque urbano. Se ha concebido como un distrito verde, 
accesible y autosuficiente desde el punto de vista de la 
energía limpia agua, alimentos y todos los servicios públicos 
urbanos. Uno de los componentes principales del proyecto 
es la vegetación, tanto en espacios públicos como en las 
viviendas, orientado a crear un bosque urbano. La vegetación 
estará presente tanto en las áreas comunes, superficies 
verticales y en cubiertas. También en áreas dedicadas al 
coworking, instalaciones deportivas y espacios de ocio, 
jardines colgantes y puentes peatonales.) (IMS 2025).
Mención especial merece el edificio Taz Zhu Yin Yuan, 
ubicado en Taiwán, uno de los ejemplos más famosos de 
edificios bioclimáticos y sustentables diseñado por el estudio 
francés Vincent Callebaut Architectures y que fue creado 
bajo una filosofía de sostenibilidad para tratar de aprovechar 
las condiciones climáticas ambientales del lugar. Se trata de 
un complejo residencia que incluye la plantación de 23,000 
árboles y arbustos. Según estimaciones, las plantas podrían 
absorber hasta 130 toneladas de emisiones de dióxido de 
carbono (CO2) cada año. Además, ha sido pensado para que 
sus residentes ahorren en consumo de energía. El diseño 

utiliza la luz y la ventilación natural e incluye un sistema de 
reciclaje de agua de lluvia y paneles solares en la azotea. (IMS 
2025).

Conclusiones
La vegetación no sólo enriquece el paisaje urbano, haciendo 
que una ciudad sea más atractiva y agradable a la vista ya 
que la preservación de la vegetación es fundamental para 
la sostenibilidad de una ciudad ayudando a conservar la 
biodiversidad y los recursos naturales. 

La presencia infraestructura verde mejora la calidad del 
aire, absorbe gases contaminantes y libera oxígeno, lo que 
contribuye a un aire más limpio y fresco, regula la temperatura 
mitigando el calor urbano y crea con ello un entorno más 
agradable y sano.

Parques y jardines ofrecen espacios para caminar, relajarse 
y disfrutar de la naturaleza, llevar a cabo actividades de 
recreación (senderismo, ciclismo y observación de aves), lo 
que incluso puede generar ingresos para la ciudad a través 
del turismo de naturaleza y actividades relacionadas con la 
conservación ambiental.
Una ciudad verde puede implementar una amplia gama de 
elementos de infraestructura verde para mejorar la calidad 
de vida de sus habitantes y al mismo tiempo proteger el 
medio ambiente.
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Resumen
Este trabajo aborda un reto importante para gobiernos y planificadores territoriales: lograr el bienestar social en las ciudades. 
En este sentido, el binomio de crecimiento poblacional y cuidado del medio ambiente son fundamentales para el bienestar y 
la sustentabilidad. El objetivo de este estudio es analizar la relevancia y vigencia actual de las áreas verdes urbanas (AVU) y su 
incidencia en la sustentabilidad dentro de los estudios urbanos, identificando la tendencia en artículos científicos sobre el tema. 
La metodología empleada fue mixta. Primero, un enfoque cualitativo con una revisión teórica de la contribución y beneficios 
de las AVU para la población y la sustentabilidad. Segundo, un enfoque cuantitativo usando la base de datos Dimensions 
(1995-2024) y las palabras clave "urban green areas and sustainability" en títulos y resúmenes de artículos científicos. El análisis 
de redes se realizó con VOSviewer. Los resultados mostraron que el crecimiento demográfico es un pronóstico que demanda 
atención y una gestión adecuada del territorio y los recursos naturales. Las AVU pueden contribuir a la sustentabilidad de la 
ciudad, convirtiéndose en soluciones clave para la salud de la población, el ecosistema y la mitigación del cambio climático. 
Se concluye que la conservación de las AVU es necesaria para garantizar la sustentabilidad urbana y que el bienestar de la 
población depende de acciones tanto de la sociedad como de los organismos gubernamentales a través de políticas públicas. 
Salvaguardar el futuro requiere compromiso y respeto por el medio ambiente.	

Palabras Clave: 
Áreas verdes urbanas, crecimiento poblacional, sustentabilidad

Abstract:
This work addresses a significant challenge for governments and territorial planners: achieving social well-being in cities. In 
this regard, the combination of population growth and environmental care is fundamental for well-being and, consequently, 
for achieving sustainability. The objective of this study is to analyze the current relevance of urban green areas (UGAs) 
and their impact on sustainability within urban studies, by identifying the trend in recent scientific articles on the topic. 
The methodology used was mixed. First, a qualitative approach involved a theoretical review of the 
contribution and benefits of UGAs for the population and sustainability. Second, a quantitative approach 
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utilized the Dimensions database (1995-2024) and the keywords "urban green areas and sustainability" 
in the titles and abstracts of scientific articles. Network analysis was performed with VOSviewer. 
The results showed that demographic growth is a forecast that demands attention and adequate management of territory and 
natural resources. UGAs can contribute to city sustainability, becoming key solutions for population health, the ecosystem, 
and climate change mitigation. It is concluded that UGA conservation is necessary to ensure urban sustainability, and that the 
well-being of the population depends on actions from both society in general and various governmental bodies through the 

implementation of public policies. Safeguarding the future requires commitment and respect for environmental care.
Keywords:

Urban green areas, population growth, sustainability

Introducción
El término ciudad es muy complejo y depende del país o 
territorio para otorgarle una definición como tal. Algunos 
autores consideran elementos como la población, la 
densidad de esta, los estatutos legales, los servicios o las 
industrias para catalogar un espacio como ciudad (Aguilera 
Rodríguez, 2021). 

Diversos organismos internacionales (ILO, FAO, OECD, UN-
Habitat, 2019) han establecido un método para determinar 
la categoría que debería tener una población según el grado 
de urbanización. Dentro del cual se distinguen tres tipos de 
asentamientos:

•	 La ciudad: cuenta con una población de al menos 
50,000 habitantes (más de 1,500 habitantes por kilómetro 
cuadrado);
•	 Una localidad (o pueblo) y zonas de densidad 
intermedia: cuentan con una población de al menos 
5,000 habitantes (mínimo 300 habitantes por kilómetro 
cuadrado); y
•	 Una zona rural, las cuales cuentan con una baja 
densidad de población.

Para el caso de México, el Instituto Nacional de Estadística 
y Geografía, define una zona urbana como el espacio 
geográfico que cuenta con una población de 2,500 habitantes 
en adelante, mientras que, una población rural se encuentra 
integrada por menos de 2,500 habitantes (INEGI, 2024). 
Una ciudad es una entidad político-administrativa, donde 
se pueden localizar distintas entidades administrativas 
(Aguilera Rodríguez, 2021). 

El crecimiento demográfico y la progresiva urbanización 
generan una mayor contaminación en la atmosfera y en el 
medio ambiente. Testimonio de ello son las ciudades con 
una rápida industrialización y urbanización, las cuales deben 
hacer frente ante los desafíos ambientales (Yu et al., 2024). 
Así tenemos que, para el 2030, el 60% de la población se va 
a localizar en las ciudades (Sun et al., 2024). Lo que generará 

consecuencias, tanto en el impacto hacia la naturaleza, 
como para la humanidad.

La temperatura que se siente en el aire y la superficie 
terrestre suele ser mayor en una ciudad en donde hay una 
alta concentración de la población, en comparación de las 
localidades rurales (Abd-Elmabod et al., 2024). El asfalto, 
los edificios, la disminución de áreas verdes urbanas 
(AVU), y el hormigón que hay en la ciudad, convierten 
estos espacios en centros críticos de calor, lo que 
representa una amenaza socioambiental, debido a que 
se generan “islas de calor” en la ciudad (Vasconcelos et al., 
2024). Así mismo, los diversos elementos contaminantes, 
contribuyen al incremento de las enfermedades, tales 
como las respiratorias, diabetes y trastornos mentales, 
entre otras (Röbbel, 2024). 

Sumado a estas problemáticas, también se encuentra 
el tratar de equilibrar el proceso de gobernanza y 
la sustentabilidad en el desarrollo de la gestión y la 
planificación de los espacios verdes en la ciudad (Flores-
Xolocotzi, 2012), una realidad que no siempre coincide 
con el crecimiento demográfico ni con las necesidades 
de la población, convirtiéndose en problemáticas que 
afectan tanto a la sociedad como a la naturaleza.

En 1967, Henri Lefebvre comenzó a hablar del término “el 
derecho a la ciudad”, en un contexto social, político, cultural 
y económico en el que, considera que las problemáticas 
urbanas surgen a partir del proceso de industrialización 
(1968). En este sentido, se puede decir que los principios 
del “derecho a la ciudad” se fundamentan en la dignidad 
humana, la igualdad, la justicia social y la equidad 
(Aguilera Rodríguez, 2021), y donde la planificación 
urbana se convierte en el instrumento que tiene como 
finalidad favorecer la gobernabilidad de las ciudades, 
desde un aspecto político, social y ambiental, de tal forma 
que se genere una sustentabilidad social para el desarrollo 
urbano ordenado (Olivera, 2001).
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La ciudad es un ecosistema abierto, puesto que permite que 
confluyan elementos bióticos y abióticos que son necesarios 
para el desarrollo equilibrado de la ciudad (Szumacher 
& Malinowska, 2013). Por lo tanto, la ciudad debería ser 
para sus habitantes un espacio inclusivo, seguro, resiliente 
y sostenible (ONU-HABITAT, 2020). Pero, para llegar a ser 
sostenible necesita de estrategias en donde se consideren 
las áreas verdes (Núñez, 2021). 

Por lo tanto, el objetivo de este trabajo es analizar como la 
ciudad y las áreas verdes inciden en la sustentabilidad, así 
como la línea de tendencia en los últimos años, sobre la 
temática investigada.

Metodología
La investigación se encuentra integrada por un estudio mixto. 
En el apartado cualitativo se realizó un análisis descriptivo, 
utilizando información documental tanto de artículos, 
libros y autores reconocidos en la temática investigada. Se 
buscó información basada en varios buscadores y bases de 
datos, entre los que destacan Elsevier, Google académico 
y Dimensions. La búsqueda se realizó en el mes de julio 
de 2024. Las palabras claves con las cuales se buscó en el 
ordenador fueron “áreas verdes urbanas y sustentabilidad”, 
tanto en inglés como en español. Se consultaron solo 
artículos científicos. El análisis cuantitativo se llevó a cabo 
a través de un estudio bibliométrico, el periodo analizado 
fue de 1995 al 2024 (julio). Con la finalidad de conocer 
tanto en título como en abstract, cuáles son los términos en 
investigaciones científicas a nivel mundial más utilizados en 
los últimos años.

Las palabras clave utilizadas en la plataforma Dimensions 
fueron “urban green areas AND sustainability”, consultada el 
10 de julio de 2024, en inglés, esto debido a que es el idioma 
más utilizado a nivel mundial. La guía para el análisis de 
contenido tuvo como pautas las siguientes consideraciones:

1.	 Los términos con mayor relevancia que se 
encontraban en el apartado de título debían contar con al 
menos 5 ocurrencias y se consideró el 60% de los términos 
más relevantes. 
2.	 De los términos con mayor relevancia que se 
encontraban en la sección de abstract, estos, debían contar 
con al menos 10 ocurrencias y el 60% de los términos más 
relevantes.

Para llevar a cabo el análisis de datos y generar el mapeo 
bibliométrico, se utilizó la plataforma de VOSviewer. 

Resultados
Resulta esencial para el bienestar de la humanidad el contar 
con espacios naturales en la ciudad. El cuidado de las áreas 
verdes es crucial y más en las últimas décadas en donde el 
deterioro ambiental ha sido mayor (Arango Sánchez et al., 
2023). En este sentido, Costanza et al., (1997) afirman que la 
naturaleza proporciona servicios ecosistémicos, de los cuales 
depende la humanidad.

El costo – beneficio de los indicadores ambientales y la 
importancia que tienen las AVU como la recreación, la cultura, 
la identidad, la captura de carbono, la provisión de oxígeno 
y la biodiversidad, debe ser considerado en la planeación 
urbana (Flores-Xolocotzi, 2012). De tal forma, que toda la 
población tenga acceso a esos beneficios que proporciona la 
naturaleza.

Los servicios ecosistémicos que proporcionan las áreas verdes 
en la ciudad se clasifican según el papel que desempeñan. 
Beneficios que son de carácter económico, social y cultural 
(Becerra et al., 2021).  “Los servicios ecosistémicos no son 
beneficios en sí mismos, sino propiedades ecológicas que se 
incorporan en la producción y la distribución de beneficios 
materiales e inmateriales para los seres humanos” (Quétier 
et al., 2007, p. 18). Los servicios ecosistémicos se dividen en 
servicios de provisión, regulación, culturales y de soporte 
(Arango Sánchez et al., 2023; Ojeda Revah & Espejel, 2014).

Las AVU se clasifican por su dimensión, características, 
de acuerdo con su ubicación, el uso, las funciones que 
proporcionan y las instalaciones (Núñez, 2021).

En México, la Ley Ambiental de Protección a la Tierra, en el 
artículo 87, considera como áreas verdes: parques y jardines; 
plazas jardinadas o arboladas; jardineras; zonas con cualquier 
cubierta vegetal en la vía pública; así como áreas o estructuras 
con cualquier cubierta vegetal o tecnología ecológica 
instalada en azoteas de edificaciones; alamedas y arboledas; 
cerros, colinas, elevaciones y depresiones orográficas (GODF, 
2023). 

Beneficios de las áreas verdes urbanas
Las AVU proporcionan beneficios de manera individual y 
colectiva a la población e influyen tanto en la calidad de vida, 
como en la calidad ambiental (Ojeda Revah & Espejel, 2014; 
Triguero-Mas et al., 2015). Así, autores como Costanza et al., 
(1997) afirman que los árboles en las ciudades retienen el 
suelo, la humedad y generan microclimas. También generan 
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múltiples beneficios en la sociedad. Diversas investigaciones 
confirman que los espacios verdes disminuyen el estrés de 
la población, mejoran la calidad del aire, forman parte de 
la cultura y de igual modo permiten realizar actividades 
recreativas a la población (Abd-Elmabod et al., 2024; Gómez 
Rangel & Ballinas Aquino, 2022).

Así mismo, las AVU mejoran la salud mental, reducen la 
depresión, la obesidad, la diabetes, además de ayudar a 
reducir las desigualdades sociales (Röbbel, 2024). Entre otros 
beneficios que representan las AVU no solo para la población, 
sino para la resiliencia de la ciudad se encuentran desde la 
identidad de la población hasta la regulación del clima. Este 
último, debido a la evapotranspiración y al sombreado que 
genera la vegetación en la ciudad (Abd-Elmabod et al., 2024; 
Vasconcelos et al., 2024). La diversidad en los beneficios que 
otorgan las AVU se muestran en la Figura 1.

Sin embargo, los beneficios que ofrecen las AVU dependen 
del tipo y las características (dimensión y arbolado). Por 
lo tanto, las acciones que promuevan la conservación, la 
protección, la restauración y el aprovechamiento sustentable 
de los ecosistemas, se vuelven indispensables para brindar 
una mejor calidad de vida a los ciudadanos (SEMARNAT, 
2020). Las AVU pueden y son fundamentales para lograr la 
sustentabilidad en las ciudades (Abd-Elmabod et al., 2024; 
Vélez Restrepo, 2009). Las áreas verdes se asocian con la 
disminución de contaminantes de ruido, de aire y con la 
mitigación en el cambio climático. Así como a la disminución 
de 2 a 3 grados Celsius en la temperatura del aire; elementos 
que en los últimos años han ocasionado problemas 
socioambientales (Anguelovski et al., 2018; Arsalan et al., 
2024). 

Sin embargo, no hay que dejar de lado que la regulación 
de la fertilidad del suelo es necesaria para el desarrollo de 
la vegetación, y en este sentido Szumacher & Malinowska 
afirman que “En condiciones de una concentrada y 
multidireccional antropopresión propia de las edificaciones 
urbanas, los rasgos de los perfiles fisicoquímicos y del suelo 
se ven sometidos a una gran transformación” (2013, p. 99). 

Ciudad y sustentabilidad
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se crearon 
con la finalidad de hacer frente a las diversas problemáticas 
sociales, se compone de 17 objetivos. El objetivo 11 ciudades 
y comunidades sostenibles, tiene como meta lograr que las 
ciudades sean espacios inclusivos, en donde se garantice 
la seguridad de sus habitantes, sea resiliente y sostenible 

a lo largo del tiempo (UN, 2024). La ciudad como espacio 
público, debe garantizar a la ciudadanía el goce amplio de 
sus derechos, uno de ellos es el derecho a una ciudad que 
proporcione calidad de vida (Zamorano Wisnes, 2021).

En las últimas décadas, la planificación estratégica ha tratado 
de alinearse con los ejes sociales, económicos y ambientales 
con el cual se pueda lograr un desarrollo sustentable en la 
ciudad (Flores-Xolocotzi, 2012). Disminuir la huella ecológica 
en la ciudad y crear ciudades con sensibilidad ecológica (Yu 
et al., 2024). A través de las cuales se generen oportunidades 
para mejorar la vida urbana, esto ante la estrecha relación 
que hay entre las áreas verdes, la ciudad y el bienestar de la 
población (F. Li et al., 2016).

Las AVU se perfilan como soluciones efectivas para el 
logro de la sustentabilidad. Debido a que pueden hacer 
frente al cambio climático y al enfriamiento urbano. Esto, 
principalmente para las ciudades que enfrentan los desafíos 
relacionados con altas temperaturas y el calor extremo 
(Vasconcelos et al., 2024). Mejoran la salud física y mental 
de la población, independientemente del tamaño de la urbe 
(Triguero-Mas et al., 2015). Así mismo, promueve la igualdad 
y proporcionan espacios con beneficios para toda la sociedad 
en general (Röbbel, 2024). 

Bienestar social
La naturaleza ofrece múltiples beneficios para la población. 
Sin embargo, es necesario preguntarse: ¿cómo frenar la 
contaminación ambiental?, ¿qué hacer como ciudadanos 
para ayudar al cuidado del planeta? Salvaguardar el 

Figura 1. Beneficios de las Áreas Verdes Urbanas en la ciudad. 
Fuente: Elaboración propia con datos de (Anguelovski et al., 2018; Arsalan et al., 2024; 
Costanza et al., 1997; Gómez Rangel & Ballinas Aquino, 2022; Szumacher & Malinowska, 2013).
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bienestar social de la población depende de las acciones 
que se emprendan para hacer frente a las problemáticas 
socioambientales de la ciudad. 

La contaminación ambiental impacta de manera negativa 
en el bienestar social, lo cual exige una serie de acciones por 
parte de la humanidad, como:

•	 La necesidad de promover la protección hacia el 
cuidado de la naturaleza y mejorar la calidad de vida 
de los residentes (Yin et al., 2023).

•	 Realizar acciones para procurar y mantener los 
espacios naturales, así como las políticas públicas 
transversales e intersectoriales, que garanticen 
el respeto a la naturaleza, frente al desafío de la 
población principalmente la de los entornos urbanos 
(De la Mora-De la Mora & López-Miguel, 2022; Y. Li et 
al., 2025).

•	 Generar leyes como mecanismos de protección 
ambiental que respondan a las necesidades de la 
población para procurar su bienestar y la salud de 
la población, así como minimizar la contaminación 
ambiental (Gao et al., 2024).  

•	 Considerar las políticas de planificación urbana y uso 
del suelo en el desarrollo de los espacios de la ciudad 
(Pereira da Silva et al., 2023). 

•	 Adoptar procesos de gobernanza ambiental para 
lograr una gestión integral del territorio (De la Mora-

De la Mora & López-Miguel, 2022).
•	 Utilizar energías renovables y tecnologías innovadoras 

para mitigar la contaminación (Imarhiagbe et al., 
2024). 

Tendencias en los últimos años: Ciudad, áreas verdes 
y sustentabilidad

De los datos obtenidos en el análisis cuantitativo, los 
resultados generados sobre la línea de tendencia en relación 
con la temática investigada, en la plataforma Dimensions de 
los términos más usados en los últimos años (1995-2024), 
fueron:

Se localizaron 2,130 publicaciones, destacándose en las 
categorías de “entorno construido y diseño”, así como 
“sociedad humana”, esto, de acuerdo con la temática 
investigada “urban green areas AND sustainability”.

Los resultados tanto en título como en abstract, de los 
términos en investigaciones científicas a nivel mundial más 
utilizados en los últimos años, arrojaron los siguientes datos:

a)	Los términos con mayor relevancia localizados en el 
apartado de título

Los resultados en relación con el término en el apartado 
del título, en los últimos años fueron: “soluciones”, con 
53 ocurrencias, “beneficios”, con 25 ocurrencias, “salud 

Figura 2. Mapa bibliométrico considerando términos más relevantes por título, de acuerdo con 
las palabras clave: urban green areas AND sustainability, durante el periodo de (1995 al 2024). 

Fuente: Elaboración propia con base en VOSviewer y la base de Datos Dimensions (2024).
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Figura 3. Mapa bibliométrico considerando términos más relevantes por título, de acuerdo con 
las palabras clave: urban green areas AND sustainability, durante el periodo de (1995 al 2024). 

Fuente: Elaboración propia con base en VOSviewer y la base de Datos Dimensions (2024).

encuentra “cambio climático”, con 285 ocurrencias, ver Figura 
3.

En el clúster de color verde, en donde se localiza el término 
“espacio”, también se encuentran conceptos tales como, 
beneficio, urbanización, biodiversidad, infraestructura verde. 
En las fronteras de la ciencia de este clúster se localizan 
palabras como: diversidad, parques, espacios verdes abiertos, 
así como planeación urbana.

En el clúster de color rojo se encuentran términos como: 
recurso, ciudad y crecimiento. En las fronteras de la ciencia 
de este clúster se localizan conceptos, tales como, “energía, 
tecnología, innovación, sociedad, educación, esfuerzo y 
enfoque”.

En el clúster de color azul, se encuentran conceptos como 
efecto, cambio climático, construcción, pérdida, plantas, 
agua, suelo y aire. En las fronteras de la ciencia se localizan, 
términos como, techos verdes, islas de calor, consumo de 
energía, emisiones y vegetación.

Pero es a partir de 2021 cuando términos como resiliencia, 
cambio climático, temperatura, islas de calor, planeación 
urbana, crecimiento demográfico y responsabilidad política 

y oportunidad”, con 20 ocurrencias cada una, “cambio 
climático”, con 18 ocurrencias y “agricultura urbana”, con 17 
ocurrencias, ver la Figura 2.

El término “solución”, tiene relación con conceptos tales 
como, adaptación, cambio climático, bosques urbanos, 
conservación, beneficios, salud, desarrollo urbano sostenible 
y desarrollo urbano.

A partir de 2021 los términos más usados en los títulos, fueron: 
cambio climático, Covid-19, soluciones, resiliencia urbana, 
infraestructura azul, economía circular y retos; mismos que se 
localizan en el clúster de color amarillo.
En las fronteras de la ciencia se localizan términos como: 
cambio de uso del suelo, conectividad, innovación verde 
urbana y expansión urbana, representando los conceptos que 
apenas empiezan a tener visibilidad en las investigaciones.

b)	 Términos en el apartado del Abstract más usados en 
los últimos años

En el abstract resultaron tres clústeres. El término con mayor 
repetición es “efecto”, con 442 ocurrencias, en segundo lugar, 
se encuentra “beneficio”, con 429 ocurrencias, en tercer lugar, 
se localiza “espacio”, con 333 ocurrencias, le sigue en cuarto 
lugar “edificios”, con 321 ocurrencias, y en el quinto lugar se 
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empiezan a tener una mayor producción, ver Figura 4.

Discución
Las AVU, generan múltiples beneficios para la sociedad. 
Sin embargo, y a pesar de los beneficios para la población, 
en algunos casos estas crean desigualdad, exclusión y 
segregación entre la población más vulnerable (Anguelovski 
et al., 2018).

Algunos elementos que son necesarios en la planificación 
de la ciudad, y que son indispensables para garantizar el 
bienestar de la población, son:

•	 Participación comunitaria, social y política.
•	 Participación e integración gubernamental.
•	 Diseñar espacios verdes.
•	 Desarrollar estrategias que permitan el cuidado de 
los espacios verdes.
•	 Desarrollar un plan de diseño integral.
•	 Definir metas y métricas que permitan evaluar los 
proyectos (Sorensen et al., 1998). 
•	 Hacer uso de energías renovables.
•	 Desarrollar tecnologías de construcción ecológicas 
(Yu et al., 2024).

La planificación urbana depende de la gestión municipal 
(Flores-Xolocotzi, 2012), en donde se involucran dos factores 
indispensables y fundamentales, como lo son:

1) El marco normativo, es decir, las leyes, los reglamentos 
y las normas. 
2) El marco político-coyuntural, el cual comprende 
la acción que se genera entre los diversos actores 
involucrados en el desarrollo municipal, como pueden 
ser: el gobierno, las empresas, las organizaciones no 
gubernamentales, así como la ciudadanía en general.

Desarrollar una integración holística entre el marco 
regulatorio, el uso de energías verdes y las prácticas 
sustentables puede generar un desarrollo sustentable en 
las ciudades (Yu et al., 2024). Por tanto, la planificación de 
las AVU en la ciudad es fundamental, al momento de hacer 
frente a los problemas del cambio climático, las islas de calor 
y la desigualdad urbana (Sun et al., 2024). 

El componente social influye en la conservación y cuidado de 
las áreas verdes de la ciudad a lo largo del tiempo (Núñez, 
2021). Para Ojeda Revah & Espejel (2014) es importante 
considerar las políticas públicas de diversos ámbitos, como la 

Figura 4. Mapa bibliométrico considerando términos más relevantes por abstract, de acuerdo 
con las palabras clave: urban green areas AND sustainability, durante el periodo de (1995 al 
2024). Fuente: Elaboración propia con base en VOSviewer y la base de Datos Dimensions (2024).
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salud pública, la salud ambiental, el drenaje, el saneamiento, 
la planeación urbana, la vivienda, los espacios públicos, el 
turismo, el combate a la pobreza, así como la integración 
social en los beneficios que otorga la naturaleza y los espacios 
verdes en la ciudad.

La planificación urbana es multidimensional y debe incluir 
dimensiones políticas, culturales, y ambientales, en donde se 
incorpore de manera holística la participación de la sociedad 
(Olivera, 2001). Cada ciudad y región debe considerar 
estrategias acordes a sus características y necesidades 
sociales (Flores-Xolocotzi, 2012). 

En los últimos años, China que es uno de los países con mayor 
población a nivel mundial ha trabajado en generar ciudades 
sustentables; en las que imperan las medidas integrales y las 
prácticas ecológicas para tratar de disminuir el impacto de 
su desarrollo (Yu et al., 2024). En el caso de algunas ciudades 
como Barcelona, Medellín y Nueva Orleans, en los espacios 
que cuentan con áreas verdes, exacerban las desigualdades, 
lo que genera una segregación urbana y refleja una clara 
desigualdad social entre la población más vulnerable 
(Anguelovski et al., 2018).

El proceso de planificación y gestión de las ciudades debe 
tener en cuenta los tres ejes de la sustentabilidad (Flores-
Xolocotzi, 2012). Las áreas verdes desempeñan un papel 
importante en la salud física y mental de la población, lo que 
hace necesaria su valoración, observación y control como 
medida de cuidado (Szumacher & Malinowska, 2013). Por 
lo que la integración de sinergias culturales, ambientales, 
sociales y económicas son fundamentales en la preservación 
de la naturaleza y los servicios ecosistémicos que estas 
proveen a la ciudad (Arsalan et al., 2024). Las áreas verdes 
pueden contribuir a generar espacios de mayor igualdad 
para la población y lograr ciudades sustentables (Tate et al., 
2024).

Conclusión
Uno de los retos a los que se enfrentan la conservación y 
el cuidado de las AVU, tiene que ver con la planificación 
territorial frente al crecimiento de la población. Así entonces, 
el cuidado de las AVU enfrenta desafíos como la pérdida del 
hábitat dado el crecimiento acelerado de las áreas urbanas y 
la intensidad en la masa edificada, lo que da origen a otros 
retos como lo son la gestión de residuos, la contaminación, 
el cambio climático, y la deforestación. En las áreas urbanas, 
la escasez de conocimiento sobre la importancia de las AVU 
y el desinterés gubernamental también son problemas 
significativos. 

La ciudad y las AVU, ofrecen la oportunidad de crear espacios 
sustentables, no solo para las futuras generaciones, sino 
también para la población actual, ya que a través estos 
la población adquiere servicios que impactan en la salud 
física y mental. Por lo tanto, los ciudadanos necesitan de 
los espacios con vegetación para realizar actividades al aire 
libre, ya que estas disminuyen las enfermedades entre ellas 
las relacionadas con el estrés y la ansiedad.

A través de las AVU se encuentran espacios de recreación, de 
turismo, así como áreas de ocio para sus habitantes, mismas 
que son fundamentales para el bienestar social. Además de 
mejorar la imagen urbana. Las AVU también contribuyen en 
la disminución de la contaminación atmosférica. Por otra 
parte, las AVU regulan la calidad del aire, el agua, el suelo 
y contribuyen a mitigar los efectos del cambio climático en 
la ciudad. Factor que en los últimos años ha causado graves 
problemas no solamente a la sociedad sino también a la 
vegetación y al medio ambiente.

Sin embargo, se hace necesaria la participación de la 
ciudadanía para el cuidado de los espacios naturales en 
la ciudad. Promover acciones, a través de la educación 
ambiental se vuelve indispensable para el medio ambiente. 
La conservación a largo plazo depende de contar con 
herramientas que generen valores y conciencia sobre la 
importancia que tiene la naturaleza para sus habitantes. Pues, 
los beneficios que genera la cobertura vegetal en la ciudad 
ayudan a mejorar y proporcionar una mejor calidad de vida 
a sus habitantes. Para que exista equidad social es necesario 
generar espacios ambientales en los que se incluyan a los 
diversos actores sociales, y desarrollen acciones como:

•	 Promover el cuidado y la reforestación de las áreas 
verdes.
•	 Aumentar el uso de energías renovables, que 
ayuden a mitigar los efectos del cambio climático y a 
mejorar las condiciones ambientales.
•	 Mejorar los diversos medios de transporte.
•	 Incentivar la educación ambiental a través de 
acciones. 

La participación de todos es fundamental para lograr 
la conservación de las áreas verdes en la ciudad. Es 
responsabilidad de toda la población, el cuidado del 
territorio. Una ciudad sustentable promueve que la 
población cuente con calidad de vida, a través de la equidad 
y de espacios seguros para todos sus habitantes. El desarrollo 
sustentable depende del respeto y la sinergia en favor del 
medio ambiente.
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Resumen
La creciente preocupación por el cambio climático, impulsado por la pérdida de superficie forestal y la fragmentación de hábitats 
debido a la agricultura, el pastoreo y la expansión urbana, ha llevado a la comunidad científica a investigar la conectividad 
ecológica. El objetivo es desarrollar herramientas metodológicas para mitigar las consecuencias del calentamiento global y 
preservar la biodiversidad y los servicios ecosistémicos. Este estudio se basó en una revisión exhaustiva de la literatura científica 
nacional e internacional de los últimos cinco años, en inglés y español. Los criterios de selección se centraron en investigaciones 
que abordaran la conectividad ecológica en ecosistemas terrestres a diferentes escalas, utilizando métricas y metodologías 
replicables. Los resultados muestran que la mayoría de los estudios analizan la conectividad estructural a escala regional y en 
contextos urbano-rurales. Su objetivo principal es proponer redes de conectividad mediante modelos de resistencia y costo-
distancia. No obstante, algunas investigaciones van más allá, incorporando el impacto de la huella humana como variable, 
basándose en el modelo de circuitos y siguiendo un proceso metodológico distinto. Esto último resalta la necesidad de integrar 
los diversos enfoques metodológicos para proyectar redes ecológicas más resilientes frente a los escenarios futuros del cambio 
climático.	

Palabras Clave: 
Conectividad ecológica, Corredores ecológicos, Fragmentación del hábitat, Infraestructura verde, Metodología.

Abstract:
The increasing global concern over the effects of climate change, primarily driven by forest loss and habitat fragmentation 
due to agriculture, grazing, and urban expansion, has prompted the scientific community to research ecological connectivity. 
The goal is to develop methodological tools to mitigate the consequences of global warming and preserve biodiversity and 
ecosystem services. This study is based on an exhaustive review of national and international scientific literature from the past 
five years, in both English and Spanish. Selection criteria focused on research addressing ecological connectivity in terrestrial 
ecosystems at various scales, using specific metrics and replicable methodologies. The results indicate that most studies analyze 
structural connectivity at a regional scale and in urban-rural contexts. Their main objective is to propose connectivity networks 
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using resistance and cost-distance models. However, some research goes further by incorporating the human footprint 
impact as a variable, based on circuit theory models and following a distinct methodological process. This highlights the 
need to integrate diverse methodological approaches to project more resilient ecological networks in the face of future 

climate change scenarios.
Keywords:

Ecological connectivity, Ecological corridors, Green infrastructure, Habitat fragmentation, Methodology.

Introducción
La ciudad y su estructura

La ciudad es una forma de adaptación al entorno y de 
apropiación del territorio. Este proceso tiene como propósito 
principal asegurar la supervivencia de un grupo humano, 
donde el territorio se define como la superficie terrestre 
cuya composición satisface las necesidades básicas de dicha 
colectividad (Le Berre, 1922). Además, esta actúa como 
refugio frente a las adversidades del entorno natural, como 
la presencia de depredadores e inclemencias climáticas, 
así como del entorno humano, por ejemplo, invasiones, 
guerras u otros movimientos antrópicos (Cuervo González, 
2017). Para cumplir con esta cualidad, se organiza a partir 
de la distribución de actividades y funciones urbanas, 
configurándose de forma compleja, donde la zonificación y 
diferenciación de espacios privados y públicos establecen su 
distribución espacial. 

El espacio privado es aquel, en el que el individuo o un grupo 
de personas desarrolla actividades reguladas, asociadas a la 
idea de intimidad y respaldadas con un estatus jurídico de 
propiedad particular. Un ejemplo claro de espacio privado 
son las viviendas. 

Por otra parte, el espacio público representa a la red física de 
propiedad pública, accesible y gratuita (Istituto Nazionale di 
Urbanistica & ONU-Hábitat, 2013), que permite la movilidad 
de los habitantes y medios de transporte, cuyo propósito es 
contribuir a la calidad de vida urbana, y que incluye calles, 
equipamiento urbano y espacios abiertos como parques 
y jardines (ONU-Hábitat, 2019). La Norma Oficial Mexicana 
NOM-001-SEDATU-2021 define al espacio público como: “(…) 
las áreas, espacios abiertos o predios de los asentamientos 
humanos destinados al uso, disfrute o aprovechamiento 
colectivo de acceso generalizado y libre tránsito. Son 
considerados como bienes inmuebles de uso común en 
dominio del poder público (…)” (Secretaría de Desarrollo 
Agrario, Territorial y Urbano, 2022, p. 4); y los clasifica por su 
tipo de administración, escala de servicio brindada y función.
Según el mismo ordenamiento, el espacio público puede 
desempeñar la función de equipamiento público, “(…) cuya 
dotación determina la calidad de vida de los habitantes al 

proporcionarles servicios de bienestar social y apoyo a las 
actividades económicas, sociales, culturales, recreativas 
e incluyentes (…)” (SEDATU, 2022, p. 5); entre estos se 
identifican las áreas verdes urbanas como parques, jardines y 
huertos.  Asimismo, puede cumplir la función de área natural, 
contribuyendo a la dotación de servicios ambientales, 
beneficiándose a sí mismo y a las poblaciones vecinas, en 
mayor medida, cuanto menor sea el grado de intervención 
humana en ellos. Dichas áreas incluyen zonas federales de ríos 
y playas, así como superficies designadas por la autoridad en 
materia ambiental de cualquier orden de gobierno (SEDATU, 
2022).

De este modo, considerando que los espacios públicos de 
la ciudad pueden clasificarse según su función, también 
es posible diferenciarlos en relación con el origen de sus 
elementos, sean naturales o artificiales, en Infraestructura 
Gris Urbana e Infraestructura Ecológica Urbana.

La Infraestructura Gris Urbana, también definida como 
soluciones de ingeniería convencional (Castro Lancharro, 
2021), es denominada así por el uso predominante del 
concreto como materia prima para la construcción; 
desempeñando varias funciones que facilitan la vida del ser 
humano, como la movilidad y accesibilidad (calles), comercio 
(mercados), intercambio cultural (escuelas, bibliotecas, etc.) 
y servicios (redes de agua potable, drenaje y alcantarillado) 
(Boyero, Lecuona, & López, 2021).

Por su parte, la Infraestructura Ecológica Urbana se refiere a 
las acciones urbanas o periurbanas que incluyen organismos 
vivos y procesos ecológicos, siendo altamente sustentables. 
Esta se divide en dos tipos (Boyero et al., 2021): Infraestructura 
Azul, relacionada con cuerpos de agua como lagunas, ríos, 
arroyos y humedales urbanos; e Infraestructura Verde, 
que es una red de espacios verdes públicos o áreas verdes 
urbanas, interconectadas, de valor ambiental, planificada 
estratégicamente para la conservación de los ecosistemas, 
protegiendo la biodiversidad y potenciando o manteniendo 
los servicios que estos proveen (Áreas Metropolitanas de 
Barcelona, Valle de Aburrá y Ciudad de México, 2023) y 
cuyo nombre se asocia al color de la vegetación, como los 
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árboles y arbustos presentes en parques, jardines y reservas 
ecológicas urbanas. 

En este contexto, la Infraestructura Verde se define como 
una red de espacios públicos abiertos naturales y/o 
seminaturales, también denominadas áreas verdes urbanas 
o espacios verdes públicos, que son diseñados, planificados 
y gestionados estratégicamente. Su objetivo principal 
es proteger la biodiversidad y asegurar la prestación de 
servicios ecosistémicos que fomentan la calidad de vida y 
el bienestar humano. Además, contribuye a la mitigación 
del cambio climático y al desarrollo sostenible al imitar o 
apoyarse en los procesos naturales.

Ambas infraestructuras cumplen funciones distintas a la 
Infraestructura Gris Urbana y aseguran la provisión de 
servicios ecosistémicos a las ciudades (Boyero et al., 2021). 

La ciudad y la fragmentación de los hábitats 
En el periodo entre el año 2000 y 2020 se perdieron casi 100 
millones de hectáreas de la cubierta forestal neta mundial, 
es decir, esta disminuyó del 31.9% al 31.2%, siendo entre 
otras, la actividad agrícola el principal motivo, mientras 
que las actividades humanas como la expansión urbana, 
las tendencias demográficas y económicas, los problemas 
de gobernanza y las carencias tecnológicas y de inversión, 
también contribuyeron en ello (Naciones Unidas, 2023).

En 2022, la población mundial alcanzó los 8,000 millones 
de personas, de las cuales más de la mitad viven en zonas 
urbanas y se prevé que esta cifra aumente y que para 2050, 
el 70% de la población vivirá en ciudades (Naciones Unidas, 
2023). Esta expansión urbana provoca la desaparición 
parcial o total de zonas naturales ricas en cubierta forestal, 
causada principalmente por la construcción de grandes 
infraestructuras grises, como las vías de comunicación 
terrestre y cambios de uso del suelo, lo que implica la 
fragmentación del hábitat, que es el proceso en el cual 
una extensa y continua área natural es transformada en 
múltiples segmentos más reducidos, formando una retícula, 
estableciendo barreras y aislándolos entre sí (Wilcove, 
McLellan & Dobson, 1986), ocasionando que sus remanentes 
intraurbanos y periurbanos carezcan de conectividad.

Esto no solo involucra la disminución del hábitat, sino 
también, perturba la configuración espacial de los 
ecosistemas, aumentando la cantidad de bordes y 
separando a los ejemplares que ahí viven, en pequeñas 
cantidades, lo que interrumpe procesos ecológicos  como 

la dispersión y reproducción, que permiten la preservación 
de la biodiversidad vegetal y animal (Wilcove et al., 1986), así 
como, la obtención de servicios ecosistémicos que son los 
beneficios que adquieren las poblaciones de los ecosistemas. 
Estos se clasifican en cuatro tipos: provisión, regulación, 
culturales y de soporte, siendo este último, el encargado del 
suministro del refugio de la diversidad de animales y plantas, 
de complejas estructuras y procesos, que sustentan los demás 
servicios ecosistémicos en determinado lugar (Evaluación de 
los ecosistemas del milenio, 2005, como se citó en Fernández 
& De la Barrera, 2018). 

Este fenómeno tiene efectos importantes sobre los servicios 
ecosistémicos. En relación con los servicios de regulación y 
mantenimiento, como: el desplazamiento de las especies, el 
ciclo del agua y la prevención de la erosión, estos podrían 
verse potencialmente afectados; mientras que los servicios 
de provisión como: la producción de alimentos, madera y 
otros productos, podrían disminuir en cantidad, calidad y 
rentabilidad, debido a la disminución de la superficie de las 
parcelas agrícolas y su colindancia con infraestructura vial que 
dificulta procesos como la polinización, a causa del peligro 
que estas barreras representan para la fauna encargada de 
ello. Por otra parte, los servicios culturales se ven degradados 
debido a los impactos negativos de las vialidades como, el 
ruido y la contaminación del aire ocasionados por el tráfico 
vehicular, que afecta la experiencia recreativa de los usuarios 
en el medio y es relevante para el bienestar humano.

La fragmentación del hábitat compromete la supervivencia 
de la flora y fauna, debido a que las poblaciones pequeñas 
y aisladas son sensibles ante factores de estrés natural como 
enfermedades, sequias, lluvias torrenciales, incendios, entre 
otros, lo que disminuye su resiliencia y las pone en peligro de 
extinción, habiendo cerca de un millón de especies en riesgo 
de desaparecer, según un informe sobre biodiversidad de la 
Plataforma Intergubernamental Científico-Normativa sobre 
Diversidad Biológica y Servicios de los Ecosistemas (IPBES) 
del año 2019 (Naciones Unidas, 2019).

La infraestructura carretera de las zonas urbanas y 
periurbanas ocasiona impactos sobre la biodiversidad, 
como: la disminución de la superficie, cantidad y calidad 
del hábitat, aumento de mortalidad por atropellamiento, 
inaccesibilidad de recursos por falta de conectividad entre 
parches, accesibilidad del ser humano a hábitats silvestres 
y la dispersión de especies exóticas invasoras (Agencia 
Europea de Medio Ambiente & Oficina Federal Suiza de 
Medio Ambiente, 2011).
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Es así como, las ciudades dependen de los ecosistemas 
naturales y seminaturales, y sus servicios, sin embargo, 
mientras más crecen y aumentan su población, ejercen 
mayor presión sobre ellos y su biodiversidad, provocando 
que las áreas naturales intraurbanas aporten menos servicios 
ecosistémicos que aquellas periurbanas (Magaña Rodríguez, 
Tudela Rivadeneyra, Meza Pérez, & Suárez Bonilla, 2021), pues 
son bien conocidas las consecuencias negativas del exceso 
de superficies pavimentadas en las ciudades, ya que una 
excesiva artificialización, ocasionada por la infraestructura 
gris en sustitución del medio ambiente natural, altera los 
procesos ecológicos y en casos extremos, podría eliminar 
las condiciones originales que motivaron el asentamiento 
humano (Boyero, et al., 2021).

Los corredores ecológicos: La conectividad ecológica como 
medida de mitigación del hábitat fragmentado
Por ello las ciudades se convierten en uno de los principales 
motivos de la fragmentación del hábitat natural, además 
de la producción de gases de efecto invernadero que 
fomentan el calentamiento global; llamando la atención de la 
comunidad internacional y sus gobiernos, que encabezados 
por la Organización de las Naciones Unidas (ONU), acuerdan 
en 2015 la Agenda 2030 de desarrollo sostenible, en la que 
se estipulan 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
los cuales buscan el crecimiento sustentable, prosperidad 
energética con cuidado al medio ambiente, así como la 
seguridad, la paz y la igualdad de género, siendo de especial 
importancia para este tema, los objetivos número once  (11): 
Ciudades y comunidades sostenibles, trece (13): Acción 
por el clima y quince (15): Vida de ecosistemas terrestres, 
que incluyen medidas que se apoyan en los ecosistemas y 
sus servicios para resolver problemas relacionados con el 
cambio climático, en lugar de depender únicamente de las 
herramientas convencionales y que son mejor conocidas 
como soluciones basadas en la naturaleza (SBN) (Comité 
Español de la UICN, s.f.). 

Un tipo de solución basada en la naturaleza es la 
infraestructura verde, que se compone generalmente 
de los remanentes de los ecosistemas originales y cuya 
vinculación o continuidad entre ellos, así como el manejo 
sostenible de su cobertura forestal, permite mantener su 
composición y estructura, conservando la conectividad 
ecológica, que es una pieza clave para la conservación de los 
hábitats fragmentados (Taylor, 1993; Tischendorf & Fahrig, 
2000; Belisle, 2005; Quesada, 2009; como citado en Leija & 
Mendoza, 2021) y se define como la calidad del medio natural 

y seminatural que, además del movimiento y la dispersión 
de los organismos, permite el sostenimiento de los procesos 
ecológicos y de los flujos que los caracterizan (agua, materia, 
genes, etc.) (Ayuntamiento de Barcelona, 2013), cuya 
eficacia dependerá también de la cantidad de los elementos 
fisiográficos del paisaje, que permitan el movimiento de las 
especies (Quesada, 2009; Smith, 2011; como citado en Leija 
& Mendoza, 2021); formando corredores ecológicos que se 
unen con áreas naturales protegidas urbanas o periurbanas 
(parques nacionales, reservas biológicas).

Abundando en su definición, los corredores ecológicos son 
explicados como el medio para la continuidad ininterrumpida 
de los procesos ecológicos, que conectan dos regiones 
naturales que han quedado aisladas y que ancestralmente 
estaban vinculadas o eran una misma (Gutiérrez Yurrita, 
2007). Esta unión puede realizarse a través de la conectividad 
ecológica estructural y/o funcional. La conectividad 
estructural está relacionada con la continuidad y cercanía 
entre los fragmentos de cobertura vegetal, mientras que la 
funcional tiene que ver con la facilidad para la realización 
de los procesos ecológicos que se llevan a cabo a través del 
paisaje (Taylor, Farhrig & With, 2006). 

Las bases para la toma de decisiones: Metodología e 
indicadores de conectividad ecológica

Los beneficios que los habitantes de las ciudades obtienen 
de los servicios ecosistémicos que los espacios verdes 
públicos proveen, pueden incrementar si se conoce su grado 
de vulnerabilidad, de tal manera que, se elaboren políticas 
que permitan hacerles frente (The World Bank, s.f.), a través 
de la planificación ecológica, cuyo enfoque pretende que la 
planificación reconozca, priorice, conserve y aproveche los 
elementos naturales y/o ecológicos del territorio, tanto por 
su valor particular, como por los beneficios que las personas 
podrían obtener de ellos (Steiner, 2014; como citado en 
Fernández & De la Barrera, 2018).

Para ello, es importante contar con herramientas 
metodológicas e indicadores preestablecidos, que 
conduzcan a una evaluación sistemática y ordenada de 
los espacios verdes públicos, evitando la desviación en 
los procesos y permitiendo la obtención de información 
exacta, relacionada con la conectividad ecológica, la cual 
es inversamente proporcional al grado de fragmentación 
del hábitat, determinando, si el conjunto de áreas verdes 
urbanas funciona como un corredor ecológico. 
La falta de estos instrumentos genera incertidumbre, 
por lo que la revisión de la metodología empleada por 
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diversos investigadores enfocados en el estudio de casos 
de conectividad ecológica en ecosistemas terrestres resulta 
fundamental. Este análisis identifica modelos, procesos y 
herramientas replicables en distintos contextos espaciales 
y temporales, estableciendo bases sólidas para el diseño 
de programas y la ejecución de acciones eficaces. De esta 
manera, se orientan los esfuerzos hacia la conservación de 
los ecosistemas y la mitigación del cambio climático.

Metodología 
La metodología aplicada para la obtención de resultados 
del presente documento, se basó en la búsqueda de 
publicaciones de artículos científicos relacionados con 
estudios de caso reales en los que se analizó la conectividad 
ecológica de ecosistemas terrestres, en los idiomas inglés 
y español, emitidos entre los años 2019 y 2025, a través 
del uso de bases de datos como: Redalyc, Scielo, Latindex, 
Google Scholar, Research Rabbit, ResearchGate; en las que 
se emplearon las siguientes palabras clave: "conectividad 
ecológica", "fragmentación del hábitat", "corredores 
ecológicos", "infraestructura verde", "conectividad ecológica 
estructural", "índices de fragmentación", “conectividad 
ecológica funcional", “Índice de conectividad ecológica” y sus 
respectivas traducciones al inglés.

Se realizó una selección preliminar de los documentos, 
mediante el análisis de los títulos, resúmenes y palabras clave 
para descartar estudios no pertinentes y posteriormente 
revisar el texto completo de aquellos que habían sido 
catalogados como aptos, obteniendo un total de 30 artículos. 
Estos fueron clasificados por el contexto (urbano, rural o 
urbano y rural) y escala del área de estudio (local, regional, 
nacional o internacional), así como el tipo de conectividad 
ecológica analizada (estructural, funcional o mixta), mediante 
la elaboración de una matriz estructurada en Microsoft Excel, 
que a su vez, permitió el registró de la información como: 
metodología, pasos del proceso de investigación, modelos 
replicados, software o herramientas de software utilizadas e 
índices o métricas para la evaluación; permitiendo encontrar 
similitudes.

Resultados
La clasificación de los 30 artículos científicos mediante el 
cruce de variables como el contexto y escala del área de 
estudio, así como la conectividad ecológica analizada, dio 
los siguientes resultados

Siendo la conectividad estructural de los ecosistemas 
terrestres la más estudiada a una escala regional y en un 

contexto urbano-rural, con cinco artículos publicados sobre 
estudios de casos, tres de ellos en Latinoamérica (Colombia, 
Costa Rica y Cuba), cuyas áreas de estudio se localizaron a 
una altitud entre los 380 a 2,100 m s.n.m. y una superficie 
entre 329.44 a 7,155.27 km2; y dos en Asía (China), con una 
altitud que osciló entre los -180 a los 7,900 m s.n.m., así como 
una extensión de 14,921.13  a 1,660,000.00 km2.

Estos artículos fueron tomados como muestra final para el 
análisis a detalle de su metodología, tomando en cuenta 
el objetivo, modelos, proceso o pasos, métodos o teorías 
replicadas, software y/o herramientas utilizadas, bases de 
datos, e índices o métricas para la evaluación y diseño de rutas 
de conectividad. De la muestra se identificó que el objetivo 
principal de cuatro de los cinco artículos seleccionados es, 
la propuesta de rutas de conectividad ecológica estructural 
mediante la conexión de parches o áreas núcleo prioritarias, 
empleando el modelo de resistencia y de costo – distancia, 
tal y como se manifiesta a continuación (ver tabla no. 1):

El modelo de resistencia, en conectividad ecológica se utiliza 
para representar la dificultad, el costo de energía o el riesgo de 
mortalidad asociado con el movimiento de organismos entre 
parches de hábitat en un paisaje, a través de una cuadrícula. 
Su objetivo es mapear las zonas menos hostiles para el 
movimiento de especies combinando diferentes variables 
espaciales como: cobertura del suelo, topografía (pendiente), 
hidrografía (distancia a fuentes de agua) y presencia de 
infraestructura humana (asentamientos humanos y red vial), 
asignando valores a estas en función de cómo facilitan o 
impiden la dispersión de los individuos (Urban y Keitt 2001; 
Adriaensen, 2003; Hargrove, 2004; McRae, 2012; como citado 

Figura 1. Resultados de clasificación de artículos científicos.
Nota: La clasificación de los artículos científicos se realizó en base al contexto, escala y tipo de 

conectividad ecológica analizada. (Fuente autoría propia, 2025)
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en Isaacs Cubides, Trujillo Ortíz & Jaimes, 2017).
Mientras que, el modelo costo-distancia en conectividad 
ecológica, se emplea para modelar redes de conectividad, 
identificando aquellas de máximo potencial entre áreas 
prioritarias en un mapa que muestra la resistencia al 
movimiento (Puebla, Cueto, & Álvarez Amargos, 2020). Este 
modelo utiliza un sistema de información geográfica para 
encontrar las rutas más fáciles para que las especies se 
muevan entre parches de hábitat. 
Es así, como se determina que los modelos de análisis de la 
conectividad ecológica utilizados en los artículos científicos 
seleccionados, definen el proceso metodológico, que, en 
general se compone de los siguientes pasos:

1.	 Definición del área de estudio.
2.	 Identificación de las variables de dificultad al 

desplazamiento o resistencia: cobertura del suelo, 
topografía (pendiente), hidrografía (distancia a 
fuentes de agua), presencia de infraestructura 

humana (asentamientos humanos y red vial).
3.	 Generación de modelo de fricción o resistencia.
4.	 Generación de modelo costo – distancia.
5.	 Propuesta de ruta(s) de conectividad ecológica.

Por otra parte, se identificó la coincidencia en la replicación 
de la metodología para el diseño de una red ecológica, 
utilizada por Arias et al. (2008), en su trabajo de investigación 
denominado “Las redes de conectividad como base para 
planificación de la conservación de la biodiversidad: 
propuesta para Costa Rica”, que a su vez se sustenta de los 
trabajos de Hoctor et al. (1999) y Céspedes (2006), y que 
consistió en:

1.	 Identificar las áreas protegidas a conectar y núcleos 
de hábitat prioritarios para la conservación que no 
están protegidos dentro del sistema nacional de 
áreas protegidas.

2.	 Establecer niveles de dificultad al desplazamiento de 

No. Título del artículo Objetivo Modelo de conectividad 
ecológica

1 Conectividad estructural entre 
áreas prioritarias de conservación 
del Corredor Biológico Premontano 

Chirripó-Savegre, Costa Rica

Desarrollar una propuesta de ruta de conectividad estructural del 
Corredor Biológico Premontano Chirripó Savegre

Modelo de resistencia
Modelo de costo - distancia

2 Propuesta de rutas de conectividad 
para la conservación de la biodiversidad 

en la Sierra Maestra, Cuba

Desarrollar una propuesta de rutas de conectividad estructural entre 
las áreas protegidas en la Sierra Maestra, basada en modelos de costo-

distancia y mapas de fricción.

Modelo de resistencia
Modelo de costo - distancia

3 Propuesta de zonificación de áreas para 
conectividad ecológica en la Serranía 

de las Quinchas (Colombia)

Propuesta de zonificación de áreas para la conectividad estructural en la 
Serranía de las Quinchas que promueva la conservación y se constituya en 
un instrumento para la planificación, toma de decisiones de las entidades 
gubernamentales, mediante la elaboración de mapas de fricción, 
conectividad y zonificación de áreas para la preservación, protección, 

conservación y uso sostenible.

Modelo de resistencia
Modelo de costo - distancia

4 Integrating patch stability and network 
connectivity to optimize ecological 

security pattern

Propuesta de optimización del patrón de seguridad ecológica (ESP), 
que equilibra la estabilidad de los parches y la conectividad de la red, 

proporcionando directrices para planificadores de conservación.

Modelo de resistencia
Modelo de circuito

Análisis de conflictos de 
uso del suelo

Análisis de importancia de 
la conectividad

Análisis de robustez
5 Identify Ecological Corridors and 

Build Potential Ecological Networks 
in Response to Recent Land Cover 

Changes in Xinjiang, China

Identificación corredores ecológicos y propuesta de redes ecológicas 
potenciales basados en la distancia de costo mínimo, en respuesta a los 

recientes cambios en la cobertura del suelo en Xinjiang, China

Modelo de resistencia
Modelo de costo - distancia

Tabla1. Relación de objetivos y modelos de análisis de conectividad empleados,  (Fuente autoría 
propia, 2025).
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las especies silvestres en toda el área intermedia entre 
las áreas protegidas identificadas como objetivo. 

3.	 Modelar la red de conectividad integrada por los 
núcleos prioritarios para la conservación, a través de las 
rutas de menor dificultad al desplazamiento (pp. 39-40). 

Fundamentando el planteamiento de la estructura general de 
la metodología antes mencionada, empleada en los estudios 
analizados.

Para la definición del área de estudio todos los investigadores 
recurrieron a la consulta de bases de datos oficiales como 
institutos nacionales de información geográfica, de los que 
pudieron obtener mapas, capas geoespaciales e imágenes 
satelitales de alta resolución en determinado tiempo, 
relacionados con la cobertura del suelo, topografía, hidrografía, 
infraestructura vial, asentamientos humanos, entre otros; 
mismos que posteriormente fueron utilizados en diversos 
programas informáticos, como base para el mapa de resistencia.

Los softwares y/o herramientas más usadas para el diseño de 
rutas de conectividad ecológica estructural fueron ArcGIS 10.2 
y posteriores versiones, que es una herramienta informática 
para crear y utilizar sistemas de información geográfica (SIG), 
usada para comprender los patrones de distribución espacial 
de la biodiversidad y las condiciones del medio físico y 
ambiental cambiantes. Fue utilizada principalmente para el 

análisis de coberturas del suelo, delimitación de áreas de 
estudio y generación de mapas de fricción o resistencia, así 
como de costo – distancia. Apoyándose en sus herramientas 
Polygon to Raster y Point Density para crear superficies ráster 
con información geográfica y dificultad al desplazamiento; 
Cost Distance, Cost Back Link, Cost Path para identificar 
rutas óptimas de conectividad entre áreas núcleo; Slope y 
Euclidean Distance (3D Analyst Tools) para generación de 
mapas de pendiente, distancia a ríos y vías; Weighted Overlay 
para cálculo de fricción global combinando criterios físicos, 
bióticos y socioeconómicos, y Weighted Sum para integrar 
los resultados de los modelos de fricción y conectividad para 
generar categorías de zonificación.

Del mismo modo, la herramienta SIG, Linkage Mapper, fue 
utilizada para aplicar en mapas, rangos de resistencia donde 
a cada celda se le atribuye un valor que refleja el costo 
energético, la dificultad o el riesgo de mortalidad de las 
especies para moverse a través de estas, identificando áreas 
de hábitat centrales y mapeando sus vínculos.

Mientras que Fragstats 4.2, es un programa de análisis de 
patrones espaciales utilizado para cuantificar la estructura 
de los paisajes, permitió el análisis de índices y el cálculo de 
métricas paisajísticas, dentro de las cuales se identificaron los 
siguientes (Ver tabla no. 2):

Tabla 2. Índices y métricas paisajísticas identificadas,  (Fuente autoría propia, 2025).
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En relación con el artículo denominado “ Integrating patch 
stability and network connectivity to optimize ecological 
security pattern”  (Jiang, Peng, Liu, Dong &  Ma, 2024), su 
metodología es diferente al resto, debido al alcance del 
estudio, ya que la propuesta de las rutas de conectividad 
ecológica planteadas, incluyó la evaluación de variables 
como: la salud del ecosistema, la huella humana,  conflictos 
de uso del suelo, importancia de la conectividad y la robustez 
de la red; con el objetivo de preservar las áreas vulnerables, 
potencializando el patrón de seguridad ecológica del paisaje 
, todo esto a través del siguiente proceso: 

1.	 Identificación del área de estudio mediante la 
evaluación de la salud del ecosistema 

2.	 Modelo de resistencia basado en la huella humana 
(tipos de uso de suelo, densidad de población, 
densidad de carreteras e intensidad de la luz nocturna). 

3.	 Identificación de corredores ecológicos mediante 
modelo de circuito.

4.	 Evaluación de la conectividad de la estructura de la 
red ecológica.

5.	 Evaluación de la conectividad de la red basada en 
indicadores de estabilidad del parche y conflictos 
de uso del suelo, importancia de la conectividad y la 
robustez de la red.

6.	 Propuesta de rutas de conectividad que cumplen con 
el patrón de seguridad ecológica.

En comparación al primer paso de la investigación 
realizada por los autores de los cuatro artículos analizados 
anteriormente, para identificar el área de estudio donde 
solo se toman en cuenta aspectos físicos del paisaje; en 
este trabajo se incluye la evaluación del estado de salud 
del ecosistema y la capacidad de provisión de los servicios 
ecosistémicos, para selección de los parches o áreas núcleo 
prioritarias. 

Mientras que, a diferencia del modelo de resistencia antes 

explicado, éste tomó como variables los indicadores 
relacionados con la huella humana como tipos de uso de 
suelo, densidad de población, densidad de carreteras e 
intensidad de la luz nocturna, basado en los estudios de 
Sanderson et al. (2002), que tratan acerca del impacto de 
la actividad humana en las áreas silvestres, cuyos datos son 
importantes para la gestión del suelo y los recursos naturales, 
así como para los esfuerzos de conservación.

Por otra parte, se utilizó el modelo de circuito en lugar del 
modelo de costo – distancia, denominado así, debido a que 
realiza una analogía del paisaje como un circuito eléctrico, 
donde los parches del hábitat son nodos y las ligas o 
conexiones entre ellos son el conductor para el flujo de 
corriente eléctrica; con el objetivo de determinar las rutas 
más óptimas para facilitar el movimiento de las especies y los 
procesos ecológicos (McRae, Dickson, Keitt, & Shah, 2008), 
esto mediante el uso del software Linkage Mapper. 

Enseguida, se realizaron varias simulaciones de la red para 
evaluar la probabilidad de conectividad (PC) basada en la 
importancia del corredor (dPC), consistente en la eliminación 
de corredores ecológicos para precisar su impacto en la 
conectividad fundamentado en los estudios de Xu et al. 
(2019), cuya teoría es que las redes con menos corredores 
son más vulnerables a la perdida de hábitat, haciéndolas 
inestables; contrastada con el índice de conflicto de uso 
de la tierra para determinar el riesgo de fragmentación de 
los corredores ecológicos, midiendo de forma inversa la 
estabilidad de estos. 

Este índice se calcula a partir del índice de complejidad 
espacial, que refleja la perturbación de los parches o 
corredores vecinos; el índice de vulnerabilidad espacial, que 
mide la capacidad de resistir perturbaciones externas según 
el uso del suelo; y el índice de fragmentación espacial, que 
indica la competencia entre distintos usos del suelo (ver 
tabla no. 3).

Tabla 2. Índices y métricas para evaluación de la conectividad, (Fuente autoría propia, 2025).
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Se considera la estructura de la red ecológica como una 
red compleja y se analizan tres escenarios de eliminación 
de nodos o bordes para evaluar la robustez de la red. Si los 
resultados de los Escenarios 1 y 2 son estables y muestran 
menor variación que el Escenario 3, se concluye que es 
posible que las fuentes y los corredores ecológicos conserven 
su propia estabilidad al mismo tiempo que contribuyen 
a la mejora de la conectividad de la red; de lo contrario la 
estrategia de conservación debe realizarse de forma integral 
(Jiang et al., 2024).

Y finalmente, se evaluó el impacto de la eliminación de 
fuentes o corredores ecológicos en la robustez de la red, 
que es la capacidad de conservación de la estabilidad 
estructural ante una amenaza; a través del índice de robustez 
de la conectividad, la eficiencia global y la conectividad 
equivalente. El análisis se realizó con R (versión 4.1.2) y el 
paquete igraph.

En base a esto se desarrollaron propuestas de rutas de 
conectividad que cumplen con el patrón de seguridad 
ecológica.

Discusión
Durante el trabajo de investigación se identificó en mayor 
medida la falta del análisis de casos de estudio de la 
conectividad ecológica funcional y de contextos puramente 
urbanos, ya que la mayoría se desarrolló a escala regional, 
lo que indica que las muestras comprenden una amplia 
extensión territorial, cubriendo zonas urbanas y rurales, con 
mayor probabilidad de que las características geográficas 
(topografía, hidrografía, cobertura del suelo) y antrópicas 
(infraestructura humana) sean diversas, lo que repercute en 
el tipo y procedimiento de procesamiento de la información. 
Además de las necesidades particulares en materia de 
políticas ecológicas de cada territorio, que definen el alcance 
o producto final del trabajo de investigación, determinando 
los métodos o modelos, software y métricas replicadas. 

Este sesgo fue observado durante el proceso de lectura del 
contenido completo de los treinta artículos seleccionados y 
reafirmado con la muestra de los cinco artículos clasificados 
por la escala, contexto y tipo de conectividad estudiada; 
por lo que, en futuras investigaciones, los autores deberán 
contemplar en su matriz el concepto de características del 
producto y objetivo final, como filtro.

Por otra parte, el predominio del uso de modelos de 
resistencia y costo-distancia en los estudios analizados, 

resalta la eficacia de estos enfoques para identificar rutas de 
conectividad óptimas entre áreas núcleo prioritarias. Estos 
modelos permiten evaluar la dificultad del desplazamiento 
de las especies considerando variables físicas del área 
de estudio, evidenciando su replicabilidad en diferentes 
contextos geográficos.

Sin embargo, la investigación de Jiang et al. (2024) introduce 
una perspectiva más compleja, al integrar la estabilidad de los 
parches y la conectividad de la red en el diseño del Patrón de 
Seguridad Ecológica. La inclusión de variables como la salud 
del ecosistema, la huella humana y el análisis de conflictos de 
uso del suelo proporciona un panorama más integral de los 
factores que influyen en la conectividad ecológica. El uso del 
modelo de circuito en lugar del modelo de costo-distancia 
representa un avance metodológico significativo, al permitir 
una simulación más realista de los procesos ecológicos que 
se llevan a cabo en paisajes fragmentados.

La comparación entre estudios revela que, si bien los enfoques 
tradicionales son efectivos para identificar corredores 
ecológicos, la incorporación de análisis de robustez de la 
red y de la importancia de la conectividad, como propone 
Jiang et al. (2024), ofrece una comprensión más profunda 
de la resiliencia del paisaje frente a perturbaciones. Esto 
es crucial en un contexto de cambio climático y creciente 
presión antrópica, donde la capacidad de adaptación de las 
redes ecológicas se convierte en un objetivo prioritario de 
conservación del medio natural o seminatural.

Conclusión
Los estudiosos no deben limitarse a la evaluación de la 
conectividad ecológica tomando en cuenta solo aspectos 
físicos del área de estudio, sino que, tienen que considerar las 
variables relacionadas con la actividad humana, que ha sido 
el principal motivo de fragmentación del hábitat. Al realizarlo 
de este modo, provoca que las propuestas o aportaciones 
hechas por los investigadores sean soluciones a corto plazo, 
lo que dificulta la sostenibilidad y resiliencia, frente a un 
panorama desalentador ante el cambio climático. 

Si bien, la mayoría de los casos de estudio analizados evalúan 
corredores ecológicos preestablecidos y contribuyen a 
estrategias para su preservación, no se identificó alguno en 
el que se consideren reservas urbanas e instrumentos de 
planificación, así como datos estadísticos, para proyección del 
crecimiento de las ciudades a futuro y la huella humana que 
puede ocasionar para plantear panoramas a mediano y largo 
plazo; formulando estrategias de protección, conservación 
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y restauración de las áreas naturales, asegurando una 
vinculación efectiva con el contexto rural a través de la 
infraestructura verde, salvaguardando la biodiversidad y los 
servicios ecosistémicos.
Por último, los resultados evidencian la necesidad de 
enfoques metodológicos integrados que consideren tanto la 
estructura física del paisaje como las dinámicas ecológicas y 
socioeconómicas. La combinación de modelos de resistencia, 
análisis de robustez y evaluaciones de impacto de la 
huella humana proporciona herramientas valiosas para la 
planificación de la conservación, destacando la importancia 
de diseñar redes ecológicas resilientes y adaptativas a 
diferentes escenarios de cambio ambiental.
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Resumen
Este artículo analiza a "Natura Bosque Residencial", un desarrollo habitacional en el Área Metropolitana de Guadalajara (AMG), 
como un caso de estudio representativo del modelo de crecimiento urbano disperso y segregado. La investigación explora la 
migración interurbana, la automovilidad y las implicaciones socioambientales de este tipo de hábitat. Mediante un enfoque 
mixto que combinó encuestas, aforos vehiculares y observación directa, se identificó que, a pesar de la lejanía del centro 
metropolitano, la principal razón para elegir esta vivienda fue la búsqueda de beneficios ambientales y mayor espacio/confort, 
superando las características como la seguridad y el precio. Se observó una contribución a la desurbanización del núcleo central 
y la presencia de una "segunda generación suburbana". Los resultados destacan una dependencia casi total del automóvil para 
los desplazamientos laborales, con tiempos de traslado prolongados y un hallazgo novedoso sobre la duración de los viajes 
de regreso a casa. El estudio concluye que Natura Bosque Residencial funciona como una "ciudad dormitorio", con un estilo de 
vida que perpetúa la insostenibilidad en la movilidad por la dependencia del automóvil y acentúa la segregación socioespacial 

en el AMG.

Palabras Clave: 
Suburbanización, Movilidad urbana, Segregación, Automovilidad.

Abstract:
This article examines Natura Bosque Residencial, a housing development within the Guadalajara Metropolitan Area (AMG), as a 
case study for the dispersed and segregated urban growth model. Our research investigates interurban migration, automobility, 
and the socio-environmental impacts of this housing type. Through a mixed-methods approach—combining surveys, vehicle 
counts, and direct observation—we found that residents primarily chose this distant location for environmental benefits 
and increased space/comfort, valuing these over security or price. Observations also indicated a contribution to central core 
de-urbanization and the emergence of a "second suburban generation." Key findings reveal an almost complete reliance on 
automobiles for work commutes, characterized by extended travel times and a unique insight into homebound trip durations. 
We conclude that Natura Bosque Residencial operates as a "dormitory city," fostering a lifestyle that perpetuates unsustainable 

mobility and intensifies socio-spatial segregation within the AMG.
Keywords: 

Suburbanization, Urban Mobility, Segregation, Automobility
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Territorial Disruption at the Metropolitan Edge: Analyzing the Dispersed Suburban Model in the AMG. A 
Case Study of Natura Bosque Residencial.
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Introducción
La expansión urbana es un fenómeno global que ha 
reconfigurado las ciudades, especialmente en países en 
vías de desarrollo. Un aspecto distintivo de este proceso 
es la dispersión urbana y la suburbanización, impulsadas 
por diversos factores económicos y sociales. Entre estos, 
destacan la industria inmobiliaria, el deseo de las personas 
de vivir en espacios más amplios, con mayor seguridad 
o vivir alejados de los centros urbanos caracterizados 
por el congestionamiento vial, el ruido y contaminación 
ambiental. Sin embargo, estas tendencias no están exentas 
de problemáticas significativas como la segregación 
socioespacial, la dependencia del automóvil y un creciente 
impacto ambiental.

En México, el Área Metropolitana de Guadalajara (AMG) 
conformada por diez municipios: Guadalajara, Zapopán, 
Tlaquepaque, Tonalá, El Salto, Juanacatlán, Tlajomulco de 
Zúñiga, Zapotlanejo, Ixtlahuacán de los Membrillos y Acatlán 
de Juárez, es un claro ejemplo de esta transformación socio 
espacial. Actualmente el AMG alberga a más de 5 millones de 
habitantes distribuidos en 3,453.5 km² (IIEG, 2020; INAFED, 
2018), sin embargo, ha pasado por procesos de demográficos 
cambiantes en el territorio desde 1970 debido al crecimiento 
de la periferia y el decrecimiento de la cuidad central de 

Guadalajara. 

La dispersión del AMG se hizo notable a partir de los años 
setenta. Durante este periodo, el crecimiento y orden urbano 
se vio desbordado por dos fenómenos paralelos: por un 
lado, el surgimiento de asentamientos irregulares en la 
periferia de la ciudad (Aceves et al., 2004), como respuesta 
a la creciente demanda de vivienda para familias de bajos 
recursos, así como la formación de los primeros desarrollos 
habitacionales de vivienda media y de interés social, como 
Loma Dorada, Miravalle y El Sauz (Núñez, 2007). Por otro lado, 
la consolidación de conjuntos habitacionales para clases 
medias y altas como: Santa Anita, Rancho Contento, Bosques 
de San Isidro, El Palomar, Ciudad Bugambilias, Puerta de 
Hierro, Country Club entre otros (Aceves et al., 2004).

Entre 1970 y 1990, la clase media y alta buscaron nuevos 
espacios, dando origen a fraccionamientos cerrados 
emulando el modelo americano de suburbio (Cabrales y 
Canosa, 2001). Esta descentralización dividió la periferia 
urbana en contextos desiguales, polarizando la ciudad con 
sectores de alta plusvalía hacia el poniente (filosofía de 
exclusividad social) y sectores de menor plusvalía hacia el 
sur-oriente (Núñez, 2007; Cabrales y Canosa, 2001). Cabrales 
y Canosa (2001) señalan que esta urbanización rompe la 

Figura 1. Mapa del Área Metropolitana de Guadalajara. Fuente: Elaboración propia.
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escala humana, desborda los problemas de segregación 
social, inseguridad pública y deterioro ambiental, e 
incrementa la polarización del tejido social, afectando 
desproporcionadamente a las clases menos rentables.

La expansión territorial de la urbe ha crecido considerable 
en comparación a otras ciudades del país. La superficie 
urbana del Área Metropolitana de Guadalajara pasó de 
12,736 hectáreas en 1980 a 72,463 ha en 2020, con una Tasa 
de Cambio Media Anual (TCMA) del 5% (SEDESOL, 2010; 
IMEPLAN, 2016; ONU-HÁBITAT, 2022). Este escenario, además 
de generar una ciudad dispersa, distante y desconectada, ha 
producido una urbe polarizada y desigual. 

Sectores de alta plusvalía han migrado hacia los límites con y 
en Zapopan en busca de mejores espacios y mayor seguridad, 
fundamentados en una filosofía de exclusividad social 
(Cabrales y Canosa, 2001). Simultáneamente, sectores de 
menor plusvalía, conformados por clases populares (Calonge, 
2019), se han establecido en desarrollos habitacionales 
masificados de interés social, atraídos por el menor costo de 
la vivienda (Núñez, 2007).

Esta urbanización aleatoria y polarizada tiene una estrecha 
correspondencia con los intereses inmobiliarios, que han 
especulado con el valor del suelo e incentivado el desarrollo 
de conjuntos habitacionales fuera del contiguo urbano. Esta 
dinámica ha empujado a las clases bajas hacia zonas con 
escasez de servicios, especialmente de transporte, mientras 

que ha concentrado a las clases altas en áreas donde con 
el uso del automóvil la percepción de conectividad es alta 
(Calonge, 2019). 

La baja densidad resultante de esta dispersión, característica 
clave de la dispersión urbana o "urban sprawl" (Burchell et 
al., 1998; Ewing, Pendall y Chen, 2002; Bruegmann, 2005; 
Nechyba y Walsh, 2004), desconecta las viviendas del 
dinamismo económico, social y cultural. Esto incrementa los 
tiempos y distancias de los viajes, ya que la vivienda periférica 
se encuentra cada vez más distante de los centros de trabajo, 
bienes y servicios, y perturba las relaciones sociales al 
generar desigualdades socio-territoriales al margen de la 
infraestructura urbana.

Esta expansión, impulsada por la demanda urbana de 
desarrollos residenciales, comerciales y de infraestructura 
(Aguilar y Escamilla, 2011), se caracteriza por la baja densidad 
y un crecimiento ilimitado y no contiguo (Burchell et al., 1998). 
La preferencia por vivir alejado del centro urbano surge de 
la sobrepoblación y contaminación de las urbes industriales 
(Hall, 1996), llevando a los habitantes económicamente 
aptos a establecerse en suburbios, "edge cities" o "ciudades 
dormitorio" (Nechyba y Walsh, 2004; Barton, 2006).

El automóvil ha sido fundamental para este modelo de 
crecimiento suburbano (Hall, 1996; Castells, 1978 ), facilitando 
la suburbanización masiva y la expansión de las ciudades 
contemporáneas (Sheller, 2011). La configuración urbana 

Figura 1. Crecimiento demográfico de los municipios del AMG 1970-2020. Fuente Elaboración 
propia con datos de: INEGI, 1970; INEGI, 1980; INEGI, 1990; INEGI, 2000; INEGI, 2010; INEGI, 2020
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actual obliga al automóvil como único medio de acceso 
(Frumkin, Frank y Jackson, 2004), y la dispersión de usos del 
suelo incrementa esta necesidad, a la vez que disminuye la 
eficacia del transporte público (Jacobs, 2011).

En los últimos años en el AMG el automóvil se ha 
consolidado como el medio de transporte motorizado 
predominante. De acuerdo con la Encuesta de Origen-
Destino del IMEPLAN 2023 (IMEPLAN, 2025) el 28.1% de los 
viajes se realizan en transporte particular seguido del 21.6% 
del transporte público. Esta tendencia dificulta a corto plazo 
el logro de una ciudad más sostenible. Mientras la urbe se 
desconecta y polariza por su morfología expansiva, las clases 
socioeconómicas más altas se benefician de un entorno 
construido (redes carreteras e infraestructura todo auto) 
que propicia una mejor circulación vehicular. Paralelamente, 
las clases bajas, en busca de mayor accesibilidad que el 
transporte público no brinda, adquieren vehículos usados, 
aunque a menudo no puedan solventar sus costos a largo 
plazo (Calonge, 2019).

El parque vehicular en el AMG ha crecido exponencialmente, 
pasando de 275,423 unidades en 1980 a 2,582,266 en 2020 
(INEGI - Vehículos de motor registrados en circulación, 2022). 
Estos datos equivalen a una tasa de motorización, con 492 
autos por cada mil habitantes en 2020 (un vehículo por cada 
2.2 habitantes). El consumo de combustible para el AMG 
se estima en más de 8 millones de litros al día (Gobierno 
de Jalisco, 2022), consecuentemente genera millones de 
toneladas de dióxido de carbono anuales, contribuyendo 

significativamente al calentamiento global y provocando 
graves repercusiones en la salud de los habitantes 
metropolitanos (Romero, Diego y Álvarez, 2006). A esto se 
suma que el gasto público se ha centrado históricamente 
en infraestructura para el automóvil, desfavoreciendo el 
transporte público y los modos no motorizados.

En este orden de ideas el presente estudio aborda la 
problemática que emana de este modelo de crecimiento. Si 
bien la suburbanización puede ofrecer ventajas percibidas 
como seguridad, la amplitud de los espacios y la cercanía a 
entornos naturales, también genera desafíos considerables 
en términos de movilidad, sostenibilidad y cohesión social.

Este artículo se centra en describir estos desafíos del modelo 
suburbano, se ha seleccionado un desarrollo habitacional 
en el AMG, como un caso de estudio representativo de 
esta dinámica urbana. La investigación busca: Analizar 
las características urbanísticas y socioeconómicas de un 
desarrollo suburbano disperso en el AMG, ejemplificado 
por Natura Bosque Residencial. Identificar las motivaciones 
principales de los residentes para elegir este tipo de vivienda 
y sus percepciones sobre la calidad de vida. Evaluar los 
patrones de movilidad, la dependencia del automóvil y sus 
implicaciones para los tiempos de traslado en este contexto. 
Discutir las consecuencias de este modelo de desarrollo en 
términos de sostenibilidad urbana, segregación social y la 
configuración de "ciudades dormitorio".

Figura 2. Crecimiento del parque vehicular de los municipios del AMG de 1980 - 2020 . Fuente: 
Elaboración propia con datos de vehículos registrados por entidad federativa del INEGI, 2022. 
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Metodología
La presente investigación adoptó un enfoque mixto, 
combinando elementos cuantitativos y cualitativos, con un 
alcance descriptivo y correlacional. La perspectiva cualitativa 
se enfocó en la descripción del modelo urbano estudiado, 
abordando su modo de asentamiento, las características de 
su población, sus patrones de movilidad y el estilo de vida 
general de sus habitantes.

Para el estudio de casos, se siguió el enfoque de Creswell 
(2013), que propone comprender una problemática a partir de 
un caso particular, ya sea el comportamiento de un individuo, 
un grupo, un programa o una actividad. En este marco, 
el investigador se centra en el problema general y luego 
selecciona un caso específico para ilustrar su manifestación.

Dado el contexto de la expansión metropolitana de 
Guadalajara, se observó que el municipio de Zapopan es 
donde el modelo de suburbio se desarrolló con mayor 
intensidad. Por consiguiente, la selección del caso de 
estudio se limitó a este municipio. Posteriormente, se 
aplicó un segundo filtro, priorizando fraccionamientos que 
se asemejaran al ideal de "ciudad jardín", lo que condujo 
a considerar aquellos ubicados en las inmediaciones del 
bosque La Primavera. 

Las variables consideradas para la selección del caso 
suburbano ideal fueron: lejanía con respecto a la ciudad 
central, valor del inmueble, antigüedad de construcción, 
entorno ambiental a semejanza de ciudad jardín y 
automovilidad. La información para evaluar estos criterios 
en cada fraccionamiento se obtuvo mediante observación 
directa en campo, lo que implicó recorrer los desarrollos 
y solicitar datos a inmobiliarias y/o administradores. Esta 
información se complementó con la consulta de los sitios 
web de cada fraccionamiento, lo que permitió recopilar datos 
sobre precio, año de desarrollo, y características ambientales 
y de movilidad.

Se elaboró una matriz multivariable y una lista de cotejo 
para comparar los fraccionamientos candidatos, asignando a 
cada variable una calificación del uno al diez. Es importante 
señalar que estas calificaciones fueron asignadas con la ayuda 
de expertos de diferentes diciplinas, basándose en criterios 
predefinidos para asegurar la mayor objetividad posible en 
el proceso de selección. El resultado inicial señaló que Los 
Robles Residencial era el entorno suburbano más idóneo. Sin 
embargo, al intentar aplicar el instrumento de recopilación 

de datos y establecer contacto con los residentes, el acceso 
fue denegado. 

Los guardias de seguridad prohibieron el ingreso de personas 
externas sin autorización previa de la administración 
inmobiliaria. Tras varios intentos de comunicación 
telefónica con los administradores, explicando los 
motivos de la investigación, fuimos redirigidos a múltiples 
niveles corporativos sin obtener una respuesta favorable. 
Por consiguiente, se optó por seleccionar el segundo 
fraccionamiento en la ponderación, redirigiendo el estudio 
a Natura Bosque Residencial, donde se obtuvo una mejor 
respuesta y se autorizó su selección como caso de estudio.
La recopilación de datos se llevó a cabo mediante una 
encuesta Origen-Destino la cual se aplicó en marzo de 2020, 
se estructuró en tres apartados principales: destino laboral, 
características de los automóviles y perfil socioeconómico, 
cada uno con sus respectivas variables, la cual se denominó 
Encuesta O-D de Natura Bosque Residencial (O-D Natura).

La autorización por parte de los administradores del 
fraccionamiento fue que las encuestas se dejaran con los 
guardias de seguridad quienes se las proporcionarían a los 
residentes al entrar y salir del mismo. Sin embargo, el nivel 
de respuesta fue bajo, cabe señalar que la mayoría de los 
habitantes tomaban las encuestas, pero ya no las regresaban. 
Después de 15 días se logró encuestar a 20 residentes, lo 
que dio una muestra con un margen de error del 15% y una 
confianza del 85%. Estas encuestas arrojaron un conjunto de 
datos correspondiente a 38 destinos laborales.

Es importante señalar que, en casos como el aquí estudiado, 
los colectivos con estratos económicos altos tienden a ser 
cada vez más herméticos, lo que dificulta la recolección 
óptima de datos. Esta situación impidió considerar un 
margen de error mínimo y, hasta cierto punto, puso en riesgo 
el criterio de equiprobabilidad, fundamental en el muestreo 
estadístico, donde cada individuo de la población tiene la 
misma posibilidad de ser encuestado. 

En este sentido, el muestreo quedó definido, en parte, por 
quienes estuvieron dispuestos a responder. No obstante, a 
pesar de estas limitaciones en el muestreo de la encuesta, 
la complementariedad de la investigación con el aforo 
vehicular y la lista de cotejo permitió la inferencia de patrones 
robustos y la obtención de una comprensión más profunda 
del comportamiento de movilidad y estilo de vida de los 
residentes, mitigando así el riesgo de sesgo por la muestra 
reducida.
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El aforo vehicular se aplicó en un registro manual del número 
de vehículos que pasaban por un punto determinado 
(Box y Oppenlander, 1985). Se eligió como punto de aforo 
la entrada principal del fraccionamiento que da a la Av. 
Prolongación Mariano Otero, principal arteria de conexión 
con el resto de la metrópolis. El aforo se realizó en dos 
periodos: por la mañana, de 7:00 a.m. a 9:00 a.m., para captar 
los flujos de salida hacia el trabajo; y por la tarde, de 5:00 
p.m. a 8:00 p.m., para observar los flujos de regreso a casa. 
La recolección se llevó a cabo un día miércoles, siguiendo 
las recomendaciones de autores como Box y Oppenlander 
(1985), quienes sugieren realizarlo entre martes y jueves, ya 
que son días con flujos vehiculares más estables.

En lo concerniente a la lista de cotejo, se llevó a cabo 
mediante la observación sistemática durante los días 
de visita al fraccionamiento. Este instrumento permitió 
documentar aspectos que reforzaron los datos obtenidos 
de la encuesta O-D Natura, como el tipo de vehículos 
(antigüedad aproximada y modelo), así como patrones más 
generales del estilo de vida de los residentes, actividades, 
apariencias, sociabilidad, edades y rutinas.

Resultados
Natura Bosque Residencial, modelo suburbano y 

disperso
Natura Bosque Residencial es un conjunto habitacional que 
personifica el modelo suburbano y disperso predominante 
en el Área Metropolitana de Guadalajara (AMG). Se localiza 
estratégicamente en el kilómetro 4.5 de la Av. Prolongación 
Mariano Otero, en el municipio de Zapopan. Su ubicación, 
en las inmediaciones del bosque La Primavera, lo sitúa a 
una distancia aproximada de 18 km del centro de su propio 
municipio y a 17 km del centro de Guadalajara, posicionándolo 
como un desarrollo periférico. Este fraccionamiento ofrece 

una diversidad de viviendas, con tamaños que van desde 75 
m² de terreno y 89 m² de construcción, hasta 99 m² de terreno 
y 170 m² de construcción (Natura Bosque Residencial, 2020).

El fraccionamiento cumple cabalmente con las características 
tanto del suburbio americano como del tipo segregado 
característico de América Latina. Esto significa que, además 
de su distancia del entorno urbano consolidado, el conjunto 
se enmarca dentro de una barrera física que resguarda 
a sus residentes de los peligros de la inseguridad. En un 
contexto donde la violencia es un factor común en el país, 
esta configuración fomenta la migración de personas con 
mayores recursos económicos desde la vivienda tradicional 
hacia este tipo de "guetos amurallados". Cada coto dentro 
de Natura tiene restringido el acceso a la circulación pública; 
solo los residentes y sus visitas (familiares, trabajadores de 
servicio o repartidores) pueden ingresar, previo registro con 
su identificación oficial ante los guardias de seguridad que 
operan las veinticuatro horas del día.

La teoría inicial sugería que la tendencia a habitar en este 
tipo de desarrollos se debía principalmente a la migración 
de poblaciones de clases medias y medias-altas desde la 
ciudad central. Con respecto al estatus socioeconómico, esta 
hipótesis fue confirmada, observándose una mayoría de 
familias de clases medias. 

Las encuestas revelaron un matiz importante, en relación 
con la pregunta sobre su último municipio de radicación 
se observó que el 53% de los encuestados indicó que su 
último domicilio era Zapopan, algunos de ellos provenían 
de zonas no tan consolidadas, mientras que el 21% provenía 
de Guadalajara (la ciudad central). Esto implica que casi 
una cuarta parte de la población del fraccionamiento ha 
contribuido activamente a la desurbanización del núcleo 
metropolitano, mientras que una porción mayor representa 
un movimiento intra-municipal hacia la periferia.

Al considerar la edad de los residentes, se identificaron familias 
jóvenes con menos de 40 años de edad, y al considerar que la 
mayoría radicaba en otras zonas del municipio que ya no son 
periféricas por el crecimiento de la cuidad se puede concluir 
que estos habitantes pertenecen a una segunda generación 
suburbana. Es plausible que sus padres hayan sido quienes 
iniciaron la migración desde la ciudad central hacia Zapopan, 
y ahora ellos optan por mantener este patrón de hábitat, 
consolidando la preferencia por los suburbios en lugar de 
regresar al centro metropolitana (Guadalajara). Figura 3. Mapa del Área Metropolitana de Guadalajara con la ubicación de Natura. Fuente: 

Elaboración propia.
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La cuarta parte de los residentes reveló que provenían 
de Guadalajara, este número refuerza la hipótesis del 
despoblamiento de la ciudad central y la búsqueda de la 
clase media por hábitats más seguros y espaciosos fuera 
de la cuidad central. Esta dinámica, a su vez, exacerba los 
problemas de segregación social y la pérdida de la escala 
humana, tal como lo han descrito Cabrales y Canosa (2001) en 
relación con el ascenso de la clase media y el desbordamiento 
de las problemáticas urbanas.

A pesar que el fraccionamiento se encuentra en la periferia y 
en los vicios de la dispersión, la vida en este tipo de hábitats 
ofrece ventajas que contrarrestan la lejanía según manifiestas 
los encuestados. Natura, al igual que otros fraccionamientos 
recientes en la zona, se encuentra en los límites entre lo 
urbano y lo rural. No se trata de una ruralidad en términos 
poblacionales, sino de un entorno rodeado de naturaleza, 
con espacios abiertos distintivos del resto de la ciudad. Esta 
área es privilegiada por su cercanía al bosque La Primavera, 
considerado el "pulmón de la metrópolis". 

El bosque se erige como uno de sus principales atractivos, y la 
estrategia de ventas de la inmobiliaria capitaliza los beneficios 
ambientales y paisajísticos inherentes a esta zona natural, 
contrastándolos con el tópico común de una urbe caótica 
y contaminada. Incluso el nombre del fraccionamiento, 
"Natura Bosque Residencial", evoca directamente los 
elementos esenciales buscados por aquellos que anhelan 
un hábitat opuesto a lo puramente urbano: una residencia 
en lo natural y en proximidad al bosque. La inmobiliaria 
asegura que, además del amplio espacio en cada residencia, 

el fraccionamiento cuenta con excelente circulación, al estar 
ubicada sobre la avenida Prolongación de Mariano Otero, 
una de las principales arterias viales del poniente de la urbe. 
Su amplitud permite un flujo vehicular mayor y una conexión 
directa hacia el centro urbano, además de interconectarse 
con otras vías importantes como el Anillo Periférico, Av. 
Patria, Adolfo López Mateos y Niños Héroes y Calzada Lázaro 
Cárdenas. 

Pero, ¿Perciben realmente los residentes las ventajas 
ambientales y circulatorias, o fueron estas las características 
que más influyeron en la adquisición de su propiedad? De 
acuerdo con la encuesta, los residentes calificaron en una 
escala del uno al cinco las razones por las cuales adquirieron 
su residencia. En promedio, las categorías de beneficios 
ambientales y espacio/confort fueron las mejor calificadas. 
Las respuestas fueron contundentes: los habitantes de 
Natura valoraron el entorno natural y sus beneficios 
ambientales como la razón más importante al momento de 
elegir su propiedad. Este hallazgo confirma que, al igual que 
en ciudades de países desarrollados, la tendencia de vivir 
en entornos más naturales, buscando una simbiosis entre 
lo urbano y lo rural al estilo de las "ciudades jardín", fue un 
factor decisivo. Esto, por supuesto, se vincula directamente 
con la segunda categoría mejor calificada: la garantía de un 
mejor espacio y confort.

La seguridad obtuvo una calificación deseable, pero no fue la 
más alta. Esto se relaciona con la oferta inmobiliaria general 
en la zona, donde la gran mayoría de los fraccionamientos 
ofrecen cotos segregados con un alto grado de exclusividad 

Figura 3. Porcentaje por municipio según la última residencia de los habitantes de Natura 
Fuente: Elaboración propia en base a datos de Encuesta O-D Natura.
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y seguridad. Por ende, la seguridad no se percibió como una 
variable diferenciadora o un valor agregado significativo, 
a diferencia de los atributos ambientales. La categoría con 
menor calificación fue la ubicación. 

A pesar de las ventajas circulatorias teóricas, los residentes 
consideraron que la lejanía y la saturación en las vías 
implicaban una mayor inversión de tiempo en sus viajes, 
afectando negativamente su movilidad. Así, la accesibilidad 
a vías "rápidas" no se traduce necesariamente en viajes con 
menor tiempo, incluso transportándose en automóvil, lo que 
contrasta con la idea que asocia el uso del automóvil con la 
velocidad. Una circulación deficiente afecta recíprocamente 
los tiempos de traslado que los habitantes destinan a su 
movilidad, restando tiempo a sus horas libres o posponiendo 
el regreso a casa, lo que en última instancia reduce la función 
de la residencia a una mera "zona de dormitorio".

En este sentido, Natura es un prototipo de ciudad dormitorio. 
Durante el día, el movimiento es escaso; sin embargo, a partir 
de las cinco de la tarde, se observa un notable incremento 
en el flujo de vehículos en la entrada del fraccionamiento. 
Este patrón se mantiene activo hasta las 19:30 horas, 
evidenciando el regreso de los residentes a sus hogares para 
descansar después de sus actividades en la metrópolis. 

Paralelamente, se observó que, con el aumento del flujo 
vehicular vespertino, el parque central se consolida como un 
importante punto de cohesión social. Los padres aprovechan 
el tiempo limitado antes del anochecer para llevar a sus hijos 

a jugar o participar en actividades culturales. Otros residentes 
caminan, hacen ejercicio, alimentan a los patos del lago o 
pasean a sus mascotas en la "pet zone" designada.

El tipo de vida en Natura difiere significativamente de lo 
que se observa en los barrios tradicionales de la urbe o en 
otros entornos periféricos de clases sociales distintas. Sin 
duda, estos fraccionamientos operan como "islas urbanas", 
transportando momentáneamente a sus habitantes a una 
esfera social que contrasta con la realidad urbana cotidiana 
de Guadalajara, evocando claramente un estilo de vida 
urbano al estilo americano.

Movilidad suburbana 
Habitar en zonas suburbanas y dispersas, si bien puede 
ofrecer ventajas ambientales como en el caso de Natura, no 
resulta ser la mejor de las experiencias cuando se examina 
la urbanización desde la perspectiva de la movilidad urbana. 
Esto es especialmente cierto en una ciudad monocéntrica 
como Guadalajara, donde la mayor oferta de empleos se 
concentra en el centro de la metrópolis, lo que genera una 
dependencia laboral de la ciudad central.

Esta configuración implica que los viajes por motivos 
productivos cubran mayores distancias, debido al simple 
hecho de habitar en zonas dispersas. Dadas las características 
socioeconómicas de los residentes de Natura, estos solo usan 
el automóvil, sistemas de transporte percibidos como rápidos 
y seguros. Antes de profundizar en las movilidades específicas 
de los habitantes de Natura, es crucial contextualizar el 
entorno suburbano en el que se encuentra inmerso el caso 

Figura 4. Promedio de las calificaciones por cada categoría, según la principal razón de adquirir una 
propiedad en la zona. Fuente: Elaboración propia en base a datos de Encuesta O-D Natura.
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de estudio desde la movilidad urbana y el transporte.

La inmobiliaria describe que el fraccionamiento se encuentra 
a cinco minutos del Periférico sobre Prolongación Mariano 
Otero, una vialidad de cuatro carriles que, según sus 
principios, garantiza un fácil acceso a importantes avenidas 
y vías rápidas para la conexión con el resto de la metrópolis. 
Sin embargo, estos "cinco minutos" pueden extenderse hasta 
veinte minutos en horas pico de la mañana para quienes se 
transportan en automóvil. 

En contraste, el tiempo de viaje en transporte público al 
Periférico es de 15 minutos en horas valle y más de 30 
minutos en horas pico. La cobertura del transporte público 
en la zona es escasa, siendo las rutas 626 y 51 las que más 
se aproximan; no obstante, es importante señalar que este 
sistema de transporte no es utilizado por los residentes 
de Natura, sino por usuarios de estratos socioeconómicos 
diferentes que viven en los alrededores.

Para los residentes de Natura, el automóvil es, 
indudablemente, el medio más óptimo para su movilidad. 
Este tipo de entorno suburbano fue concebido y diseñado 
para el usuario del automóvil: en primer lugar, por su 
ubicación sobre una vía principal destinada al flujo vehicular, 
y en segundo lugar, porque el diseño del complejo mismo 
está pensado para el vehículo. Cada coto planifica su espacio 
de acceso para controlar el flujo de automóviles, no de otras 
formas de movilidad. 

Como prueba de ello, el 100% de los hogares encuestados 

reveló ser propietario de al menos un vehículo. De este 
total, solo el 5% cuenta con una unidad, mientras que el 
74% confirmó tener dos unidades, lo cual concuerda con 
el espacio de estacionamiento disponible en cada casa. 
Además, el 10% posee tres unidades y un 5% declaró tener 
hasta cinco vehículos.

En promedio, en cada hogar trabajan dos personas, y cada 
hogar confirmó que el 100% de las personas empleadas 
utiliza su propio automóvil para ir al trabajo. En consecuencia, 
cada hogar destina el mismo número de automóviles que de 
personas empleadas para este propósito, lo que demuestra 
una dependencia total del uso del automóvil. Esta correlación 
entre el número de vehículos por hogar y el número de 
personas empleadas valida la estrecha relación del uso del 
automóvil con las actividades productivas. 

En promedio, los residentes acuden a trabajar 5 días a la 
semana, lo que confirma que el viaje al trabajo es una forma 
plausible, aunque simplificada, de estudiar el comportamiento 
del hogar al elegir el modo de transporte y la ubicación de 
la vivienda. Se comprobó así que el uso del automóvil está 
directamente relacionado con el tipo de hábitats dispersos, 
pero con ciertas ventajas circulatorias: un entorno construido 
con avenidas amplias y bien conectadas con el resto de la 
metrópolis induce directamente a la elección del automóvil 
como forma de movilidad predominante.

Esta facilidad de circulación permite a los residentes optar 
por mejores empleos a pesar de las distancias. Los resultados 
de las encuestas lo evidencian: solo el 23% confirmó trabajar 

Figura 4. Promedio de las calificaciones por cada categoría, según la principal razón de adquirir una 
propiedad en la zona. Fuente: Elaboración propia en base a datos de Encuesta O-D Natura.
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en Zapopan (su municipio de residencia), mientras que el 
77% de los destinos laborales se ubican en otros municipios. 
Adicionalmente, se denotó una marcada dependencia 
laboral hacia Guadalajara (ciudad central), ya que el 59% de 
los encuestados se desplaza a trabajar a este municipio. De 
acuerdo a los destinos laborales, se observó que la mayoría 
de estos se concentran en el sur-poniente de Guadalajara, 
en los límites con Zapopan. Esta tendencia concuerda con la 
forma en que la ciudad se ha polarizado, es decir, las clases 
económicamente más fuertes tienden a vivir y trabajar en el 
poniente de la urbe, en áreas consolidadas y bien dotadas 
de infraestructura que favorece un entorno orientado al 
automóvil.

A pesar de que los residentes trabajan en zonas relativamente 
cercanas a donde residen, los tiempos que emplean para 
llegar a sus trabajos, tanto de ida como de vuelta, variaron 
entre 10 y 90 minutos, con una media de 44 minutos para 
los viajes de ida y de 54 minutos para los viajes de vuelta a 
casa. Curiosamente, se encontró que todas las respuestas 
revelaron que el tiempo de traslado del trabajo a casa es 
igual o mayor al viaje inicial, pero nunca menor. Puede existir 
una serie de variables que explique por qué los viajes de 
regreso a casa son más largos en cuestión de tiempo, pero al 
no ser parte de los objetivos del estudio y no haber registro 
de ello en la revisión de la literatura, dicho comportamiento 
no se contempló en el diseño de la encuesta. Este hallazgo 
representa, por lo tanto, una novedad oportunidad de 
estudio posterior.

El tiempo es un factor crucial en el viaje al trabajo, pero el 
cómo se realiza puede marcar la diferencia. En esto radica 
la importancia del tipo de vehículo utilizado como medio 
de transporte, algo que la industria automotriz ha sabido 

capitalizar, desarrollando una infinidad de vehículos que se 
adaptan a los estándares socioeconómicos y culturales de 
cada familia. Las campañas publicitarias suelen celebrar la 
"felicidad" que se alcanza con la posesión de un vehículo. 

Al analizar los comerciales de automóviles, en televisión 
abierta se distingue que vehículos que se anuncian 
corresponden a las categorías Sedan y Hatchback, diseñados 
para personas que trabajan y viven en la ciudad, mostrados 
sobre avenidas importantes e cuidades mexicanas, pero sin 
los problemas de congestionamiento. En canales de pago de 
tipo cultural y de naturaleza, los vehículos promocionados 
corresponden a camionetas todoterreno, dirigidas a personas 
que viven en la ciudad, pero que disfrutan pasar el fin de 
semana en su casa de campo. 

En ambos casos, no solo se vende el medio de transporte 
según el estilo de vida de los usuarios, sino también 
comodidad, lujo y, en los últimos años, tecnología. Los 
vehículos han incorporado tecnologías que facilitan su 
uso, como el Sistema de Posicionamiento Global (GPS), que 
permite a más personas navegar sin conocer el sistema 
circulatorio de la urbe, así como sensores de proximidad para 
el estacionamiento y frenos ABS que reducen la probabilidad 
de siniestros viales.

Para el caso específico de Natura, los vehículos utilizados 
para la movilidad laboral corresponden en su mayoría a los 
tipos de vehículos compactos (Sedán, Hatchback y SUV). Se 
trata de vehículos de cinco plazas con motores de gasolina 
de cuatro cilindros, ideales para circular en la ciudad. Algunos 
son modelos del año actual (2020) y la mayoría no supera los 
10 años de antigüedad, aunque se registró un caso atípico 
con 28 años de longevidad (1992). La marca de vehículo 

Figura 4. Porcentaje del número de vehículos por hogar en Natura Bosque Residencial. Fuente: 
Elaboración propia en base a datos de Encuesta O-D Natura.
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Figura 4. Tiempo empleado para cada viaje al trabajo de los residentes de Natura l. Fuente: Elaboración 
propia en base a datos de Encuesta O-D Natura.

Tabla 1. Tipos de vehículos de los residentes de Natura para la movilidad. Fuente: Elaboración propia en 

base a datos a la Encuesta O-D Natura

Marca Tipo Rango de año Porcentaje

Nissan Sedan, Hatchback y Pick Up 2010-2019 26.3%

Volkswagen Sedan y Hatchback 1999-2018 18.4%

Chevrolet Sedan y Pick Up 1992-2019 7.8%

Mazda Suv 2012-2014 5.2%

Honda Sedan y Suv 2018-2020 5.2%

Toyota Sedan y Pick Up 2007-2016 5.2%

Suzuki Hatchback 2011-2015 5.2%

Ford Sedan y Suv 2009-2015 5.2%

Seat Hatchback 2012-2013 5.2%

Fiat Hatchback 2017-2020 5.2%

BMW Suv 2015-2015 2.6%

Jeep Suv 2018-2018 2.6%

Hyundai Hatchback 2016-2016 2.6%

Audi Deportivo 2016-2016 2.6%
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más popular fue Nissan, representando el 26.3% del total, y 
el modelo más repetido fue el March, tipo Hatchback, de la 
misma marca. De igual forma, se registraron dos vehículos 
de gama alta: AUDI TT-2016 y BMW X1-2015, con un valor 
de mercado actual de aproximadamente 500 mil pesos cada 
uno.

De esta manera, se ilustra que la mayoría de los automóviles 
registrados en el estudio corresponden a los tipos de 
vehículos que las marcas han diseñado para la ciudad, acorde 
a los estilos de vida de cada persona. Así mismo, se denotó 
una nula existencia de vehículos híbridos o eléctricos. Esto 
es particularmente relevante, ya que, a pesar de que los 
residentes consideraron las condiciones ambientales como 
un componente importante en su hábitat, la sostenibilidad 
en torno a la movilidad no parece tener el mismo peso en sus 
decisiones, lo que plantea nuevas preguntas de investigación

Discusiones
La expansión urbana se ha consolidado como un fenómeno 
global ineludible, transformando la fisonomía y la dinámica 
de las ciudades, especialmente en naciones en vías de 
desarrollo. Se ha observado que la dispersión urbana y la 
suburbanización son manifestaciones clave de este proceso, 
impulsadas por una compleja interacción de factores 
socioeconómicos, como la constante actividad de la industria 
inmobiliaria y la aspiración individual por acceder a espacios 
más amplios, seguros o simplemente alejarse del bullicio 
céntrico de la ciudad.

Si bien estas tendencias ofrecen, a primera vista, la promesa 
de una mejor calidad de vida o nuevas oportunidades de 
desarrollo, es fundamental reconocer que no están exentas de 
profundas problemáticas; como la segregación socioespacial 
una de las consecuencias más críticas, exacerbando las 
desigualdades al concentrar a poblaciones en zonas con 
acceso diferenciado a servicios y oportunidades. 

Paralelamente, la creciente dependencia del automóvil no 
solo agrava la congestión y la contaminación atmosférica, 
sino que también limita la accesibilidad para aquellos sin 
vehículo propio, fomentando un modelo de ciudad menos 
equitativo y sostenible. Finalmente, el impacto ambiental se 
manifiesta en la pérdida de suelos fértiles, la fragmentación 
de ecosistemas y un aumento general en el consumo de 
recursos, poniendo en crisis la sostenibilidad a largo plazo de 
nuestros entornos urbanos.

El caso aquí examinado nos expone de manera palpable 

cómo la vida de los habitantes suburbanos se caracteriza 
por esta dependencia intrínseca al automóvil. Los complejos 
habitacionales están diseñados enteramente en función 
del automóvil, priorizando el estacionamiento y el acceso 
vehicular por encima del peatón o el transporte público que 
aún es más importe por el modelo de ciudad dispersa. 
Esto nos invita a seguir examinando este tipo de movilidad 
bajo un concepto más amplio: la "automovilidad". Este 
término va más allá del simple uso del coche; encapsula un 
marco relacional que incluye la vasta infraestructura urbana 
dedicada a él, una cultura que promueve activamente su 
uso, los recursos energéticos que demanda, y los complejos 
problemas ambientales y sociales que se derivan de su 
predominio.
Además, el caso de estudio ilustra cómo este tipo de 
desarrollo suburbano a menudo convierte las residencias 
de este tipo en "ciudades dormitorio". Esto conlleva 
complejidades sociales significativas para la calidad de vida 
de sus habitantes, quienes invierten gran parte de su tiempo 
en desplazamientos, lo que puede afectar sus interacciones 
sociales, el acceso a servicios esenciales y, en última instancia, 
su bienestar general.

En suma, la expansión urbana, en sus formas de dispersión y 
suburbanización, nos confronta con la necesidad imperante 
de planificar el crecimiento de manera más consciente e 
integrada. Es crucial que las políticas urbanas futuras busquen 
mitigar la segregación, promover modalidades de transporte 
sostenibles y minimizar la huella ecológica, garantizando así 
ciudades más justas, resilientes y habitables para todos sus 
habitantes.
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Resumen
La presente investigación examina el impacto ambiental provocado por la construcción y desarrollo de conjuntos habitacionales 
y fraccionamientos en zonas urbanas, con un enfoque particular en la ciudad de Veracruz, México. Se evalúa el incremento en 
la demanda de recursos hídricos y energéticos, así como sus efectos sobre la biodiversidad local y los ecosistemas naturales 
circundantes. Se hace énfasis en la dinámica de transformación del suelo, incluyendo procesos de despalme y compactación 
que incrementan el riesgo de inundaciones. La metodología aplicada combina análisis cuantitativos —como estudios de censos 
y mapeos satelitales— con análisis cualitativos derivados de entrevistas y revisión documental. Los resultados evidencian un 
aumento significativo en el número de viviendas y servicios asociados, acompañado de impactos negativos detectables sobre 
los servicios ecosistémicos regionales. En correspondencia con estos hallazgos, se propone un plan estratégico de manejo 
ambiental que incluye soluciones basadas en la naturaleza —como arborización, reforestación y gestión eficiente de recursos— 

con el objetivo de mitigar las externalidades ambientales y promover un desarrollo urbano sostenible.

Palabras Clave: 
Impacto Ambiental, Urbanización, Biodiversidad, Plan de Manejo, Veracruz, Desarrollo Sustentable.

Abstract:
This research examines the environmental impact of the construction and development of housing complexes and subdivisions 
in urban areas, with a particular focus on the city of Veracruz, Mexico. The increase in demand for water and energy resources 
is assessed, as well as its effects on local biodiversity and surrounding natural ecosystems. Emphasis is placed on the dynamics 
of soil transformation, including land clearing and compaction processes that increase flood risk. The methodology used 
combines quantitative analyses—such as census studies and satellite mapping—with qualitative analyses derived from 
interviews and document reviews. The results show a significant increase in the number of housing units and associated 
services, accompanied by detectable negative impacts on regional ecosystem services. In line with these findings, a strategic 
environmental management plan is proposed that includes nature-based solutions—such as tree planting, reforestation, and 
efficient resource management—with the goal of mitigating environmental externalities and promoting sustainable urban 

development.
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Environmental Impact, Urbanization, Biodiversity, Management Plan, Veracruz, Sustainable Development.
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Introducción 
El acelerado crecimiento urbanístico en las ciudades de 
México ha llevado a un marcado desarrollo de conjuntos 
habitacionales y fraccionamientos, que modifican 
sustancialmente las condiciones originales del territorio. Estas 
modificaciones impactan directamente la disponibilidad 
y calidad de recursos naturales, particularmente agua 
potable y energía eléctrica, alteran la biodiversidad 
local y afectan los ecosistemas naturales colindantes. 
En la ciudad de Veracruz, localizada en un ecosistema 
tropical y con una estratégica ubicación portuaria, este 
fenómeno ha adquirido especial relevancia debido a 
la presión demográfica y económica sobre el entorno.

El impacto ambiental que deriva de estos proyectos de 
construcción no solo incluye la pérdida de vegetación 
y hábitat, sino también la modificación física del suelo 
mediante procesos de despalme y compactación, que 
reducen su capacidad de absorción hídrica y elevan el 
riesgo de inundaciones, un tema crítico en regiones 
con clima tropical. Denotar la importancia del estudio 
radica en la necesidad de integrar estrategias de 
gestión ambiental que aborden de manera integral esta 
problemática. Estas deben involucrar la coordinación entre 
autoridades municipales, desarrolladores inmobiliarios y 
la sociedad civil, implementando soluciones basadas en la 
naturaleza y promoviendo un uso racional de los recursos.

Figura  1. Intervenciones en la Reserva Ecológica Tembladeras, Laguna Olmeca. Por 
el impacto habitacional e industrial. Fuente: Weebly. Tembladeras Veracruz https://

tembladerasver.weebly.com/tembladeras.html

El presente estudio tiene como objetivo analizar 
las consecuencias ambientales derivadas de la 
expansión habitacional en Veracruz, proponiendo una 
metodología que permite evaluar impactos y construir 
planes de manejo que contribuyan a la mitigación 
del daño ambiental, favoreciendo la sustentabilidad 
urbana y la resiliencia frente al cambio climático. 

Figura  2. Impacto al medio ambiente originado por la industria de la construcción en 
Alvarado, Veracruz. Fuente: La Jornada Veracruz, 2024 https://jornadaveracruz.com.mx/

aprobo-semarnat-50-mia-para-desarrollos-en-alvarado-en-nueve-anos/

Este  enfoque  reconocerá la compleja interacción entre 
factores económicos, sociales y ecológicos que inciden en la 
dinámica territorial, y se sustentará en un marco normativo 
vigente que regula el desarrollo urbano y la protección 
ambiental.

Marco Teórico y Contextual
El impacto ambiental se entiende como la alteración producida 
en el medio natural por actividades humanas, las cuales 
ocasionan modificaciones significativas en componentes 
bióticos y abióticos. Sanz (1991) define el impacto ambiental 
como “la alteración producida en el medio natural donde 
el hombre desarrolla su vida, ocasionada por un proyecto 
o actividad dados” (Sanz, 1991; citado en Léon, 2025). Este 
impacto puede clasificarse según su origen (directo o 
indirecto), intensidad, alcance espacial y temporalidad De 
acuerdo con la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales (SEMARNAT, 2018). La clasificación de los impactos 

ambientales según su origen son los siguientes:

•	 El aprovechamiento de recursos naturales ya sean 
renovables, tales como el aprovechamiento forestal o la 
pesca; o no renovables, tales como la extracción del petróleo 
o del carbón.
•	 Contaminación. Todos los proyectos que producen 
algún residuo (peligroso o no), emiten gases a la atmósfera o 
vierten líquidos al ambiente.
•	 Ocupación del territorio. Los proyectos que al ocupar 
un territorio modifican las condiciones naturales por acciones 
tales como desmonte, compactación del suelo y otras.
En entornos urbanos, las actividades de desarrollo inmobiliario 
representan una fuente importante de impacto, alterando el 
uso del suelo, reduciendo áreas verdes y modificando el ciclo 
hidrológico local.
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En respuestas a estas problemáticas, la literatura sobre 
desarrollo sustentable propugna por la integración de 
políticas y planes que minimicen los daños ambientales 
mediante soluciones basadas en la naturaleza y una gestión 
integrada de servicios ecosistémicos. 

“La adopción del desarrollo sustentable como objetivo 
representa una temática global para los países en desarrollo 
y organismos internacionales. En este nuevo contexto, 
es indispensable que las consideraciones ambientales se 
tengan en cuenta en la planeación del desarrollo, así como 
implementar enfoques adaptados hacia estas intervenciones 
estratégicas, que sean complementarios a la evaluación de 
impacto ambiental (EIA)” (Ahumada Cervantes et al, 2012).

Estas estrategias incluyen la arborización urbana, la 
restauración ecológica de áreas degradadas y el diseño de 
infraestructuras verdes que mejoren la resiliencia de las 
ciudades ante fenómenos climáticos extremos.

Las afectaciones al ambiente por la construcción de viviendas 
han originando un impacto negativo, tanto en la migracion 
de especies nativas, flora,  atmosfera,  agua y modificaciones 
del suelo. Como consecuencia de este impacto, la destrucción 
del hábitat. Mismo que ocasiona daños a todos los seres vivos 
que allí habitan (Carvajal et al, 2021).

 Análisis referencial del Plan de Manejo como 
estrategia de intervención

Brasil su Plan de Manejo, tiene como alcances primordiales 
la Restauración de los ecosistemas. Protección de especies 
amenazadas. Conservación de la diversidad biológica. 
Fortalecimiento de la financiación. Además de la relevante 
Participación de actores subnacionales y locales (Sinimbú, 
2025; SYNERGIA , 2023). Otro país es Colombia. Cuyo Plan 
de Manejo está integrado por 6 ejes de acción. con periodo 
2016 al 2030. Este En este se: 

 “abordan acciones de fortalecimiento de la institucionalidad 
ambiental regional; fortalecimiento de los sistemas de áreas 
protegidas; promoción de modelos de desarrollo local 
sostenible y crecimiento verde; generación de incentivos 
que promuevan la protección y recuperación de ecosistemas 
estratégicos; fortalecimiento de los sistemas de información 
ambiental; acuerdos y programas intersectoriales que 
permitan abordar la problemática regional y localmente” 
(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2025). 

De igual manera  el Plan de Manejo de México. Incorpora 

dentro de los objetivos estratégicos: Con proyección al  2030,  
específicamente los Ejes de educación y cultura ambiental y 
el Eje integración y gobernanza. En el primero enfatiza:

”La sociedad participa activa, crítica y corresponsablemente 
en la construcción de una cultura ambiental basada en el 
conocimiento, la custodia y transmisión de los saberes y los 
valores de respeto a la vida, y en la toma de decisiones que 
impulsen procesos de producción y consumo sustentables. 
Valora la diversidad biológica y cultural de México, y los 
beneficios que los distintos grupos y sectores obtienen de 
ella; reconoce la importancia de los procesos ecológicos y 
sociales que la mantienen, y los factores que la amenazan” 
(Biodiversidad Mexicana, 2023).

Así como el Eje integración y gobernanza su objetivo:
” Se cuenta con marcos jurídico e institucional armonizados 
e incluyentes que garantizan el involucramiento de los 
diferentes sectores y actores de la sociedad, así como 
órdenes de gobierno en la conservación, aprovechamiento 
sustentable, restauración, rehabilitación y recuperación 
de la biodiversidad, de interés común de la humanidad 
y fundamental para el desarrollo del país” (Biodiversidad 
Mexicana, 2023).

Metodología
La metodología que se ha empleado en este estudio se 
fundamenta en un enfoque mixto, empleando tanto técnicas 
cuantitativas para medir y cuantificar las transformaciones 
territoriales y ambientales, como cualitativas para entender el 
impacto social, jurídico y político de dichas transformaciones.
De este modo, se hace uso exhaustivo de series temporales de 
datos oficiales obtenidos del INEGI, que permiten cuantificar 
el crecimiento de la infraestructura habitacional en Veracruz 
entre 1995 y 2020. Esta información se complementa con 
datos técnicos y climáticos consultados en CONAGUA, lo 
que facilita correlacionar el aumento en la temperatura —
particularmente la temperatura máxima— con la aceleración 
del crecimiento urbano y la alteración del ciclo hidrológico.
También se incluye un estudio minucioso del marco jurídico 
a nivel federal y estatal en materia ambiental, poniendo un 
especial énfasis en la Ley General del Equilibrio Ecológico 
y la Protección al Ambiente y las regulaciones estatales de 
Veracruz, que establecen las bases para la autorización y 
seguimiento de manifestaciones de impacto ambiental 
(MIA). Este análisis permite evaluar no solo el cumplimiento 
normativo sino la eficacia y cobertura de los instrumentos 
legales para la prevención del daño ambiental.
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El empleo de herramientas de mapeo satelital y análisis 
espacial (Google Earth, SIG), permite visualizar la expansión 
de la mancha urbana y la consecuente ocupación de 
ecosistemas clave. Este mapeo permite identificar no solo 
la pérdida de superficie natural sino también entender los 
patrones espaciales del crecimiento inmobiliario que, en 
conjunto, explican las presiones sobre la biodiversidad y los 
servicios ecosistémicos.

Para la integración de todo lo anterior, se contempla 
un esquema de trabajo multidisciplinario y multiactor 
que integra a autoridades municipales, desarrolladores 
inmobiliarios, sociedad civil y organizaciones ambientales, 
lo que es esencial para diseñar estrategias de manejo 
ambiental comunitarias, participativas y más robustas frente 
a la complejidad del problema.

Este enfoque metodológico posibilita no solo una 
comprensión multidimensional del impacto ambiental, sino 
también el diseño de soluciones estratégicas para mitigarlo 
como Planes de Manejo, con base en los conceptos de 
sostenibilidad social, económica y ambiental.

Desarrollo   
A se expone el desarrollo de los aspectos indicados en la 
metodología.  Integrado en cinco fases.

Del Sitio Estudiado
A continuación, se expone el desarrollo de los aspectos 
indicados en la metodología.  Empleando técnicas 
cuantitativas como cualitativas, para medir y cuantificar 
las transformaciones territoriales y ambientales. Y así 
comprender el impacto social, jurídico y político de estas. 
En la primera fase, se identifican las condiciones geográficas 
y demográficas del territorio, así como sus principales 
actividades económicas.

La ciudad de Veracruz  se encuentra en el estado de Veracruz 
de Ignacio de la LLAVE. En la Región Marítima del Golfo de 
México.  Colinda al este con el Golfo de México; Además de 
5 municipios. Al Norte con la Antigua; al oeste con Paso de 
Ovejas y Manlio Fabio Altamirano; y al sur con los municipios 
de Medellín de Bravo y Boca del Río. Su clima tropical cálido. 
Temperatura media anual de 25.3 °C.  Segundo puerto 
marítimo comercial del país.
Su población total de Veracruz en 2020 fue 607,209 
habitantes. 319,545  mujeres 287,664 hombres.
Seguido por el análisis del Marco Normativo que regula el 
Territorio en materia de Protección al ambiente.

Desde la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos en su Artículo 4º,  Párrafo Artículo 4º, reconoce 
que: 

“Toda persona tiene derecho a un ambiente sano para 
su desarrollo y bienestar. El Estado garantizará el respeto 
a este derecho. El daño y deterioro ambiental generará 
responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo 
dispuesto por la ley.”

Además, la Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección 
al Ambiente. Define MIA: como el documento mediante 
el cual se da a conocer, con base en estudios, el impacto 
ambiental, significativo y potencial que generaría una obra o 
actividad, así como la forma de evitarlo o atenuarlo en caso 
de que sea negativo.

Además, a nivel estatal en Materia de Impacto Ambiental lo 
aborda la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado Libre y 
Soberano de Veracruz.

Ley Número 62 Estatal de Protección Ambiental.
Reglamento en Materia de Impacto Ambiental de la Ley 
número 62 Estatal de Protección Ambiental.
Reglamento Interior de la Secretaría de Medio Ambiente del 
Gobierno del Estado de Veracruz.
Mientras que Ley General de Asentamientos Humanos, 
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano en su Artículo 
11, fracción XI. De las atribuciones de los municipios.

•	 Expedir las autorizaciones, licencias o permisos de 
las diversas acciones urbanísticas, con estricto apego a las 
normas jurídicas locales, planes o programas de Desarrollo 
Urbano y sus correspondientes Reservas, Usos de Suelo y 
Destinos de áreas y predios.

Artículo 45º, párrafo único. De los criterios generales
Los planes o programas de Desarrollo Urbano deberán 
considerar los ordenamientos ecológicos y los criterios 
generales de regulación ecológica de los Asentamientos 
Humanos establecidos en el artículo 23 de la Ley General 
del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente y en las 
normas oficiales mexicanas en materia ecológica. 

Las autorizaciones de manifestación de impacto ambiental 
que otorgue la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales o las entidades federativas y los municipios 
conforme a las disposiciones jurídicas ambientales, deberán 
considerar la observancia de la legislación y los planes o 
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programas en materia de Desarrollo urbano.

Crecimiento de Viviendas
En esta tercera fase se elabora un análisis del crecimiento 
y la transformación de la ciudad de Veracruz. Basado en la 
investigación al Banco de Indicadores del Sistema de los 
Censos y Conteos de Población y Vivienda del INEGI (2025). 
Datos cuantitativos que permiten visualizar el crecimiento de 
vivienda en la ciudad de Veracruz en el periodo 1995-2020. 
Además del incremento en la demanda de servicios básicos.
A continuación, se muestran el impacto de la construcción 

CRECIMIENTO DE VIVIENDAS Y SERVICIOS EN LA CIUDAD DE VERACRUZ

AÑO TOTAL DE VIVIENDAS VIVIENDAS CON RED 
ELÉCTRICA

VIVIENDAS CON 
DRENAJE

1995 109,636.00 104,914.00 92,206.00

2000 123,541.00 120,539.00 105,272.00

2005 145,247.00 138,519.00 126,337.00

2010 164,671.00 155,303.00 148,343.00

2015 184,242.00  ----- ----- 

2020 202,082.00 201,108.00 200,265.00

Tabla 1.  Resumen del crecimiento de vivienda en la ciudad de Veracruz en el periodo 1995-
2020. Fuente: Elaboración propia en base al Banco de Indicadores del Sistema de los Censos y 

Conteos de Población y Vivienda del INEGI (2025).

Tomando como base el año 1995. El incremento del 
crecimiento al 2000 fue del 13% aproximadamente. 
Comparando 2005 representó un incremento de viviendas 
aproximado del   32.50%. Mientras que en el año 2010 
representó aproximadamente el 50% de viviendas 
construidas.  En el siguiente corte al año 2015. El incremento 

Tabla 2. Resumen del crecimiento de vivienda en la ciudad de Veracruz en el periodo 2005-2020. 
Fuente: Tomada de Banco de Indicadores del Sistema de los Censos y Conteos de Población y 

Vivienda del INEGI (2025). 

Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI)

Tabulados Interactivos 

Fecha de consulta: 26/02/2025 19:27:10

Viviendas

Indicador Á r e a 
geográfica

1995 2000 2005 2010 2015 2020

Demografía y Sociedad 
> Hogares y Vivienda 
> Vivienda > Total de 
viviendas particulares 
habitadas (Viviendas) 

Quinquenal

3 0 1 9 3 
Veracruz

109,636 123,541 145,247 164,671 184,242 202,082

de conjuntos habitacionales y fraccionamientos, al modificar 
y afectar las condiciones del sitio, tienen un impacto 
significativo en la biodiversidad local y los ecosistemas 
naturales. 

fue del 65%. Nuevamente comparando el año de 1995 y 2020 
este incremento representó el 84.32%. Anunado a ello, este 
incremento en la edificación damanda mayor capacidad de 
abastecimiento en servicios.    Agua potable, drenaje sanitario 
y energía eléctrica. 
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Figura  3. Gráfica del crecimiento de viviendas en la ciudad de Veracruz en el periodo 2005-2020. Fuente: Tomada de Banco de 
Indicadores del Sistema de los Censos y Conteos de Población y Vivienda del INEGI (2025).

Otro factor importante de esta investigación es la 
temperatura. En 2023 el aumento de la temperatura media 
mundial en la superficie se sitúo actualmente en torno a 1,2°C 
por encima de los niveles preindustriales. Varios fenómenos 
meteorológicos extremos, incluidas olas de calor y sequías, 
tuvieron impactos significativos y han ejercido una presión 
considerable sobre los sistemas de energía (OMM 2023).

Esta fase consiste en el análisis detallado de la temperatura 
media en la ciudad de Veracruz.  por meses. Periodo 
comprendido desde el año 2013 hasta 2024. Esta información 
se complementa con datos técnicos y climáticos consultados 
en CONAGUA. Como se observa en la tabla 3.

TEMPERATURA MEDIA

MESES 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Enero 23.2 20.8 20.9 21.6 24.2 21.6 23 23.8 23.5 23 24.3 23.5

Febrero 24.3 23.3 21.6 22.6 25.1 24.5 24.5 23.8 23.8 22.4 23.4 23.7

Marzo 23.8 24.7 23.1 25.5 25.9 26.2 24.3 26.1 25.7 23.9 26.3 26.5

Abril 26.7 26.9 28.3 27.9 27.7 27.4 25.9 29.4 27.4 27.4 27.7 28.1

Mayo 27.9 27.4 28.7 29.6 29.2 28.9 29.6 29.5 29.2 29.3 29.3 31.3

Junio 28.5 28.2 28.4 29.3 28.9 28.7 28.9 28.8 28.5 27.6 30.1 29.5

Julio 28.5 28.1 28.7 28.7 27.7 28.8 28.3 29.1 28.2 28.5 28.6 27.6

Agosto 27.9 28.6 28.9 28.9 29 28 29.2 27.9 28.3 28 28.9 27.6

Septiembre 27.5 27.8 27.8 28.4 28.1 28.5 28.8 28.3 28.4 27.1 28.7 28

Octubre 27.4 27.02 26.6 27.5 27.2 27.2 27.7 27.8 21.2 26.3 28.2 26.8

Noviembre 25.2 23.9 28.5 25.8 25.4 25.2 24.9 26.2 24.8 25.1 25.2 26.7

Diciembre 23.3 26.8 26.6 28.3 27.1 23.4 23.3 22.5 25 23.1 23.9 24.7

Tabla 3. Registro de temperatura media de la ciudad Veracruz en base a CONAGUA. Fuente: Elaboración propia con base a CONAGUA 
https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/temperaturas-y-lluvias/resumenes-mensuales-de-temperaturas-y-lluvias

Mientras que el registro de la temperatura máxima desde 
el año 2013 a 2024. El año 2017, los meses de enero y 
febrero presentaron las temperaturas más altas, a pesar de 
ser temporada de invierno.  De igual manera diciembre en 
el año 2016. Aunque existen variaciones. Como se observa 
en el año 2023, la temperatura media tuvo un incremento 

significativo en los meses de junio, septiembre y octubre. 
En general. Siendo2023 y 2024 los años más calurosos en su 
temperatura máxima. Véase  tabla 4.
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TEMPERATURA MÁXIMA

MESES 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Enero 26.3 24.9 23.9 24.5 28.4 25.4 26.7 28 27.5 27.3 29.3 27.3

Febrero 27.9 26.9 24.9 26 28.9 27.8 28.8 28.1 27.9 27 27.9 28.2

Marzo 27.6 27.9 26 28.6 29.3 29.7 28 30.6 30 28.3 31 30.7

Abril 30.2 30.8 31.8 31.3 31.5 31 30.3 33.9 31.4 31.7 31.8 32.4

Mayo 31.2 30.7 31.7 32.7 32.4 31.9 33.5 33.7 32.3 33.7 33.6 36

Junio 31.8 31.7 31.8 33 32.4 32.6 33 33 32.6 31.8 34.6 33.8

Julio 32.8 32 32.3 32.4 31.6 32.6 32.8 33.3 32.6 32.9 36.4 32.5

Agosto 32 32.7 32.5 32.5 32.9 32.1 33.5 31.9 32.5 32.7 33.8 32.7

Septiembre S I N 
DATOS

31.9 32.3 32.1 31.6 32.5 33.4 32.8 32.9 31.5 33.7 32.9

Octubre 30.9 31 31.5 32.1 30.7 30.9 32.2 32.3 32 30.7 32.3 31.3

Noviembre 28.7 27.5 S I N 

DATOS
29.5 29.4 29.1 29.1 30 29.3 29.5 28.9 30.5

Diciembre 26.5 26.8 28.5 28.3 27.1 28 27.7 26.8 29.7 27.6 27.9 28.6

Tabla 4. Registro de temperatura máxima de la ciudad Veracruz. Fuente: Elaboración propia 
con base a CONAGUA https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/temperaturas-y-lluvias/

resumenes-mensuales-de-temperaturas-y-lluvias

Figura  4. Graficas de elaboración propia de temperatura media y máxima de la ciudad Veracruz 
en base a CONAGUA. Fuente: https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/temperaturas-y-

lluvias/resumenes-mensuales-de-temperaturas-y-lluvias

Figura  5. Graficas de elaboración propia de temperatura media y máxima de la ciudad Veracruz 
en base a CONAGUA. Fuente: https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/temperaturas-y-

lluvias/resumenes-mensuales-de-temperaturas-y-lluvias
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Esta última fase consiste en el mapeo satelital y análisis 
espacial (Google Earth, SIG), permite identificar las diferentes 
fases de expansión de la mancha urbana durante el periodo 
de estudio. Si bien la industria de la construcción es una de 
las principales fuentes de empleo.

 Sin embargo, los gobiernos locales y desarrolladores deben 
implementar planes de acción previas, durante y después 
de la construcción involucrando a sus habitantes. Con un 
enfoque sustentable. Este mapeo evidencia el crecimiento 
de viviendas. Además del impacto ambiental y pérdida del 
equilibrio ecológico producto de la sobre explotación del 
suelo. Como se mencionó anteriormente el crecimiento de la 
mancha urbana desde 1995 al 2025 en la ciudad de Veracruz, 
Veracruz es evidente. Véase figura 6.

Figura 5. Mapa de la mancha urbana de la ciudad de Veracruz en la actualidad. (2025).
Fuente: Tomada de Mapa Digital de México de los sistemas de consulta del INEGI (2025).

El crecimiento de la mancha urbana desde 1995 al 2020. 
Véase figura 6.

Figura 6. Mapa del crecimiento la mancha urbana de la ciudad de Veracruz en la actualidad 
1995-2020. Fuente: Elaboración propia en base al Mapa Digital de México de los sistemas de 

consulta del INEGI (2025).

Figura 7. Mapa de áreas de selva, pastizal y humedales impactados por el crecimiento de la 
mancha urbana en la ciudad de Veracruz. Fuente: tomada de la plataforma sistema y datos 

de México de los sistemas de consulta del INEGI (2025).

Resultados
El análisis del crecimiento inmobiliario en la ciudad de 
Veracruz durante el periodo 1995-2020 revela un aumento 
significativo en el número de viviendas. Partiendo de 109,636 
viviendas en 1995, se registró un crecimiento aproximado 
del 13% para el 2000, del 32.5% en 2005, del 50% en 2010, 
del 65% en 2015 y finalmente un 84.32% para el 2020, 
alcanzando un total de 202,082 viviendas. Este acelerado 
desarrollo ha generado una demanda creciente en servicios 
esenciales como agua potable, drenaje sanitario y energía 
eléctrica, ejerciendo una presión considerable sobre los 
recursos naturales y la infraestructura urbana.

Los procesos vinculados a la construcción, como el despalme 
y la compactación del suelo, han reducido la capacidad de 
absorción de agua del terreno, incrementando el riesgo de 
inundaciones y alterando los ciclos hidrológicos locales. 
Asimismo, la expansión urbana ha provocado la pérdida 
de biodiversidad y el deterioro de ecosistemas naturales, 
evidenciando un impacto ambiental notable derivado del 
cambio en el uso del suelo.

También se ha encontrado que la falta de una planeación 
estratégica integrada entre los diversos actores —gobierno, 
desarrolladores inmobiliarios y sociedad civil— puede 
intensificar las afectaciones ambientales. 

Discusión
A partir de la exposición de las ideas anteriores y tomando 
una postura reflexiva ante las complejidades que implica la 
rápida expansión urbana y habitacional desde la perspectiva 
ambiental y social, se plantean abiertas al diálogo las 
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siguientes ideas.
En primer lugar, es evidente que el crecimiento urbano en 
Veracruz, si bien responde a demandas demográficas y 
económicas legítimas, ha sido poco planificado desde el 
punto de vista ambiental, lo que ha causado un deterioro 
sustancial en los ecosistemas locales, reduciendo su 
capacidad de resiliencia y funcionamiento ecosistémico 
esencial.

La interdependencia entre urbanización, demanda de 
recursos y cambio climático local muestra que las políticas 
actuales deben ser revisadas y fortalecidas para incorporar 
criterios de sustentabilidad ambiental que consideren 
la mitigación del impacto desde el diseño de los nuevos 
fraccionamientos.

La participación conjunta de los actores clave —autoridades, 
desarrolladores y sociedad civil— emerge como un factor 
decisivo para implementar soluciones exitosas. Sin embargo, 
el reto fundamental radica en la coordinación efectiva y en la 
adopción de medidas basadas en la naturaleza que permitan 
recuperar áreas afectadas, mejorar la calidad ambiental y 
reducir la huella ecológica.

Por otro lado, implementar un plan de manejo territorial 
que integre la reforestación, una arborización adecuada, el 
uso racional del agua y energía, la selección de materiales 
permeables para pavimentos y un manejo responsable de 
residuos se posiciona como indispensable para mitigar el 
deterioro ambiental generado.

Otro tema de análisis es la necesidad de fortalecer la vigilancia 
y aplicación de la legislación ambiental mediante un sistema 
de monitoreo ambiental participativo y transparente que 
haga responsable a los desarrolladores sobre el cumplimiento 
de las medidas de mitigación y compensación ambiental.

Finalmente, la discusión resalta que el desafío no es solo 
local sino se inscribe en un contexto global de urbanización 
acelerada y cambio climático, por lo cual la investigación 
aporta lecciones pertinentes para otras ciudades en vías de 
desarrollo.

Conclusiones
Con base en los resultados obtenidos, el presente estudio 
concluye que la ciudad de Veracruz ha experimentado un 
incremento significativo en el número de viviendas desde 
1995, lo que ha generado una presión creciente sobre servicios 
básicos y recursos naturales, que afectan directamente el 

medio ambiente y la calidad de vida de sus habitantes. Así 
mismo, la construcción masiva de conjuntos habitacionales 
contribuye a la pérdida de biodiversidad, fragmentación 
del hábitat y desequilibrio ecológico, especialmente por 
la transformación de ecosistemas naturales críticos como 
selvas, humedales y pastizales en tierras urbanizadas.

De lo anterior se desprende que, se hace evidente que 
existen una correlación entre el crecimiento urbano y el 
aumento notable en la temperatura máxima, asociándose al 
fenómeno de isla de calor urbana, que requiere estrategias 
activas de mitigación para proteger la salud ambiental y 
humana.

Por lo tanto, se enfatiza la urgencia de diseñar y aplicar 
un plan de manejo ambiental integral, es decir, que 
involucre a todos los actores sociales, desde autoridades 
hasta desarrolladores y comunidad, basado en soluciones 
naturales y sustentables para mitigar el impacto ambiental. 
Respecto al fortalecimiento Institucional y normativo, la 
aplicación efectiva de las leyes relacionadas con el impacto 
ambiental exige una mejora en la supervisión, monitoreo y 
participación social; esto permitiría asegurar que las medidas 
compensatorias sean verificables y efectivas. Por lo anterior, 
se recomienda aquí, como acciones inmediatas por parte de 
la administración pública, la implementación de acciones 
prioritarias como arborización y reforestación, por parte de 
la ciudadanía el uso eficiente del agua y la energía y por parte 
de los responsables técnicos, la elección de pavimentos 
permeables y manejo adecuado de residuos, criterios y 
soluciones que deben estar integradas en la planificación 
urbana y ambiental.

En síntesis, la problemática ambiental derivada de la 
expansión de conjuntos habitacionales en Veracruz 
representa un desafío multidimensional que requiere 
respuestas estratégicas holísticas, transdisciplinarias y 
participativas para garantizar un desarrollo urbano sostenible 
que proteja la biodiversidad, los ecosistemas naturales y el 
bienestar social ante el cambio climático.
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Resumen
El artículo aborda el tema de la creatividad en arquitectura desde dos enfoques distintos: la creatividad humana y la 
inteligencia artificial (IA), haciendo énfasis en los ambientes académicos. La introducción presenta la evolución del concepto 
de creatividad humana, y los orígenes y el desarrollo de la IA. Los resultados analizan la manera en que la aparición de la IA abre 
muchas posibilidades, pero también plantea debates complejos que convulsionan las nociones pedagógicas y conceptuales 
tradicionales. Se presentan además resultados parciales de trabajos desarrollados en el aula. Se concluye que, aunque la IA 
añade complejidad, también enriquece el potencial de colaboración, permitiendo a los equipos —humano-máquina— de 

diseño explorar juntos vías creativas más profundas, amplias y diversas.

Palabras Clave: 
Diseño colaborativo, Machine learning, colaboración hombre-máquina, educación en arquitectura.

Abstract:
The article addresses the topic of creativity in architecture from two different perspectives: human creativity and artificial 
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allowing human-machine design teams to explore deeper, broader and more diverse creative avenues together.
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Introducción
Creatividad humana

El concepto de creatividad humana ha evolucionado 
significativamente a lo largo de la historia, siempre moldeado 
por contextos culturales, filosóficos y científicos.

En los períodos Antiguo y Clásico, la creatividad a menudo 
se atribuía a fuerzas sobrenaturales: en la antigua Grecia, por 
ejemplo, los poetas y artistas eran vistos como receptáculos 
de las Musas, entidades divinas que inspiraban sus obras 
(Boden, 2004). De manera similar, en el hinduismo, la 
creatividad estaba vinculada a dioses poderosos como 
Brahma, creador del universo (Negroponte, 1995). Por 
otro lado, filósofos griegos como Platón veían el arte y la 
creatividad como imitaciones de la naturaleza o de formas 
ideales, centrándose no tanto en la originalidad, sino en 
reflejar con precisión verdades existentes (Clark & Chalmers, 
1998). En la misma línea, durante la Edad Media la creatividad 
se entendía como un acto de gracia divina: Dios era el 
creador supremo, y la creatividad humana era una humilde 
reflexión de Su obra. Los artistas eran vistos como artesanos 
al servicio de propósitos religiosos, más que como creadores 
autónomos, de manera que la creatividad era a menudo 
colectiva, regulada por gremios que enfatizaban el dominio 
de la técnica sobre la innovación (Boden, 2016). 

El Renacimiento —siglos XIV a XVII— marcó un cambio hacia 
una creatividad centrada en el ser humano. Leonardo da Vinci 
y Miguel Ángel fueron celebrados como genios con talentos 
únicos (Csikszentmihalyi, 1996). La creatividad se vinculaba 
con el brillo individual y la originalidad, al tiempo que se 
hizo prominente la fusión entre arte y ciencia, considerando 
la creatividad como un proceso de experimentación y 
descubrimiento (Simonton, 1999). De igual forma, en la 
Ilustración — Siglo XVIII— se enfatizó la razón y el intelecto. 
La creatividad se vinculaba con la lógica, el conocimiento 
y la aplicación de principios universales, construyendo 
sobre conocimientos existentes, en lugar de crear ex nihilo 
(Runco & Jaeger, 2012). Asimismo, el Romanticismo —finales 
del siglo XVIII y siglo XIX— elevó la idea del artista como 
genio solitario, impulsado por la emoción, la imaginación 
y una profunda conexión con la naturaleza (Sternberg 
& Lubart, 1999). La creatividad se veía como cualidad 
mística, casi divina, inherente a individuos que rechazaban 
la racionalidad de la Ilustración y, más bien, enfatizaban la 
profundidad emocional y la espontaneidad del proceso 
creativo (Clark & Chalmers, 1998). Ya en el período Moderno 
—finales del siglo XIX y siglo XX—, Freud y Jung exploraron 

la creatividad como un proceso psicológico, vinculado al 
inconsciente, los sueños y los arquetipos (Martindale, 1999); 
durante la revolución Industrial, los avances científicos 
destacaron la creatividad como esencial para la innovación y 
la resolución de problemas, no sólo en las artes, sino también 
en la tecnología y la industria (Brynjolfsson & McAfee, 2014); 
y los movimientos artísticos como el surrealismo buscaron 
romper con los límites tradicionales, enfatizando procesos 
inconscientes, aleatoriedad y subversión de normas (Gabora, 
2010).

En la contemporaneidad —siglo XXI—, los avances en 
psicología y neurociencia conceptualizan la creatividad como 
habilidad cognitiva que implica pensamiento divergente, 
resolución de problemas e integración de conocimientos 
entre dominios (Guilford, 1950), y las teorías socioculturales 
destacan el papel del entorno, la colaboración y las influencias 
culturales en la configuración de la creatividad (Sawyer, 
2012). En ese sentido, la creatividad se ve cada vez más como 
un rasgo humano universal, no limitado a genios o artistas, 
sino presente en la resolución de problemas y la innovación 
diaria (Negroponte, 1995).

Inteligencia artificial 
Por otra parte, los primeros pasos en el desarrollo de la 
inteligencia artificial se dieron a finales de 1942. El joven 
matemático Alan Turing construyó con sus colaboradores 
The Bombe, artefacto electromecánico que desencriptó 
las comunicaciones alemanas, generadas por la máquina 
codificadora Enigma, un hito sin precedentes (Haenlein 
& Kaplan, 2019). Un año después, un neurofisiólogo y un 
matemático publicaron sus importantes hallazgos: la primera 
neurona artificial (McCulloch & Pitts, 1943). Durante la década 
siguiente se realizaron dos grandes aportes: en 1956 Minsky 
y McCarthy acuñaron el concepto de “inteligencia artificial”, 
y, posteriormente, otro neurofisiólogo dio a conocer el 
Perceptron, un dispositivo que intentaba recrear los procesos 
de percepción del ser humano (Rosenblatt, 1958). Aunque 
sus habilidades solo le permitían reconocer algunas letras 
del alfabeto, se considera el primer modelo de Red Neuronal 
Artificial. Pronto surgieron otros modelos basados en la 
neurona de McCulloch & Pitts. En 1960 en la Universidad de 
Stanford, surgió ADALINE, la primera red neuronal que se aplicó 
a un problema real: eliminar los ecos en las comunicaciones 
telefónicas; y en 1964, ELIZA, programa de procesamiento de 
lenguaje natural que mantenía conversación con los usuarios 
(Averkin & Yarushev, 2003; Haenlein & Kaplan, 2019). No 
obstante, debido a que los avances en el campo de las redes 
neuronales fueron relativamente precarios, los inversionistas 
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se retiraron y la investigación en inteligencia artificial (en 
adelante IA) se relegó a un segundo plano.

Pero las ciencias de la computación no se detuvieron. De 
1959 a 1967 se adelantó en el MIT (Massachusetts Institute 
of Technology) el proyecto: Diseño Asistido por Computador, 
con financiación de la fuerza aérea norteamericana (Cardoso 
Llach, 2012). En ese entorno, el estudiante de arquitectura 
Nicholas Negroponte escribió Machine architecture, libro 
publicado por el MIT en 1970. Negroponte vislumbró —
en un futuro no muy lejano— una productiva simbiosis 
hombre-máquina. En palabras de Negroponte: “la asociación 
íntima de dos especies diferentes (el hombre y la máquina), 
dos procesos diferentes (el diseño y la computación) y 
dos sistemas inteligentes (el arquitecto y la máquina de 
arquitectura)” (Negroponte, 1970, p. VI). 

En 1972, en un contexto totalmente diferente, el arquitecto 
alemán Frei Otto utilizó por primera vez una máquina en 
un proceso de diseño: con la ayuda de un computador —
que utilizó para realizar una serie de simulaciones— ganó 
el concurso para el diseño del Estadio Olímpico de Múnich 
(Phocas & Matheou, 2024).

En 1980 —junto con el auge de los sistemas expertos— el 
interés por la IA resurgió. Esta subcategoría de la IA contaba 
con tres componentes: i) una base de datos elaborada por 
expertos en un campo del saber particular; ii) un algoritmo —
conjunto de instrucciones o reglas definidas y no-ambiguas, 
ordenadas y finitas que permite, típicamente, solucionar un 
problema, realizar un cómputo, procesar datos y llevar a cabo 
otras tareas o actividades (Gómez Plata, 2020, p. 12)— que 
accedía a la base de datos para tomar decisiones; y iii) una 
interfaz que permitía interactuar a los usuarios con el sistema 
experto. En el campo de la arquitectura fueron de poca 
utilidad, puesto que las decisiones de diseño dependen de las 
condiciones del contexto, y esto no se puede extraer de los 
conocimientos previos de un grupo de expertos. Por tanto, 
su aplicación se limitó al diagnóstico de patologías de la 
construcción y a verificaciones de conformidad por parte de 
los usuarios. Sin embargo, algunos desarrollos tecnológicos 
generados por los sistemas expertos en el campo de la 
arquitectura, contribuyeron en parte con el desarrollo de 
los programas de diseño asistido por computador CAD 
(Computer-Aided Design) que actualmente continúan en 
uso (Brunetti, 2023; Russell & Norvig, 2022). La fragilidad 
de los sistemas expertos —evidente en el campo de la 
arquitectura—, en pocos años se manifestó en otras áreas. 
En consecuencia, hacia 1986 entraron en declive, mientras 

que las redes neuronales, ahora más complejas, empezaron 
a florecer. De repente, su uso en aplicaciones prácticas y 
valiosas como el reconocimiento de patrones y errores o 
la clasificación de grandes volúmenes de datos, se hizo 
palpable. Paralelamente, los lenguajes de programación y la 
tecnología del hardware evolucionaron, lo que contribuyó de 
manera significativa al desarrollo de la IA. En lo concerniente 
al hardware, por ejemplo, se pasó de switches en la primera 
generación de redes neuronales a circuitos integrados en la 
quinta (Averkin & Yarushev, 2003; Russell & Norvig, 2022).

Otras mejoras alcanzadas a mediados de la década de 1980, 
fueron: i) el cambio de paradigma en lo concerniente al 
aprendizaje de las IAs, pasando de codificarlas manualmente 
al Machine learning, es decir, que empezaran a aprender 
por sí mismas; ii) el cambio de enfoque en cuanto a las 
decisiones tomadas por las IAs, dando mayor peso a las 
probabilidades que a la lógica binaria (falso o verdadero) que 
hasta ese momento predominaba; y iii) la reintegración de 
áreas de las IAs que de alguna manera se habían disgregado, 
como la visión digital, el reconocimiento del lenguaje, el 
procesamiento del lenguaje natural y la robótica (Russell & 
Norvig, 2022). 

En 1992 el arquitecto norteamericano Frank Gehry recurrió 
a CATIA, programa CAD muy avanzado para su época, 
pues fue concebido para el diseño de aviones de combate. 
Con CATIA Gehry creó un modelo digital en 3D del Museo 
Guggenheim de Bilbao, y dio forma a cada una de las piezas 
de titanio que recubren el edificio, permitiendo que, durante 
la construcción, encajaran a la perfección miles de piezas 
diferentes (Hegazy & Saleh, 2023). De otra parte, cabe señalar 
que a finales del siglo pasado la IA empezó a ser reconocida: 
en 1997 el programa Deep Blue venció en una partida de 
ajedrez al campeón del mundo Gary Kasparov (Haenlein & 
Kaplan, 2019).

A caballo entre los siglos XX y XXI surgieron los programas 
BIM (Building Information Modeling), se popularizaron a 
finales de la década de 2010 y aún se usan. Se diferencian 
porque el modelado digital en CAD se hace en 2D, y se 
enfoca en la geometría y en el diseño del proyecto; mientras 
que el modelado digital en BIM se realiza en 3D, y enfatiza 
el almacenamiento y la distribución de información 
concerniente a materiales, procesos constructivos y ciclo 
de vida de la edificación (García Torija, 2021; Latiffi et 
al., 2014; Sacks et al., 2020). BIM posee, además, algunas 
características que lo hacen más flexible, dinámico y 
avanzado que CAD. Por un lado: el modelado se realiza a 
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partir de parámetros, de manera que el diseñador puede 
realizar cambios y modificaciones sin la necesidad de 
reconstruir todo el proceso; y por otra parte: BIM no es solo 
una herramienta de modelado digital, ya que permite tanto 
el trabajo colaborativo entre los profesionales vinculados al 
proyecto —compartiendo los cambios y ajustes en tiempo 
real— como la realización de desarrollos muy significativos 
en lo concerniente a la eficiencia energética y al proceso 
constructivo de la edificación (Araújo, 2024; Caragnani & 
Mingucci, 2011). Cabe señalar que ni CAD ni BIM poseen 
importantes trazas o elementos de IA, en consecuencia, no 
pueden generar soluciones de diseño de manera autónoma. 
Por otra parte, en el presente siglo tres fenómenos facilitaron 
el robustecimiento de la IA: el desarrollo de computadoras 
cada vez más poderosas; la creación de la Internet a nivel 
global; y, por efecto de los dos anteriores, la creación de 
enormes conjuntos de datos conocidos como big data, que 
permiten a la IA proceder con mayor eficiencia y eficacia. En 
2011 surgió el Deep learning —subcategoría del Machine 
learning—, enfoque basado en las redes neuronales que 
catapultó la IA, sus alcances y sus aplicaciones (Russell & 
Norvig, 2022). 

Actualmente la IA abarca una amplia e intrincada gama de 
componentes, clases y categorías (figura 1), y ha permeado 
importantes espacios de la vida cotidiana.

Figura 1. Componentes, tipos y subcategorías de la IA. Fuente: elaboración propia a partir de 
U.S. Department of Education, 2023.

En los terrenos de la arquitectura la IA ha dado un vuelco a 
los procesos creativos tradicionales. Asistimos a la simbiosis 
hombre-máquina que Negroponte vislumbró 50 años atrás. 
Gracias al diseño computacional los humanos controlan la 
parte inicial del proceso de diseño: al establecer los parámetros 
y las restricciones que definirán el comportamiento de los 
algoritmos; mientras que la IA se encarga de la parte final: 
al generar las soluciones de diseño arquitectónico, urbano 
o de interiores por medio de los algoritmos (Porqueddu, 
2024). “Este enfoque se basa en gran medida en la creación 
y manipulación de algoritmos para generar geometrías 
basadas en reglas predefinidas y relaciones entre elementos” 
(Li, 2024, p. 244). Cabe subrayar que los humanos supervisan 
los diseños y seleccionan, modifican o redireccionan el 
proceso a través de innumerables iteraciones hasta obtener 
un resultado totalmente satisfactorio.

El cambio en el proceso de diseño surgió por el uso de 
nuevas herramientas —los computadores y la IA—, y es 
tan reciente que aún no ha sido definido plenamente. No 
existe consenso ni siquiera respecto a su nombre. Algunos 
autores lo llaman “diseño digital” (Pedersen, 2020; Xiang et 
al., 2020), otros “arquitectura digital” (Araújo, 2024, Marcos 
et al., 2024) o “arquitectura paramétrica” (Al-Azzawi & Al-
Majidi, 2020; Conde Sacasas, 2024), mientras hay quienes 
plantean que se trata de un nuevo lenguaje arquitectónico: 
el “Parametricismo”, y celebran que al fin haya surgido otro 
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gran estilo después del Movimiento Moderno (Schumacher, 
2009). A este respecto conviene subrayar que no toda la 
arquitectura generada por la IA es “parametricista”, porque 
también se generan edificaciones que mantienen las formas 
cuadrangulares tradicionales, y además, algunos de los 
principios formales del Movimiento Moderno, como por 
ejemplo, los proyectos del estudio MRVDV desarrollados con 
ayuda de la IA, que se abstienen de recurrir a la exaltación 
de la plasticidad, la complejidad, el dinamismo y la fluidez 
formal que exhiben muchos de los proyectos de destacados 
arquitectos que se asocian con el llamado parametricismo, 
como Zaha Hadid, Rem Koolhaas o Daniel Libeskind, por solo 
mencionar unos cuantos (Hegazy & Saleh, 2023; Porqueddu, 
2024).

Metodología 
La investigación contó con cuatro momentos: i) elaboración 
del modelo de procedimiento, establecimiento de la 
ventana de tiempo, selección de los conceptos a estudiar 
e instrumento de análisis: se eligió como modelo de 
procedimiento la revisión sistemática de artículos científicos, 
libros, tesis y publicaciones periódicas y no periódicas; se fijó 
una ventana de tiempo que inicia con los trabajos de Alan 
Turing en 1942 —puesto que existe consenso respecto a 
que son los primeros pasos en la búsqueda y el desarrollo 
de la IA—, que se extiende hasta 2025; se determinaron dos 
conceptos de interés para la investigación: los orígenes y la 
evolución de la IA haciendo énfasis en su aplicación en la 
arquitectura, y las transformaciones generadas por la IA en 
lo concerniente a los límites y los alcances de la creatividad 
en arquitectura, especialmente en el ámbito académico; y se 
dispuso el análisis comparativo como instrumento de análisis; 
ii) obtención de conocimiento sobre el objeto de estudio: se 
realizó una sistemática revisión bibliográfica a nivel global 
enfocada en dos componentes: el primero, conformado por 
documentos teóricos y conceptuales relacionados con la IA 
y con los procesos creativos y educativos propios del campo 
de la arquitectura, y el segundo, enfocado en la identificación 
de documentos que enlazaran, compararan, contrastaran 
o interrelacionaran dichos conceptos; iii) se llevó a cabo el 
análisis de la información y la interpretación de los resultados; 
y iv) se adelantaron una serie de trabajos en el aula con la 
participación de estudiantes de pregrado de la Facultad de 
Arquitectura de la Universidad Antonio Nariño de Bogotá. La 
metodología correspondiente se describe a continuación.

Metodología del trabajo en el aula
Además de la exhaustiva revisión teórica y documental 
presentada en el artículo, este proyecto de investigación 

ha buscado examinar la integración de herramientas de 
IA en la formación en arquitectura desde una perspectiva 
metodológica que, a la luz de lo expuesto, trascienda las 
fronteras disciplinarias. Así, a lo largo de dieciséis sesiones 
semanales, se impulsa una indagación colectiva sobre cómo 
los estudiantes de pregrado de arquitectura interactúan 
con la IA, desde un Seminario estructurado no sólo para 
observar sus patrones de uso, sino también para explorar las 
implicaciones de dicho uso.

Para investigar este fenómeno de manera rigurosa, se ha 
implementado un conjunto de herramientas metodológicas 
inspiradas en disciplinas como la psicología, la educación y 
las ciencias cognitivas, con el propósito de medir con mayor 
precisión las características del trabajo de los estudiantes, 
en particular en términos de originalidad, elaboración y 
variación semántica. La incorporación de métricas a la 
pedagogía arquitectónica —un área tradicionalmente 
regida por el juicio subjetivo y la interpretación abierta— ha 
demostrado ser a la vez desafiante y reveladora (Tabla 1).

Al aplicar metodologías derivadas de campos acostumbrados 
a medir las capacidades humanas intangibles, como la 
psicología y la investigación en creatividad, el estudio se 
sitúa en una intersección que invita a un mayor debate sobre 
el lugar de la evaluación basada en la evidencia en disciplinas 
históricamente reticentes a adoptar métricas. Las 14 sesiones 
celebradas hasta el momento han sido fundamentales 
para sentar las bases de dicho debate, poniendo a prueba 
la viabilidad de estas herramientas interdisciplinarias en 
contextos educativos reales.

La decisión de hacerlo en el contexto de un seminario 
específico se debe a los desafíos estructurales y pedagógicos 
que enfrenta actualmente la educación en arquitectura, pues 
en la medida en que los grupos continúan creciendo para hacer 
viable económicamente su oferta, los profesores tienen cada 
vez más dificultades para ofrecer atención individualizada, 
en particular en la evaluación de los procesos creativos, los 
cuales requieren un análisis matizado que por lo general 
ocupa mucho tiempo (Sawyer, 2012; Shneiderman, 2007). 
Esta dificultad se ve agravada por la adopción generalizada 
de plataformas digitales como Microsoft Teams, Google Meet 
y Zoom que, si bien son útiles para mantener la continuidad 
de la instrucción, limitan la profundidad de la interacción 
interpersonal y la retroalimentación espontánea, esenciales 
en las disciplinas creativas (Rapanta et al., 2020). En ese 
sentido, la estructura del seminario permite la observación 
controlada de las interacciones de los estudiantes con 
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Sesión Tema Método 1 Método 2

1 Diagnóstico

2 Solución de Problemas Design Thinking

3
Exploración, Divergencia, 

Reflexión
Creative Exploration 

Inventory
Alternative Uses Test

4 Originalidad
Consensual Assessment 

Technique 
Torrance Tests of Creative 

Thinking

5
Disposición para 

Experimentar
Openness to Experience 

Scale
Creative Behavior Inventory 

6 Análisis de Conceptos Four-Stage Model

7 Arquitectura + Arte Honing Theory Four-P Model 

8 Arquitectura + Literatura Five-Phase Model Four-C Model

9 Arquitectura + Cine y Video 5A Model of Creativity Systems Model of Creativity

10
Arquitectura + Diseño 

Industrial
Explicit–Implicit Interaction

Everyday Imaginative 
Thought

11 Arquitectura + Música
Investment Theory of 

Creativity
Dialectical Theory of 

Creativity

12 Arquitectura + Gastronomía
Latent Inhibition and 

Reduced Filtering Hypothesis
Neuroeconomic Framework

13
Arquitectura + Diseño 

Gráfico
Dual Process Theory

Zone of Proximal 
Development

14
Arquitectura + Diseño de 

Modas
Gestalt Theory Serendipity Theory

15
Arquitectura + Danza y 

Teatro
Variación ciega y retención 

selectiva
Efecto 'Wow' de 

Schmidhuber

16 Arquitectura + Patrimonio Behaviorism Theory
Dual Pathway to Creativity 

Model

Tabla 1. Temas y métodos usados. Fuente: Elaboración propia.

herramientas de IA, ofreciendo un entorno escalable para 
probar metodologías destinadas a apoyar la evaluación de la 
creatividad mediante sistemas híbridos (humano-máquina). 
Esta elección se alinea con los llamados en la literatura a 
repensar las prácticas educativas a la luz de la transformación 
digital y a desarrollar nuevas estrategias para la participación 
significativa de los estudiantes en aulas tecnológicamente 
grandes y mediadas (Laurillard, 2013; Redecker et al., 2011).

Por otro lado, la adopción de metodologías de aula 
invertida ha cobrado relevancia en los últimos años como 
respuesta pedagógica a la dinámica cambiante del acceso 
al conocimiento y a las expectativas del alumnado. En una 
era donde los estudiantes tienen un acceso sin precedentes 
a una gran cantidad de información a través de herramientas 

y plataformas digitales, los modelos tradicionales basados en 
clases magistrales se consideran cada vez más obsoletos e 
insuficientes (Bishop & Verleger, 2013; Lage et al., 2000). La 
relevancia del profesor como transmisor de conocimientos se 
pone en tela de juicio, sobre todo cuando ningún instructor 
puede competir con la variedad de recursos en línea, ni 
adaptarse plenamente a las diversas curvas de aprendizaje 
y necesidades individuales de cada alumno en un aula 
numerosa (Lo & Hew, 2017). El aula invertida aborda esta 
tensión reasignando el tiempo de instrucción, dejando la 
impartición de contenidos tradicionalmente responsabilidad 
del docente para realizarse de manera independiente antes 
de la clase, lo que permite que las sesiones presenciales 
o sincrónicas se centren en actividades alineadas con 
resultados de aprendizaje específicos para desarrollar en 
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el marco del debate y la discusión dirigida (O'Flaherty y 
Phillips, 2015). Esta estructura no sólo maximiza el valor de 
la interacción profesor-alumno, sino que también ofrece una 
estrategia práctica para priorizar la profundidad sobre la 
amplitud, garantizando un aprendizaje dirigido a desarrollar 
habilidades intelectuales y destrezas prácticas particulares, 
en lugar de conocimiento de tipo enciclopédico. Por esta 
razón, el aula invertida se presenta como un modelo muy 
adecuado a las realidades de la educación contemporánea, 
priorizando la autonomía del estudiante, el aprendizaje 
activo y el uso eficiente del tiempo de instrucción (Talbert, 
2017). 

Con esto en mente, se opta por usar la técnica de grupo 
focal para observar de manera situada y dinámica las 
formas emergentes de interacción entre procesos creativos 
y tecnologías basadas en IA. Esto debido a que el uso de 
grupos focales ha sido ampliamente recomendado en la 
investigación sobre creatividad, ya que permite capturar 
la diversidad de perspectivas, la construcción colectiva 
del conocimiento y las tensiones que surgen en procesos 
creativos colaborativos (Barbour, 2007; Sawyer, 2012). En 
particular, Sternberg (1999) y Amabile (1996) reconocen 
el valor de observar entornos naturales de trabajo creativo 
para comprender mejor cómo emergen ideas originales 
en contextos reales. Además, los grupos focales como 
técnica cualitativa se caracterizan por reunir a un número 
reducido de participantes —en este caso 51 estudiantes— 
que discuten en profundidad un tema específico bajo la 
guía de un profesor, que la mayoría de las veces actúa más 
como moderador. Este enfoque permite explorar no sólo las 
opiniones individuales, sino también las dinámicas sociales, 
las influencias culturales y los mecanismos de validación 
colectiva de la creatividad (Krueger & Casey, 2015). En ese 
orden de ideas, se decide para cada sesión una estructura 
compuesta por:

●	 Una actividad individual antes de la clase —
ac1—, en la cual se asignan lecturas, videos y se proponen 
ejercicios de diseño arquitectónico, aplicando métodos 
de evaluación de creatividad para que los estudiantes se 
familiaricen con los conceptos antes del encuentro sincrónico. 
Estas actividades buscan activar conocimientos previos, 
facilitar la comprensión de contenidos complejos y permitir 
que cada estudiante avance a su propio ritmo, respetando su 
curva de aprendizaje (Lo & Hew, 2017; O’Flaherty & Phillips, 
2015; Talbert, 2017).

●	 Una actividad grupal durante la clase —dc1—, 

orientada a resolver un reto de diseño, debatir un caso de 
estudio o construir colectivamente una propuesta a partir de 
insumos previos. Esta actividad fomenta la colaboración, la 
toma de decisiones compartidas y la integración de saberes, 
simulando entornos de trabajo profesional donde se valora 
el aporte del colectivo sobre soluciones concretas (Laurillard, 
2013; Sawyer, 2012). 

●	 Una actividad individual durante la clase de 
coevaluación al trabajo colectivo —dc2—, para cultivar 
tanto el pensamiento crítico como otras competencias 
transversales. Si bien los proyectos grupales reflejan 
contextos reales de diseño y planificación, a menudo 
ocultan las contribuciones individuales y pueden reforzar 
la dependencia de compañeros más sólidos (De Hei et al., 
2016). La coevaluación individual estructurada permite 
a cada estudiante evaluar la calidad del trabajo de su 
equipo y reflexionar críticamente sobre su propio rol y el 
de sus compañeros. Este proceso fomenta la conciencia 
metacognitiva, el juicio ético y la comunicación constructiva, 
componentes clave del pensamiento crítico (Brookfield, 
2012; Nicol et al., 2014). Además, la coevaluación mejora 
competencias interpersonales como la colaboración, la 
adaptabilidad y la retroalimentación, que son cada vez más 
priorizadas por los empleadores en las disciplinas creativas 
y técnicas (Andrews & Higson, 2008; Jackson & Chapman, 
2012).

●	 Una actividad individual posterior a la clase —
pc1—, que consolida el aprendizaje mediante entregas cortas 
en distintos formatos (textuales, visuales, audiovisuales), 
vinculadas a los resultados de aprendizaje definidos para 
la sesión. Estas actividades permiten que cada estudiante 
sintetice, reflexione o aplique lo aprendido, y constituyen 
una fuente valiosa de insumos cualitativos para la evaluación 
automatizada y el seguimiento continuo del proceso de 
formación.

Resultados
A lo largo de la historia, la comprensión de la creatividad ha 
pasado de la inspiración divina a una habilidad centrada en el 
ser humano y, luego, a un concepto que abarca dimensiones 
colaborativas y culturales. Sin embargo, con el advenimiento 
de la IA, estamos ante un cambio tanto o más paradigmático 
por la integración de algoritmos y aprendizaje automático para 
generar resultados que tradicionalmente se consideraban 
dominio de la creatividad humana, en el arte, la literatura, la 
música, el diseño y la arquitectura (Boden, 2016), desafiando 
las concepciones tradicionales de creatividad al redefinir las 
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nociones de autoría y originalidad, así como el papel humano 
en los procesos creativos en cuanto a intención, colaboración 
y posibilidad (Colton, 2008). Esto emerge como un asunto de 
vital importancia para los profesionales en ejercicio, pero más 
aún para aquellos en procesos formativos (Anderson & Rainie, 
2018), pues nacen o crecen usando los nuevos recursos, pero 
se enfrentan a instituciones y gremios que, en la mayoría de 
los casos, apenas se están poniendo al día en cómo asimilar 
las innovaciones (Gerber et al., 2011).

La aparición de la IA abre muchas posibilidades, pero también 
plantea debates complejos que convulsionan las nociones 
pedagógicas y conceptuales tradicionales (Mitchell, 2019a), 
que en el caso de la formación profesional en arquitectura 
son, entre otras, la valoración y legitimación de la exploración, 
el reconocimiento de la colaboración entre hombres y 
máquinas, la superación de constricciones proyectuales 
para generar nuevas formas e innovaciones materiales, la 
sensibilización con contextos específicos, y la actualización 
del currículo en función de los avances tecnológicos.

Valoración de la exploración
La IA puede ser una poderosa herramienta para generar ideas 
iniciales o explorar alternativas de diseño. Los algoritmos que 
producen innumerables variaciones basadas en parámetros 
pueden dar lugar a nuevos conceptos que los estudiantes 
podrían no haber considerado (Negnevitsky, 2005). Este 
aumento puede ampliar los límites de la creatividad 
introduciendo formas, materiales o ideas estructurales 
inesperadas, lo que permite abordar problemas conocidos 
con nuevas perspectivas, todo en tiempo real, fomentando 
un proceso que valora la exploración frente a la adhesión 
rígida a un único concepto desde el principio (Schwab, 2016).

Colaboración hombre-máquina
A medida que las herramientas de IA se vuelven más 
sofisticadas, la educación en arquitectura podría verse cada 
vez más como un proceso de colaboración entre diseñadores 
humanos y sistemas de IA (Thagard, 2019). El estudiante 
puede aportar la visión, la intención o los parámetros, 
mientras que la IA explora soluciones y genera una serie 
de resultados que el diseñador humano debe seleccionar 
y desarrollar. En otras palabras, en lugar de empezar cada 
diseño desde cero, los alumnos podrían desempeñar un 
papel más de curadores, seleccionando y refinando las 
opciones generadas por la IA (Dennett, 2017). Esto redefine la 
creatividad desde el «hacer» a «elegir» y «adaptar», haciendo 
hincapié en la experiencia humana en la toma de decisiones 
y la interpretación contextual (Kulcke, 2018).

Generación de nuevas formas e innovaciones 
materiales

La capacidad de la IA para analizar vastos conjuntos 
de datos sobre propiedades de los materiales, datos 
medioambientales y precedentes estructurales permite 
soluciones creativas que optimizan el rendimiento sin 
sacrificar la calidad estética (Başarır & Erol, 2021). Hoy por hoy 
los estudiantes utilizan la IA para explorar formas complejas 
que tradicionalmente son difíciles de calcular o modelar 
—formas orgánicas que se encuentran en la naturaleza 
para inspirar una arquitectura biomimética, por ejemplo— 
abriendo posibilidades para estructuras innovadoras que 
amplían los límites estéticos y la expresión de los edificios.

Sensibilización con contextos específicos
La IA suele funcionar dentro de una serie de restricciones 
predefinidas —por ejemplo, objetivos medioambientales, 
límites presupuestarios, y requisitos funcionales—, lo que 
puede potenciar la creatividad al obligar a los estudiantes a 
pensar de forma innovadora dentro de esos límites (García 
Martínez, 2020). Esta creatividad basada en las restricciones 
podría dar lugar a una arquitectura más eficiente y 
consciente del contexto, además de fomentar una forma 
más sostenible de creatividad que respete y responda a 
las características únicas de cada lugar (Floridi, 2013), en 
la medida en que la IA mejore su capacidad para analizar 
datos locales: clima, contexto histórico, infraestructura 
urbana, etc. 

Redefinición de lo ordinario
La IA también puede animar a los estudiantes a replantearse 
de forma creativa los espacios o infraestructuras «ordinarios» 
(Latour, 2005), en contravía de las tendencias globalizadoras 
que, guiadas por tendencias de moda o mercado, terminan 
imponiéndose en cualquier lugar del mundo a lo mejor 
únicamente por su atractivo visual y comercial (Susskind & 
Susskind, 2018). Mediante el análisis de datos sobre pautas 
de uso, clima o flujo de tráfico, la IA puede sugerir mejoras 
en espacios comunes como viviendas públicas, escuelas 
o transporte urbano (Silver et al., 2016). Esto redefine la 
creatividad no como arquitectura llamativa y monumental, 
sino como diseño reflexivo e impactante que mejora la vida 
cotidiana.

Actualización del currículo
El uso creativo de la IA por parte de los estudiantes requerirá 
el desarrollo y la valoración de nuevas competencias o 
resultados de aprendizaje (Gerber et al., 2011). Más allá de 
las habilidades de diseño tradicionales, los alumnos pueden 
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necesitar entender codificación básica, ciencia de datos, o al 
menos la mecánica de las herramientas de diseño basadas 
en IA para utilizarlas con eficacia (LeCun et al., 2015).

No hay duda sobre las ventajas y beneficios que tiene ampliar 
la definición de creatividad en arquitectura en contextos 
académicos al ofrecer nuevas herramientas, perspectivas y 
procesos. Sin embargo, el advenimiento de una tecnología 
tan poderosa en el ámbito educativo no deja también de 
generar preocupaciones: por un lado, la capacidad de la IA 
para producir opciones de diseño entraña el riesgo de que 
los estudiantes dependan excesivamente de soluciones 
generadas por máquinas, lo que podría dar lugar a diseños 
homogeneizados o a una pérdida de voces arquitectónicas 
distintivas (Shneiderman, 2007). Lograr un equilibrio entre el 
aprovechamiento de la IA y la preservación de la autonomía 
creativa será esencial para mantener la diversidad en la 
expresión arquitectónica (McCormack & d'Inverno, 2012), 
pues, aunque la IA puede procesar datos y optimizar formas 
ad infinitum, los arquitectos humanos serán esenciales para 
garantizar que los diseños resuenen con las dimensiones 
culturales, sociales y emocionales (Mitchell, 2019b). Así, 
la formación en diseño puede hacer hincapié en los 
aspectos éticos y humanos de la arquitectura, reforzando 
la importancia de los valores y la intuición frente al avance 
tecnológico.

Por otro lado, está la posible disolución de la autoría y 
la propiedad (Valdezate Pelegrín, 2024), pues si una IA 
contribuye significativamente a una propuesta de diseño, 
¿a quién le pertenece en términos creativos? ¿Debe 
considerarse cocreador del estudiante al programador de la 
IA o incluso a la propia IA? Estas cuestiones ponen en tela 
de juicio las nociones tradicionales de autoría y propiedad 
intelectual en arquitectura, y probablemente impulsarán 
el desarrollo de nuevos marcos para los derechos creativos 
(Braidotti, 2013).

Los académicos coinciden en que el reto consistirá en integrar 
la IA de forma reflexiva, aprovechándola para potenciar la 
creatividad humana en lugar de suplantarla (Colton, 2008). 
Los estudiantes pueden convertirse en responsables e 
intérpretes en colaboración con la IA, centrándose en las 
dimensiones culturales, sociales y estéticas del diseño que 
las máquinas por sí solas no pueden captar plenamente 
(Ford, 2018). A medida que la IA reconfigura el concepto 
de creatividad, es probable que los futuros arquitectos 
encuentren nuevas formas de definir su papel y su valor 
en el proceso de diseño, haciendo hincapié no sólo en 

los conocimientos técnicos, sino también en los aspectos 
exclusivamente humanos de la innovación, la empatía y el 
significado (Sapinn, 2024).

Desde una perspectiva pedagógica, dando por sentado 
que el uso de IA por parte de los estudiantes es inevitable 
e incluso fomentado por las instituciones de educación 
superior por lo ya señalado, es deber de los profesores arribar 
a metodologías de trabajo en aula o remoto que integren 
ambas fuentes de conocimiento. Por ejemplo:  

●	 En lugar de reducir la necesidad de colaboración 
entre pares, la IA podría enriquecerla añadiendo un nuevo 
nivel al proceso de diseño (Woo, 2011). Los estudiantes 
podrían utilizar la IA individualmente o en pequeños grupos 
para explorar una serie de posibilidades de diseño y, a 
continuación, reunirse para comparar, criticar y desarrollar el 
trabajo de los demás.

●	 Los distintos equipos de diseño pueden utilizar la IA 
de formas únicas, en función de sus objetivos, parámetros o 
incluso de sus interpretaciones de los requisitos del proyecto 
(Nickerson, 1999). Esta variabilidad puede potenciar la 
creatividad al poner sobre la mesa múltiples perspectivas, 
cada una de ellas conformada por percepciones tanto 
humanas como de la máquina.

●	 La colaboración de varios diseñadores humanos 
puede aportar puntos fuertes complementarios (Wrigley & 
Straker, 2017): por ejemplo, uno puede destacar en diseño 
conceptual, otro en viabilidad técnica y otro en sensibilidad 
al contexto. Cuando se asume que todos cuentan con un 
asistente de IA adaptado a su área de especialización, se 
pueden aportar ideas e iteraciones especializadas que un 
único equipo de diseñadores e IA podría pasar por alto.

●	 Aunque varios diseñadores trabajen con la IA, son los 
humanos los que deciden qué ideas llevar a cabo (Amabile, 
1996). Las posibilidades iterativas de un único equipo de 
diseñadores e IA son enormes, pero sin otros puntos de vista 
humanos, los resultados podrían inclinarse hacia soluciones 
de diseño predecibles o uniformes (Russ, 2014).

●	 Para evitar perderse en iteraciones interminables, los 
equipos de diseño pueden establecer limitaciones prácticas 
desde el principio, centrándose en criterios clave como el 
presupuesto, el impacto medioambiental o la relevancia 
cultural (Hofstadter, 1995). Las iteraciones de la IA girarían 
entonces en torno a estos objetivos prioritarios, haciendo el 
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proceso más eficiente.

●	 La IA puede generar rápidamente muchas 
iteraciones, pero eso no significa que todas sean igual 
de valiosas. Los diseñadores humanos tienen que usar el 
discernimiento para elegir un subconjunto manejable de 
diseños para una exploración detallada (Damasio, 1994). 
Los equipos de colaboración pueden desempeñar un papel 
crucial en la crítica y el filtrado de estas opciones en función 
de valores u objetivos compartidos.

●	 Cuando diferentes equipos aportan sus soluciones 
únicas asistidas por IA a un proyecto, la revisión por pares 
puede estructurarse para garantizar que cada idea reciba 
una evaluación justa (Marques, 2021). En ese sentido, los 
estudiantes podrían utilizar críticas de diseño estructuradas, 
en las que cada equipo presente su concepto derivado de la 
IA, explique sus opciones de diseño y, a continuación, reciba 
comentarios específicos de sus compañeros.

●	 En los proyectos de mayor envergadura, en los 
que intervienen varios equipos e ideas generadas por IA, 
es esencial tener una visión compartida o un conjunto de 
principios rectores (Maharika et al., 2020). Esta visión mantiene 
la atención en los elementos unificadores, garantizando que 
los diferentes equipos humano-máquina no trabajen con 
objetivos contrapuestos o produzcan ideas que carezcan de 
cohesión.

●	 Con la IA existe la posibilidad de explorar la amplitud 
de las posibilidades de diseño antes de decantarse por 
direcciones específicas (Crowdy.ai., 2024). En las primeras 
fases del proceso, los equipos pueden revisar y criticar una 
amplia gama de resultados basados en la IA, observando 
diversos enfoques antes de converger en un conjunto 
refinado de ideas.

●	 Múltiples equipos humano-máquina pueden 
combinar los aspectos más convincentes de cada enfoque, 
creando soluciones híbridas que integren una serie de ideas 
en lugar de elegir un concepto «ganador» (Farnós, 2025). Esto 
puede conducir a resultados más ricos e innovadores que si 
cada equipo trabajara de forma aislada.

●	 En algunos casos, los equipos de diseño pueden 
utilizar técnicas estructuradas de creación de consenso, 
en las que cada equipo o diseñador vota sobre iteraciones 
específicas generadas por IA o proporciona comentarios 
sobre qué elementos deben priorizarse o combinarse (Veale 

& Cardoso, 2019). Esto puede ayudar a mantener la diversidad 
mientras se avanza hacia un diseño final.

●	 Los equipos también pueden adoptar roles en 
los que ciertos miembros actúen como «árbitros» de los 
resultados de la IA, integrando los comentarios y tomando 
decisiones estratégicas sobre la dirección de cada iteración 
(Universidad de Guadalajara, 2023). Esta función ayuda a 
equilibrar la creatividad de la diversidad impulsada por la 
IA con las limitaciones prácticas del mundo real y la visión 
colectiva del equipo de diseño.

En lugar de sustituir a la creatividad colaborativa, la IA puede 
potenciarla ofreciendo una herramienta nueva y dinámica 
que cada equipo o diseñador puede interpretar y utilizar 
de forma diferente. Con una gestión y una estructura bien 
pensadas, los diversos equipos humano-máquina pueden 
producir un amplio abanico de ideas que se beneficien de 
los comentarios de los compañeros y del juicio humano. Al 
establecer límites, definir objetivos comunes y dar prioridad 
a la crítica constructiva, los equipos de arquitectura pueden 
evitar que las iteraciones interminables paralicen el progreso 
y, en su lugar, utilizar la IA para impulsar un proceso de diseño 
colaborativo, innovador y completo.

Hallazgos preliminares del trabajo en el aula
Hasta el momento se han realizado 14 sesiones, para un total 
de 54 actividades: 14 antes de la clase; 14 durante de la clase; 
11 de coevaluación; y 15 posteriores a la clase. Se han usado 
14 métodos de medición de creatividad con una participación 
promedio de 45 estudiantes por actividad, aunque se percibe 
un descenso significativo en las actividades posteriores a la 
clase (Figura 2).

En cuanto al uso de IA se observa hasta fecha que, lejos 
de ser una herramienta marginal o complementaria, se ha 
convertido en un componente esencial de los procesos de 
aprendizaje de los estudiantes, utilizándose para generar 
ideas, sintetizar contenido, visualizar narrativas de diseño y 
optimizar la producción académica. En los ejercicios de diseño 
específicamente, aunque siempre se proveyó la opción de 
llevarlos a cabo a través de recursos análogos (dibujos y 
modelos físicos), digitales (software específico y/o apps), o IA, 
las consultas a ésta última siempre se registran entre el 90 y 
100% de las veces, incluso cuando se trata de emitir opiniones 
“personales” sobre su propio trabajo o el de sus compañeros. 
Como se hizo evidente en las conversaciones informales al 
terminar las sesiones, los estudiantes confiesan preguntar a IA 
casi todo lo concerniente a sus vidas, bien sea lo relacionado 
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Figura 2. Participación de estudiantes por actividad. Fuente: Elaboración propia.
Leyenda: s01 (semana 1, son 14 semanas); ac1 (actividad individual antes de clase); dc1 
(actividad grupal durante la clase); dc2 (actividad individual durante la clase de coevaluación 

al trabajo colectivo); pc1 (actividad individual posterior a la clase).

a su formación universitaria o a asuntos puramente 
personales, de manera que ella/él los conoce “íntimamente”, 
proveyendo respuestas a todos sus interrogantes con los 
que ellos se sienten cómodos asumiendo como propios. Se 
percibe además una curiosidad generalizada por perfilar 
agentes virtuales personales que les permitan lograr metas y 
completar tareas de manera independiente. Esto sugiere un 
cambio adicional en los ecosistemas educativos, y exige una 
redefinición de estrategias pedagógicas que aborden no sólo 
las dimensiones éticas y creativas de estas tecnologías, sino 
también sus implicaciones epistemológicas.

Conclusiones
En esencia, aunque la IA añade complejidad, también 
enriquece el potencial de colaboración, permitiendo a 
los equipos de diseño explorar juntos vías creativas más 
profundas, amplias y diversas.

Existen numerosos trabajos académicos que exploran el 
impacto de la IA en la creatividad colaborativa y el diseño, 
especialmente en campos como la arquitectura, donde las 
herramientas de IA generativa se están integrando tanto 
en el proceso creativo como en los flujos de trabajo de los 
proyectos. Los investigadores se interesan cada vez más por 
el modo en que la IA puede cambiar la colaboración dentro 
de los equipos y entre los diseñadores y las herramientas de 
IA, y a menudo consideran que estas tecnologías apoyan y a 
la vez alteran las funciones tradicionales del diseño.

Algunos estudios se centran en la cocreatividad hombre-
máquina, en la que la IA aumenta la aportación humana 
generando iteraciones de diseño, facilitando la creación 
rápida de prototipos e incluso introduciendo formas 
inesperadas. Este enfoque es especialmente pertinente 
en tareas complejas e iterativas, como las primeras fases 

del diseño arquitectónico, pues permiten a los arquitectos 
visualizar y comunicar conceptos de forma más eficiente. 
Sin embargo, requieren una comprensión matizada de su 
impacto en la toma de decisiones y la agencia creativa. Los 
investigadores sostienen que, aunque estas herramientas 
pueden potenciar la creatividad, también plantean 
cuestiones sobre la autoría y la disminución del papel de 
la intuición humana y la aportación colaborativa en las 
decisiones de diseño.

Otra dimensión que se está estudiando en el ámbito 
académico son las implicaciones éticas de confiar en la 
IA para el diseño. Dada la capacidad de la IA para generar 
variaciones de diseño casi ilimitadas, preocupa cómo 
gestionar de forma cohesionada los diversos resultados del 
equipo humano-máquina. Este problema afecta al potencial 
de homogeneización del diseño, en el que las iteraciones 
impulsadas por la IA podrían anular las diversas aportaciones 
estilísticas de múltiples diseñadores. Los estudiosos subrayan 
la importancia de integrar la IA con una selección consciente, 
sugiriendo que, aunque la IA puede ayudar, el juicio creativo 
final debe permanecer en manos de los diseñadores 
humanos para garantizar una arquitectura significativa y 
sensible al contexto.

Por ultimo conviene subrayar que las conclusiones parciales 
del trabajo en el aula confirman la necesidad de continuar 
explorando y perfeccionando las herramientas de evaluación 
disponibles. Si bien el análisis completo y los resultados 
finales se abordarán en publicaciones posteriores, esta etapa 
inicial reafirma la relevancia de la innovación metodológica 
y el uso de herramientas interdisciplinarias como elementos 
esenciales para comprender cómo los estudiantes de 
arquitectura están explorando, y quizás redefiniendo, los 
límites de la mediación tecnológica en la educación creativa.
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Resumen
El presente trabajo plantea a la empatía como herramienta de apoyo en el proceso de enseñanza-aprendizaje de la arquitectura, 
especialmente en la proyectación arquitectónica de espacialidades incluyentes ya que en la mayoría de los casos las soluciones 
son propuestas basadas en metodologías proyectuales netamente técnicas y funcionales. Partiendo del principio que la 
empatía, desde una perspectiva psicológica, es la habilidad de percibir y comprender lo que otras personas sienten, se proponen 
estrategias de enseñanza-aprendizaje sencillas que pueden implementarse en ciertas fases del proceso de diseño, Así mismo, a 
través de una investigación realizada a estudiantes de la carrera de arquitectura de una universidad pública se buscará conocer 
si han trabajado esta clase de proyectos, tenido acercamientos con ramas del conocimiento varidas, el abordaje proyectual 
de los docentes, si se toma en consideración al usuario, entre otros datos para generar una reflexión de la atención a grupos 

vulnerables y si estos son excludios del ámbito espacial arquitectónico. 
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Abstract:
This paper proposes empathy as a support tool in the teaching-learning process of architecture, especially in the architectural 
design of inclusive spatialities since in most cases the solutions are proposed based on purely technical and functional design 
methodologies. Starting from the principle that empathy, from a psychological perspective, is the ability to perceive and 
understand what other people feel, simple teaching-learning strategies are proposed that can be implemented in certain 
phases of the design process. Likewise, through research carried out on architecture students at a public university, we will seek 
to know if they have worked on this type of projects, had approaches with various branches of knowledge, the design approach 
of teachers, if the user is taken into consideration, among other data to generate a reflection on the attention to vulnerable 
groups and if they are excluded from the architectural spatial field.
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Introducción
De acuerdo con el Glosario del (INEGI 2022) la exclusión está 
conformada por individuos o grupos que sufren desventajas 
generalizadas en el ámbito de la educación, habilidades, 
empleo, vivienda entre otras con oportunidades menores 
al del resto de la población persistiendo en el tiempo. 
Sin embargo, la exclusión social no está desligada de la 
marginación, la cual se refiere a toda distinción o restricción 
relacionada con el origen étnico, sexo, edad, discapacidad, 
condición social y económica, condiciones de salud, religión, 
preferencias sexuales, estado civil entre otras que tenga por 
efecto impedir el reconocimiento de los derechos o igualdad 
de oportunidades.

En ese sentido, en comunicado de prensa, la Encuesta 
Nacional sobre Discriminación (INEGI 2022)  dio a conocer la 
magnitud de la discriminación en múltiples manifestaciones 
de la vida. En esta encuesta se sostiene que existen diez 
grupos de interés que integran la muestra: pueblos 
indígenas, personas migrantes, niñez, trabajadoras del hogar, 
personas afromexicanas, personas de la diversidad religiosa, 
personas adolescentes y jóvenes, personas con discapacidad, 
adultos mayores y mujeres, grupos que se enlazan con los 
denominados de atención prioritaria por el (COPRED S.f.), 
Consejo para Eliminar y Prevenir la Discriminación en la 
Ciudad de México.

Las cifras son de preocuparse, a nivel nacional arrojan que un 
23.7% de la población de 18 años y más manifestó haber sido 
discriminada entre 2021 y 2022, por motivos de pertenecer a 
algún grupo de interés arriba mencionado.

Ahora bien, partiendo de que existen distintas condiciones 
socioeconómicas, generacionales, funcionales o de género, 
será necesario conocer  la manera en cómo se integran las 
diversidades humanas antes mencionadas en el discurso 
teórico en las escuelas de arquitectura además de cuáles 
son los productos y procesos que desde la arquitectura 
se están realizando y qué grupos de interés abarcan y si 
verdaderamente dan una solución integral a las problemáticas 
de espacios inclusivos y si realmente los usuarios específicos 
son tomados en cuenta en el proceso arquitectónico y en la 
propuesta espacial.

Aunado a lo anterior, la forma en cómo se abordan los 
problemas espaciales inclusivos en el mayor de los casos 
son por medio de metodologías proyectuales tradicionales 
algunas meramente técnicas y funcionales. Otras más 

relacionadas con la arquitectura inclusiva que incluye 
programación, planeación y diseño para garantizar 
accesibilidad funcional-espacial (Tirado, 2020), algunas otras, 
insertando el denominado diseño participativo. Sin embargo, 
los métodos de recolección de datos sobre necesidades 
vuelven a ser netamente fríos (encuestas, cuestionarios, foros 
en lo general) desde una visión arquitectónica y es ahí donde 
se detecta un vacío de apoyo de otra rama del conocimiento 
que sume a la creación de espacios estimulantes y disfrutables 
basados en las necesidades del otro, no en suposiciones del 
arquitecto docente o estudiante aprendiz.

Objetivo
El objetivo principal de este trabajo se centra en reflexionar 
sobre la inserción de herramientas como la empatía en 
procesos de enseñanza aprendizaje de la arquitectura para 
coadyuvar a la realización de soluciones espaciales más 
amables, respetuosas e inclusivas.

Supuesto
Como supuesto, se plantea que el fomento de la empatía en el 
proceso de enseñanza aprendizaje de la arquitectura puede 
ayudar como estrategia en la solución de problemáticas 
espaciales inclusivas al enriquecer sus diversas fases y por 
ende la propuesta espacial con una visión comprensiva 
para grupos diversos ávidos de asertividad, respeto y 
entendimiento.

Justificación
La importancia de este trabajo radica en la investigación 
de conceptos interdisciplinares como aproximaciones 
que abonen a un mejor abordaje de las problemáticas 
arquitectónicas. La sociedad actual junto con sus actores 
conjuga un sin número de variables y opiniones, es un crisol 
de pensamientos y necesidades espaciales cambiantes y 
diversas. Por ello, de ahí la relevancia de comprender mejor 
a las diversidades humanas y colectividades excluidas y su 
integración en los discursos de las escuelas de arquitectura 
con la ayuda y suma de otras visiones en este caso desde 
la empatía, concepto inherente de la psicología que no es 
común su abordaje en los procesos de enseñanza aprendizaje 
de la disciplina.

El presente texto trata de fomentar la empatía como 
herramienta de apoyo en distintas fases del proceso de 
diseño con la finalidad de que las soluciones arquitectónicas 
se lleven a cabo bajo enfoques empáticos y compasivos 
acordes a las necesidades reales y actuares de los grupos 
vulnerables.
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Marco teórico referencial
El estado del arte conlleva a la cuestión conceptual, hablar 
de espacialidades incluyentes nos dirige al concepto de 
inclusión que, según (CEPAL 2018) , tiene como fin que todos 
los individuos involucrados puedan ejercer plenamente sus 
derechos y sus garantías. El fin es hacer valer su desarrollo de 
habilidades y por consecuente llegar a obtener también un 
beneficio de acuerdo con las oportunidades que tienen en el 
entorno donde se desarrollan. 

Por consiguiente, al abordar el término de espacios 
incluyentes y a tenor de (CONADIS 2016) referirse a un diseño 
universal de entornos y servicios que sean aprovechados 
por todas las personas, y estos mismos no requieren de 
adaptaciones o necesidad de un diseño especializado. El 
diseño es útil y adaptable para las personas con diversas 
capacidades, tiene un uso simple e intuitivo, pues trasmite 
de forma efectiva la información sin importar las capacidades 
sensoriales del usuario además que el producto o espacio 
debe ser adecuado en tamaño de aproximación de uso.  

En suma, la accesibilidad universal y un diseño en el que 
se incluyan a todos no toma solo el hecho de ser accesible 
desde un medio físico o arquitectónico, si no que a su vez 
trata de serlo desde un ámbito social, pretende que cualquier 
persona sin importar sus capacidades pueda integrarse, 
interrelacionarse de manera autónoma y colectiva en 
conjunto con los demás (Guzmán et. al, 2022).

Por su parte, no se puede ignorar que en esta sociedad 
cambiante, diversa y compleja existen entes o colectivos 
vulnerables cuya característica principal (CEDHNL S.f.) es el 
menosprecio generalizado de alguna condición específica 
que comparten y que se ven afectados en el disfrute y 
ejercicio de sus derechos entre ellos mujeres, niños, niñas, 
adolescentes, comunidad LGBT+, personas indígenas, 
migrantes, personas con discapacidad.

En ese sentido, el termino vulnerable también es referido 
a grupos que presentan pocas o nulas condiciones de 
asistencia de necesidades básicas; el desequilibrio en la 
economía de mercado; la ausencia del manejo sostenible de 
medio ambiente. Además de los significativos problemas en 
situación de salud, afectaciones en su integridad, problemas 
culturales y situación de discriminación, deserción y 
abandono de sus procesos educativos entre otros (Gairín 
2014).

Ahora bien, haciendo en engranaje entre conceptos 

relacionados con la inclusión-exclusión y la manera en 
cómo se generan soluciones espaciales para ellos, se llega al 
concepto rector de este texto:  la empatía, la cual se define 
como la capacidad de comprender a los demás observando 
las cosas desde la perspectiva del otro ser o seres en vez de 
la nuestra según (ONU S.f.). La empatía facilita las relaciones 
sociales, contribuyendo a un mundo de equidad, necesaria 
para expresar compasión (no lástima) que a su vez se puede 
definir como la capacidad de actuar ante el sufrimiento de 
otras personas, la empatía contribuye a la generación de 
conciencia social, al reducir el racismo y promover la mejora 
de sociedades justas y compasivas. Para (Serrano y Álvarez 
2008) la empatía va ligada con la auto apertura, el respeto 
a los derechos de los actores y la escucha activa, esta última 
estrechamente relacionada con la expresión no verbal. 

En ese sentido, ligando la empatía con la arquitectura, 
(Álvarez y Arcardini, S.f.), editores del Portal Estudio ARAR, 
plantean en el artículo El Rol de la Empatía en la Arquitectura: 
Una reflexión,  que la empatía y arquitectura, aunque 
parecieran no tener relación pueden llegar a considerarse 
como basamento de la proyectación arquitectónica pues se 
integran factores tales como la  seguridad y la inclusión con la 
intención de crear espacios de interacción social que traspase 
lo meramente físico, la empatía, por ende, se manifiesta en el 
proceso de diseño alejándose de soluciones estandarizadas.
Lo anterior concuerda con (Martínez 2014) al mencionar que 
lugar, espacio y cuerpo es una triada en la que la empatía 
aprecia, activa y humaniza los lugares donde morará todo ser 
humano.

Así, hablar de inclusión es pensar en el otro, reconociendo 
diferencias y otorgando derechos por igual aminorando la 
discriminación. Pensar en el prójimo es también colaborar al 
bienestar común (Tirado, 2020).

Metodología
La metodología ocupada para la elaboración de esta 
investigación inició con la identificación, acotación y 
delimitación del tema de la mano con la temática de la reunión 
elaborando preguntas de investigación. En este proceso se 
vio la importancia construir puentes interdisciplinarios con 
la psicología, para luego dar pie a una revisión conceptual 
y teórica.  Así mismo, se diseñó una breve encuesta en 
la plataforma Google Forms con 4 preguntas, 1 de ellas 
abierta, distribuida aleatoriamente en grupos de WhatsApp 
de jóvenes estudiantes de la carrera de Arquitectura de una 
universidad pública del estado de Veracruz. Las respuestas 
que se obtuvieron provienen de alumnos de la etapa inicial, 
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disciplinar y terminal del Programa Educativo. El formulario 
fue contestado por 60 estudiantes equivalente al 5 por 
ciento de la planta estudiantil del plantel. La intención de la 
encuesta es conocer qué tipo de proyectos inclusivos han 
desarrollado y si es que las soluciones han sido enriquecidas 
con saberes interdisciplinarios.

Adicionalmente se tuvo acercamiento con cinco docentes 
de la carrera quienes a través de entrevistas expusieron los 
modos de abordaje de temas inclusivos y el proceso que 
llevó a la solución arquitectónica.

También, de vital importancia fueron tres sesiones de 
asesoría colaborativa a los autores con una profesional de la 
psicología, la cual vertió conocimientos sobre el tema de la 
empatía, sus características, generalidades y estrategias de 
apoyo para la enseñanza aprendizaje en la proyectación de 
espacios inclusivos. 

Discusión y Resultados
Derivado de la investigación a través de encuestas a 
estudiantes de la carrera de una universidad pública del 
estado de Veracruz sobre si han desarrollado algún proyecto 
inclusivo y si es así de que tipo y si ha sido enriquecido 
interdisciplinarmente se obtuvieron los siguientes resultados 
que ayudarán a correlacionar posteriormente cómo se 
integran las diversidades humanas en el discurso en las 
escuelas de arquitectura.

De los 60 estudiantes a los que se les aplicó el formulario, 
12 corresponden a la etapa inicial de la carrera; 26 a la etapa 
disciplinar o formativa; y 22 a la terminal. Cabe señalar 
que el mapa curricular de la carrera de arquitectura de la 
universidad pública estudiada comprende un total de nueve 
periodos. De los 60 encuestados, el 60% manifiesta haber 
desarrollado un proyecto con características inclusivas. Por 
el contrario, el 40% indica que no ha tenido la oportunidad 
de un acercamiento a estos temas.

Por su parte, ese 60% expresa que los géneros de edificios que 
ha desarrollado en su EE Taller de Proyectos van relacionados 
con los giros comercial, casa habitación, deporte, museo, 
espacios para la tercera edad y rehabilitación de espacios de 
mujeres víctimas de maltrato, espacios recreativos, centro 
comunitario, espacios para personas con discapacidad 
visual y accesibilidad, temáticas que se repiten semestre tras 
semestre.
Lo interesante se muestra en la respuesta a la pregunta: 
¿Tuviste algún acercamiento a otra rama del conocimiento 

Figura 1. Análisis de datos de la pregunta “¿has desarrollado un proyecto con características 
inclusivas?”. Elaboración propia.

que la haya enriquecido? El 70% de los estudiantes responden 
que no. Quienes responden afirmativamente refieren que el 
enriquecimiento es mínimo, proviniendo de la antropología, 
sociología, normativas y reglamentos.
En las respuestas a la pregunta abierta, es interesante para 
la discusión y reflexión en este trabajo que  los estudiantes 

Figura 2. Análisis de datos de la pregunta “¿Tuviste algún acercamiento a alguna otra rama 
de conocimiento que lo haya enriquecido? (por ejemplo, sociología, antropología etc.)” 

Elaboración propia.

manifiestan en su mayoría  haber desarrollado proyectos 
en su taller de diseño solo con pedimentos por parte de su 
profesor de apego y revisión a la normativa, consideración de 
terrenos con pendiente pronunciada para brindar soluciones 
de accesibilidad manifestando que las temáticas alusivas a 
espacios inclusivos han sido de manera superficial y en lo 
general sin considerar realmente un proceso empático de 
atención a las necesidades del grupo poblacional.

Por su parte, los docentes entrevistados manifiestan trabajar 
temáticas inclusivas basándose en procesos normativos, 
investigación documental, plática a alumnos de experiencias 
propias o de familiares, metodologías de diseño canónico, 
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charlas de arquitectos invitados que hayan tenido 
experiencias con algún grupo vulnerable y elección de 
materiales constructivos y de acabados no obstante, una 
entrevistada declara aludir al diseño interseccional con el 
cual se conocen condiciones de identidad de los usuarios 
identificando características, privilegios y opresiones de la 
mano del diseño participativo creativo para que el alumno 
no asuma unilateralmente un programa arquitectónico.

Correlacionando lo anterior, es pertinente mencionar que 
derivado de la asesoría con profesional de la psicología se 
propone la inserción de técnicas de fomento de la empatía 
en el proceso de enseñanza aprendizaje para abordar 
problemáticas de espacialidades incluyentes ya que las 
necesidades de los grupos excluidos no se limitan solamente 
a aspectos espaciales físicos o de accesibilidad – como 
rampas o líneas podo táctiles simulando o suponiendo 
desde las aulas sus sentimientos – sino más bien a las 
carencias y dolencias, el sentido de habitar, que en muchas 
ocasiones pasa de largo por la visión unilateral del arquitecto 
o arquitecta, del estudiantado y/o profesorado. 

En ese tenor, partimos de la idea que la empatía como 
concepto humanista dice que en cuanto más abiertas 

las personas a sus emociones mayor será su destreza de 
comprender al otro. Sentir con otro es cuidar de él, las 
pequeñas acciones propuestas en este trabajo irán ligadas 
con una acción ética. No olvidemos que las emociones de 
los demás no solo las expresan con el habla sino también 
con el llamado lenguaje no verbal (tono de voz, ademanes, 
gestos) visualizaciones e interpretaciones que no se fomenta 
el adiestramiento en la carrera.

Para que nuestros estudiantes puedan ejercitar la empatía 
antes de insertarse en la investigación en campo con 
personas o grupos excluidos será necesaria una preparación 
previa introductoria: en primer lugar, considerar el concepto 
rector y las condiciones socioespaciales de los grupos de 
vulnerabilidad. En segundo lugar, es necesario documentarse 
sobre las necesidades y contextos de los grupos donde se 
intervendrá.  En tercer lugar, se tendrá que elegir un formato 
o boceto de entrevista, preferentemente la entrevista a 
profundidad para luego realizar ejercicios role play (juego 
de roles); esto con la intención de desarrollar habilidades 
sociales basadas en simulaciones de actores. 
Se sugiere la inserta y el uso de la Bitácora COL Compresión 
Ordenada del Lenguaje la cual es un instrumento aplicable a 
procesos de enseñanza aprendizaje que permite la reflexión 

Figura 3. Propuesta piloto de proceso empático de apoyo aplicable en el proceso de diseño 
arquitectónico inclusivo diverso y ejemplo de Bitácora COL. Elaboración propia
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Figura 4. Estudiantes realizando entrevista a profundidad en contexto piloto real sobre vejez 
y arquitectura con puesta en práctica de la escucha activa. Fuente: Alfredo Cerqueda (2024).

profunda de una situación a través de la escritura de las 
respuestas a las preguntas ¿Qué aprendí?, ¿Qué pensé? y 
¿Qué sentí?.

Será necesario incentivar puntualmente en los estudiantes 
la escucha activa y la compasión (habilidad para entender 
y adaptarse a los demás), a través de la introspección y la 
asertividad (comunicar sin dañar al otro pero sin dejar a un 
lado lo que el estudiante necesite del grupo a estudiar).  Una 
vez que se tienen claras cuáles son las actividades ligadas a 
la empatía de la mano con el marco teórico del problema, se 
procederá a practicarlas.

Cuando los estudiantes tengan la formación necesaria a 
criterio del docente, se realizará la inserción al campo para 
recabar necesidades de los grupos vulnerables siempre 
desde un trato humano, no invasivo ni transgresor, con 
resultados arquitectónicos comprensivos y compasivos.  

Conclusiones 
Para concluir, hace falta continuar con una profunda 
reflexión sobre los procesos de enseñanza-aprendizaje 
arquitectónicos que impacten verdaderamente en el 
beneficio de los grupos excluidos de la sociedad desde 
nuestra carrera-profesión. Después de realizar el presente 
trabajo se denota que la mayor parte de los proyectos sobre 
espacialidades incluyentes se realizan del sexto periodo 
en adelante, será pertinente insertar en estos tópicos a 
estudiantes desde los primeros periodos.

En ese sentido, se propone informar y sensibilizar al 
estudiantado sobre temáticas incluyentes a través del 
acercamiento a Institutos, Asociaciones Civiles y Colectivos 
desde inicio de la carrera y reconocer las condiciones de 
los distintos grupos de interés y de atención prioritaria, 
inclusive ampliarlos a través de investigaciones basadas en 
la pluralidad y diversidad con la intención de incrementar el 
bagaje de problemáticas arquitectónicas. 

Las espacialidades incluyentes no se limitan solamente al 
diseño de rampas, accesibilidad, espacios públicos o edificios 
nacidos sin fundamento social en los talleres de proyectos, 
las espacialidades incluyentes diversas que ha de atender el 
ámbito arquitectónico van mas allá basadas en necesidades 
de grupos de atención prioritaria: mujeres, niños, niñas, 
adolescentes, jóvenes, personas mayores, personas de la 
comunidad LGBT+, personas con discapacidad, personas 
y comunidades indígenas, personas afrodescendientes, 
migrantes y refugiados, víctimas de delitos o violaciones 
a derechos humanos, poblaciones callejeras, minorías 
religiosas, personas en situación de pobreza o asistencia 
social.

El apoyo interdisciplinar de ramas afines a las humanidades 
es fundamental para enriquecer propuestas espaciales 
integrales inclusivas al aplicar estrategias didácticas con 
base en el trabajo colaborativo socialmente responsable 
con procesos y puntos de encuentro sumando saberes 
teóricos, heurísticos y axiológicos generando soluciones 
arquitectónicas empáticas respetuosas.

A manera de pilotaje se plantea la inserción de conceptos y 
herramientas provenientes de otras ramas del conocimiento, 
en este caso de la psicología, siempre con apoyo de un 
profesional, tales como empatía, escucha activa, compasión 
y asertividad que enriquezcan el proceso de enseñanza 
aprendizaje. Las actividades derivadas de la fusión de los 
saberes de la arquitectura con la de otras disciplinas deben 
de ser ejercitables dentro de la experiencia educativa 
que aborde problemas inclusivos para posteriormente el 
estudiante insertarse de manera empática en los grupos 
sociales a estudiar.

Al tener como reto por un lado una sociedad justa, inclusiva 
y equitativa y a la par la meta de coadyuvar a la creación 
de espacialidades incluyentes será necesario trascender los 
procesos de enseñanza aprendizaje del aula a situaciones 
reales ensalzando la empatía para así, en conjunto, idear, 
reflexionar y conceptualizar espacios disfrutables universales 
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para una sociedad que se encuentra en crisis y ávida de paz, 
armonía, bienestar y comunidad. 
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