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Resumen
El crecimiento descontrolado del turismo en zonas costeras ha generado un impacto ambiental significativo, poniendo en
riesgo la biodiversidad y los ecosistemas locales. Este estudio analiza el deterioro ambiental en la zona hotelera de la playa
Mezzanine en Tulum, Quintana Roo. La expansién hotelera ha provocado una transformacién del entorno natural, afectando
tanto la flora como la fauna de la regién. A través del analisis de imagenes satelitales histéricas y la aplicacién de encuestas a
residentes y visitantes, esta investigacion busca evidenciar los cambios ambientales ocurridos en la zona y evaluar la percepcion
de la poblacién sobre dichos cambios. Los resultados indican una progresiva degradacién del ecosistema costero, impulsada
principalmente por la deforestacién y la expansién de infraestructura hotelera, lo que ha generado la pérdida de habitats
naturales y alteraciones en el equilibrio ecoldgico.

Palabras Clave:
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Abstract:
The uncontrolled growth of tourism in coastal areas has generated a significant environmental impact, endangering biodiversity
and local ecosystems. This study analyzes the environmental deterioration in the hotel zone of Mezzanine Beach in Tulum,
Quintana Roo. Hotel expansion has led to a transformation of the natural environment, affecting both the flora and fauna of
the region. Through the analysis of historical satellite images and the implementation of surveys among residents and visitors,
this research seeks to demonstrate the environmental changes that have occurred in the area and assess the population's
perception of these changes. The results indicate a progressive degradation of the coastal ecosystem, driven primarily by
deforestation and the expansion of hotel infrastructure, which has led to the loss of natural habitats and disruptions to the
ecological balance.
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Introduccion

El crecimiento del sector turistico en México hatraido consigo
un acelerado proceso de urbanizacién en diversas regiones
costeras. Tulum, Quintana Roo, es un claro ejemplo de cémo
la expansion de la infraestructura hotelera ha modificado
drasticamente el ecosistemalocal. La construccion de hoteles,
carreteras y otros servicios ha reducido dreas naturales y ha
afectado a especies de flora y fauna autéctonas.

El deterioro ambiental es una problemdtica creciente en
zonas turisticas debido al incremento de la poblacién y
las actividades humanas que afectan el equilibrio natural
(Molina, 2000). En particular, la construccion hotelera en
areas costeras modifica el paisaje, altera ecosistemasy genera
impactos negativos en los recursos naturales. La expansion
turistica en Tulum ha convertido la playa Mezzanine en un
areadealtaexplotacion, lo que haresultadoenladisminuciéon
de la biodiversidad y la fragmentacion de hébitats.

Ante este panorama, resulta fundamental analizar el
impacto de la urbanizacién en la zona costera de Mezzanine,
con el fin de generar conciencia sobre la importancia de
conservar los ecosistemas locales. Esta investigacion se basa
en dos enfoques principales: la percepcion de la poblacién
a través de encuestas y el andlisis de imagenes satelitales
para evaluar los cambios en el paisaje a lo largo del tiempo.
De esta manera se pretende evidenciar su deterioro a lo
largo del tiempo y proponiendo estrategias de mitigacion.
La hipoétesis central sostiene que el desarrollo turistico sin
planificacion ambiental ha provocado dafos significativos
en el ecosistema local.

Marco Teérico: Impacto del Turismo en los
Ecosistemas

El turismo genera un impacto ambiental significativo,
especialmente en las zonas costeras (Martinez, 1994). La
urbanizacion turistica ha llevado a la fragmentacion de
habitats, contaminaciéon del suelo y agua, y pérdida de
especies nativas (Picornell, 1993). En el caso de Tulum, el
crecimiento acelerado de la infraestructura hotelera ha
desplazado a la flora y fauna local, modificando el equilibrio
ecolégico de la region.

Segun Quevedo (2002), la medicién del impacto ambiental
debe considerar aspectos macro, meso y microeconémicos
para evaluar su repercusiéon en la sociedad y el medio
ambiente. En este sentido, el estudio de caso de la playa
Mezzanine permite evidenciar la magnitud del dafo
ecolégico y la necesidad de implementar estrategias de

desarrollo sostenible.

Urbanizacion y su Impacto en Ecosistemas Costeros
La urbanizacién en zonas costeras ha sido objeto de multiples
estudios debido a sus efectos adversos en los ecosistemas.
La construccion de infraestructuras turisticas, como hoteles
y complejos residenciales, suele implicar la deforestaciéon de
areas naturales, la alteracion de hébitats y la contaminacion
de recursos hidricos. Estos cambios pueden conducir a la
pérdida de biodiversidad y a la degradacién de servicios
ecosistémicos esenciales (Martinez et al., 2019).

En el contexto de Tulum, la rdpida expansion demografica
y turistica ha generado preocupaciones ambientales
significativas. La deforestacién para el desarrollo urbano ha
resultado en la pérdida de manglares y bosques, ecosistemas
clave para la proteccién costera y la biodiversidad local.
Ademas, la gestidoninadecuada de residuos y aguas residuales
ha contaminado cuerpos de agua, afectando tanto a la vida
silvestre como a la salud humana (Jiménezy Mendoza, 2016).

Erosion Costera y Pérdida de Playas

La erosién de playas es una consecuencia directa de la
urbanizaciondescontroladaenareas costeras.Laconstruccion
cercanaalalineade costainterfiere conlos procesos naturales
de transporte y deposicidn de sedimentos, lo que provoca la
disminucién de las playas. Este fendmeno no solo afecta al
turismo, sino que también reduce la capacidad de las costas
para actuar como barreras naturales contra tormentas y
marejadas (Garcia Romero, 2024).

En Tulum, la expansién hotelera ha llevado a la privatizacién
de playas y a la construccion de estructuras que alteran la
dinamica costera natural. Estas intervenciones han acelerado
la erosiéon, comprometiendo la integridad de las playas y
afectando negativamente a las especies que dependen
de estos habitats, como las tortugas marinas (Jiménez y
Mendoza, 2016).

Contaminacion y Degradacion de Ecosistemas
Marinos

La contaminacion derivada de la actividad turistica y urbana
representa una amenaza significativa para los ecosistemas
marinos. La descarga de aguas residuales sin tratamiento
adecuadoy la acumulacién de desechos solidos contribuyen
a la degradacion de arrecifes de coral y praderas marinas.
Estos ecosistemas son fundamentales para la biodiversidad
y la pesca local (Dorta, 2024).
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EnTulum, la falta de infraestructura adecuada para el manejo
de residuos ha resultado en la contaminacién de acuiferos y
zonas costeras. Esta situacion pone en riesgo la salud de los
ecosistemas marinos y de las comunidades que dependen
de ellos para su sustento (Jiménez y Mendoza, 2016).

Impacto en la Fauna Local

La urbanizacién afecta directamente a la fauna local al
destruir habitats y fragmentar territorios. Especies como
las tortugas marinas, que utilizan las playas de Tulum para
anidar, se ven especialmente afectadas por la pérdida de
sitios de anidacion y la contaminacién luminica asociada al
desarrollo turistico. Estas alteraciones pueden disminuir las
tasas de anidacién y supervivencia de las crias, amenazando
la viabilidad de las poblaciones locales (Jiménezy Mendoza,
2016).

Cambio Climatico y Vulnerabilidad Costera

El cambio climatico exacerba los problemas asociados a la
urbanizacion costera. El aumento del nivel del mar y la mayor
frecuencia de eventos climéticos extremos incrementan la
vulnerabilidad de las areas urbanizadas en zonas costeras. La
pérdida de manglares y arrecifes de coral, que actian como
barreras naturales, amplifica el riesgo de inundaciones y
erosion (Dorta, 2024).

En Tulum, la combinacién de urbanizacién acelerada y
cambio climatico plantea desafios significativos para la
sostenibilidad ambiental y la resiliencia de la comunidad
local.

El andlisis de las dindmicas urbanas en contextos turisticos
como Tulum requiere una comprension multidimensional
del espacio, que considere tanto las transformaciones fisicas
como las implicaciones sociales y ambientales. Desde la
teoria del espacio social de Lefebvre (1974), el espacio urbano
no es un simple contenedor de actividades humanas, sino un
producto social en el que confluyen intereses econdmicos,
decisiones politicas y practicas cotidianas. En este sentido,
Tulum, al experimentar un crecimiento exponencial como
destino turistico internacional, manifiesta tensiones entre el
desarrollo econémico y la sostenibilidad ambiental y social.
Autores como Harvey (2012) destacan que el modelo
neoliberal de urbanizacién tiende a privilegiarlaacumulacion
de capital sobre el derecho a la ciudad, generando
procesos de gentrificacion, desplazamiento poblacional y
segmentaciéon socioespacial. Esta perspectiva resulta clave
para interpretar los procesos que actualmente afectan a
Tulum, donde la expansién inmobiliaria ligada al turismo
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ha reconfigurado el paisaje urbano y ha generado conflictos
sobre el acceso al suelo, la movilidad y los servicios basicos.
Desde la 6ptica de la planificacion urbana, se hace necesario
integrar un enfoque de desarrollo territorial sustentable
que equilibre las necesidades del medio ambiente con las
aspiraciones econémicas de la regién y el bienestar de sus
habitantes (Arias, 2020). Este enfoque plantea la urgencia
de considerar la resiliencia urbana como eje rector de las
politicas publicas, entendida como la capacidad de una
ciudad para anticipar, responder y adaptarse a los cambios
y perturbaciones sin comprometer su funcionalidad ni la
equidad social (Meerow, Newell y Stults, 2016).

Como investigadores en el campo del urbanismo y
comprometidos practica académica critica,
consideramos  indispensable  adoptar  una
transformadoradelterritorio que promuevaentornos urbanos
mas justos, inclusivos y ambientalmente responsables. La
investigacion no debe limitarse al diagnéstico técnico, sino
que debe participar activamente en la construccion de
alternativas sustentadas en la participacién ciudadana y en
el conocimiento situado. En este sentido, Tulum representa
un caso paradigmatico donde es necesario tensionar los
discursos oficiales de progreso con las realidades locales, y
proponer estrategias que prioricen la dignidad humanay la
conservacién del patrimonio natural y cultural.

con una
vision

Metodologia
La investigacion adopta un enfoque mixto, combinando
métodos cuantitativos Se emplearon
herramientas como la observacién estructurada y encuestas
dirigidas a residentes y turistas para obtener datos sobre el
impacto ambiental de la construccidon hotelera en la playa
Mezzanine.

y cualitativos.

La elecciéon metodoldgica de aplicar encuestas a 21 personas
obedece a criterios de viabilidad, representatividad y
profundidad cualitativa. Dado el enfoque exploratorio del
estudio, se consideré pertinente recabar percepciones
directas de actores locales que interactian cotidianamente
con el entorno urbano de Tulum. El tamafo de la muestra
responde a una estrategia no probabilistica por conveniencia,
adecuada para estudios cualitativos donde el objetivo no
es la generalizacién estadistica, sino la identificacién de
patrones, problematicas y valoraciones que orienten el
andlisis contextual.

Ademas, se priorizd la heterogeneidad de los participantes,
incluyendo residentes, comerciantes y trabajadores del
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sector turistico, con el fin de captar una visién integral de los
impactos urbanos en diferentes dimensiones. Esta decision
metodoldgica se fundamenta en la necesidad de escuchar
voces diversas para comprender las complejidades del
fendmeno urbano en Tulum desde una perspectiva inclusiva
y participativa.

El estudio adoptd un enfoque mixto, combinando técnicas
de recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos.

1. Encuestas: Se aplicaron cuestionarios a una
muestra representativa de residentes y visitantes de Tulum
con el objetivo de conocer su percepcién sobre el impacto
ecoldégico de la urbanizaciéon. Las preguntas abordaron
aspectos como el reconocimiento de los ecosistemas locales,

1. {Resides en la provincia de Tulum?

1
10

El 52% de los encuestados reside en la provincia de Tulum.

@ s
® o

2. ¢Has visitado o conoces la zona de Tulum?

@ 13
® N 4

@ Otras 4

El 62% de los encuestados han visitado o conoce la zona de
Tulum, el resto no la ha visitado o la desconoce.

la conservacion de especies y la afectacion percibida debido
al desarrollo urbano.

2. Andlisis de imagenes satelitales: Se empled
la herramienta Google Earth para examinar imagenes
histéricas de la zona de la playa Mezzanine y evaluar los
cambios ambientales a lo largo de los afos. Este método
permitié identificar patrones de deforestacion, expansion
hotelera y alteraciones en el ecosistema costero.

ENCUESTAS

3. (Eres consciente de la situacién ecoldgica de la
playa publica de Tulum?

@ s 17
® o 4

El 81% de los encuestados son conscientes de la situacion
ecoldgica en la que esta la playa publica de Tulum.

4. ;Qué opinion tienes acerca de como se han invadido las
zonas ecoldgicas por causa de la construccién de hoteles?

Respuestas mas recientes

"Qué es malo para el futura y no es sustentable ni sostenible *
"Desgastes por zonas rurales *

“Consindero que es una gran fallo ambiental qué se construyan hoteles en ..

La mayoria de las respuestas son negativas hacia la invasion
de zonas ecoldgicas, indicando su vision desaprobadora
debido a la falta de sostenibilidad e impacto al ambiente.

Resultados de encuesta: “Caso de estudio. Mezzanine, Tulum!. 2023
Fuente: Elaboracion propia.
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5. ;Conoces los ecosistemas que existen en las zonas 8. ¢Conoces la flora y fauna local de Mezzanine?
de Tulum?
@ Moo sda ]
@ Humedales 6 @ Touinbalen 1%
< . B
® 12 R e '
. Arrecdsl mescamencans. 4 s
@ Dunas 2 @ T 4
. @ Mapaches B 4
@ Arrecife 12
@ FaimaCrt : 3
2
. Manglares 10 @ Mangle Rjo 4 | I I
Ruang
@ Hun ] 0 .

Entre los encuestados son mas conocidos los ecosistemas

§ szt 4
i 9 . .
de la selva y el arrecife. Entre ambas suman un total de 58% Las opciones con mayor ntimero de resultados fueron el
6. Has notado que los ecosistemas locales (Mezzanine) mono arafa, los mapaches y los huanos. Especies muy
se han conservado ;En cudl ecosistema se destaca mas? comunes en la zona de Mezzanine.
. 9. Has notado que la flora y fauna de Mezzanine se ha
'. Humedales 4 ) i
conservado ;Cual se destaca mas?
. Salva & @ Mans arafs g
) Tibuon ballena a &
.. Dunﬂi 1 ) Tortuga blancs b} T
@ Lrechsl meramenicans & ‘
= N -]
@ Arrecife g L by
B Vapache 3
]
@ Manglares 9 @ Fuma o -
B Mangle R e
. . B Huano T
A pesar de la respuesta anterior, es conocido que los g . .
. . B Cacka 4
manglares y los arrecifes se han conservado de una mejor
manera. Segun los resultados, se han conservado el mono arana
7 ;Has notado que se ha conservado la flora y fauna y el huano, ademas del arrecife. El mapache se ha visto
reducido.

en la region de Mezzanine?

® s o
® no 12

El 57% considera que no se ha conservado la flora y fauna de
la regidon de Mezzanine. Notdndose entonces, un deterioro
en la region.

Resultados de encuesta: “Caso de estudio. Mezzanine, Tulum. 2023
Fuente: Elaboracion propia.
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IMAGENES SATELITALES

Figura 1. Conjunto 1. En el afio 2010, la zona aun conservaba grandes zonas de vegetacion
endogena y arboles; incluso la orilla de la costa se encontraba con arena de un blanco
resplandeciente. Fecha: 17/10/2010. Fuente: GoogleEarth.

Figura 2. Conjunto 2. Como se aprecia en laimagen de 2016, la zona hotelera se va
extendiendo poco a poco y por consecuencia la arena va tomando una tonalidad
mas obscura. Fecha: 17/10/2016. Fuente: GoogleEarth.

Figura 3. Conjunto 3. Ya con tan solo un afo de diferencia podemos observar que
la zona ya se encuentra impactada por del desarrollo turistico. Fecha: 17/10/2017 .
Fuente: GoogleEarth.
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IMAGENES SATELITALES

Figura 4. Conjunto 4. En este afo se distinguen mas las construcciones y los caminos; la
mancha urbana se extiende cada vez més. Al igual que el sargazo se empieza a acumular
de manera exagerada. Fecha: 17/10/202. Fuente: GoogleEarth.

Figura 5. Comjunto 5. En el afio 2023 se encuentran muchas construcciones en toda esta seccion
de la costa, provocando una gran deforestacion, y de la misma forma, el mar se ve afectado con el
cambio de color y la acumulacion de zargazo. Fecha: 17/10/2023. Fuente: GoogleEarth.

Resultados y Discusién: Transformacion del
Ecosistema en la Playa Mezzanine
Evidencias del impacto ambiental a través de
imagenes satelitales

El andlisis de imagenes satelitales permitié corroborar los
efectos de la urbanizacion en la zona costera de Mezzanine.
Los principales hallazgos incluyen:

- Deforestacion progresiva: Se observé que, a lo largo del
tiempo, la vegetacién ha sido eliminada para dar paso a la
expansion hotelera, lo que ha reducido los habitats naturales,
importantes para la proteccién costera y la biodiversidad.

« Aumento en la acumulacién de sargazo: En los ultimos
anos, se ha evidenciado un incremento en la presencia de
sargazo en la costa, lo que podria estar relacionado con
cambios en las corrientes marinas y el deterioro de la barrera

[18]

arrecifal.

- Impacto de la actividad pesquera: Se detecté la presencia
de una zona pesquera con botes estacionarios de manera
permanente, lo que sugiere una alteracion en el uso del
espacio marino.

«+ Pérdida de hébitats naturales: Se identificé que muchas
construcciones han requerido la tala de arboles, lo que ha
afectado a diversas especies de fauna local y la disminucion
de especies nativas

Percepcion de la poblaciéon sobre el impacto
ambiental
Las encuestas reflejan una creciente preocupacién de los
habitantes sobre la degradacién ambiental, sefalando la
falta de regulaciones efectivas como una de las principales
causas del problema.
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De acuerdo con las respuestas obtenidas en las encuestas:

«  Mas del 50% de los encuestados residen en Tulum y
tienen conocimiento sobre la zona en estudio.

« Mas del 80% ha notado un deterioro en el ecosistema
costero, particularmente en la playa publica, describiéndolo
como una situacion negativa.

«Un nudmero significativo de encuestados expresé su
descontento con la invasién de ecosistemas naturales
debido a la construccion hotelera.

« Se identific6 que los manglares y arrecifes son los
ecosistemas mejor conservados, debido a la proteccién que
han recibido por su importancia ecoldgica.

« En cuanto alas especies animales y vegetales, se observé
que aquellas mas comunes han logrado mantenerse en
mejor estado, mientras que otras han sido mas vulnerables
a los cambios ambientales.

Alternativas para un Turismo Sostenible
El ecoturismo se presenta como una alternativa viable para
minimizar el impacto ambiental y garantizar la preservacion
del ecosistema costero. Segun Cruz (2022), el ecoturismo
es una actividad en la que turistas, comunidades locales y
autoridades colaboran para generar beneficios econémicos
sin dafar los recursos naturales.

Ejemplos de practicas sostenibles en arquitectura hotelera
incluyen:

« Uso de materiales locales: Como en el hotel El Tamarindo,
que incorpora elementos naturales en su disefo sin alterar el
paisaje (Molina, 2000).

. Estrategias de integracién ambiental: Como la
incorporacion de elementos culturales locales en la
construccién de hoteles para reducir el impacto ecoldgico.

Conclusiones y Recomendaciones
Los resultados obtenidos en este estudio confirman que la
urbanizacién en Tulum ha generado un impacto ambiental
significativo en la zona costera. La expansidon hotelera
ha llevado a una progresiva deforestacion, afectacion de
ecosistemas clave y alteraciones en la biodiversidad local.

El uso de herramientas digitales como Google Earth fue
clave para documentar los cambios ambientales a lo largo
del tiempo y respaldar los hallazgos de la investigacion.
Sin embargo, se identificaron algunas limitaciones, como
la escasez de fuentes confiables sobre la evolucién del
ecosistema y la falta de conciencia ambiental por parte de
algunos residentes y desarrolladores turisticos.

El andlisis realizado demuestra que la expansion hotelera
en Tulum ha generado un impacto ambiental considerable,
afectando la biodiversidad y la estabilidad ecologica de
la region. Ante esta situacion, es fundamental adoptar un
modelo de turismo sostenible que permita la coexistencia
entre el desarrollo econémico y la preservaciéon del medio
ambiente.

Se recomienda que este estudio sirva como base para futuras
investigaciones que analicen con mayor profundidad la
expansion del deterioro ambiental y sus consecuencias a
largo plazo. Asimismo, es necesario fomentar estrategias
de conservaciéon y regulaciéon que permitan un desarrollo
turistico mds sustentable en la regién. Tales comolas
siguientes:

1. Implementar normativas mas estrictas sobre el uso
del suelo y la construccion hotelera en zonas protegidas.

2. Promover el ecoturismo como alternativa sostenible,
incentivando proyectos que respeten la biodiversidad.

3. Realizar estudios de impacto ambiental previos a
cualquier nuevo desarrollo turistico en la regién.

4. Fomentar la educacién ambiental entre turistas y

comunidades locales para generar mayor conciencia sobre la
importancia de la conservacion.

El futuro de Tulum depende de la capacidad de equilibrar
el crecimiento turistico con la preservacién de su riqueza
natural. Solo mediante un enfoque sostenible se podra
garantizar la continuidad de los servicios ecosistémicos y la
viabilidad econémica de la regién a largo plazo.

La urbanizacion en Tulum ha tenido un impacto profundo
en los ecosistemas costeros, afectando la biodiversidad, la
estabilidad de las playas y la calidad de los recursos naturales.
Es crucial implementar estrategias de desarrollo sostenible
que equilibren el crecimiento econédmico con la conservaciéon
ambiental para garantizar la salud a largo plazo de estos
ecosistemas vitales.
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