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Resumen

A pesar de la relevancia del tema de
la mujer en la sociedad actual, se han
realizado pocas investigaciones que
analicen detalladamente las relaciones
entre las mujeres, el espacio publico
y la tecnologia digital con énfasis en
Latinoamérica. Por ello, el presente
manuscrito tiene como objetivo realizar
una revision de alcance y sistematica
para abonar a los nuevos estudios que
relacionen a las mujeres en el espacio
publico y a las tecnologias digitales
emergentes. Se describe una relacién
y definicién de tendencias, campos
abordaje y lagunas del conocimiento
sobre las investigaciones que relacionan
los conceptos de mujeres, espacio
publicoy tecnologias digitales. El trabajo
también presenta las preocupaciones
de las mujeres en el espacio publico
desde distintos abordajes y contextos,
siendo las mujeres el principal objeto
de estudio. La metodologia utilizada se
basa en un enfoque mixto que involucra
la revisiéon de alcance y la revisién
sistematica. Los resultados de la revision
de alcance permitieron conocer las
categorias de investigacién, donde las
principales son (1) las teorias del espacio
publico en relacién con las mujeres, (2)
la relacién entre mujeres y tecnologia
digital y (3) las tecnologias digitales de
las mujeres en el espacio publico que
engloban las teorias, conceptualizacién
y caracteristicas de los abordajes.
Por otro lado, la revisién sistematica

permitié entender que las tendencias
y los intereses de los investigadores
varia segun idioma vy
Finalmente, se detecté un incremento

localizacion.

en las investigaciones que involucran
estos tres conceptos en Latinoamérica a
partir de la postpandemia de COVID-19

Abstract

Although the topic is relevant, few
researches conducted
that comprehensively analyze the
relationship between women, the
public space and digital technologies,
with emphasis in Latin America. For
that reason, the present manuscript
presents a definition of the trends and
gaps in knowledge in the areas that
relate women, public space and digital
technologies. The work also showcases
the worries women have in public
spaces under different contexts, with
the women being the object of study.
The methodology is based in a mixed
focus, involving scoping and systematic

have been

review. From the review, it was found
that the main research categories are
(1) the theories of the public space
in relationship with women, (2) the
relationship between women and the
digital technologies and (3) the digital
technologies used by women in the
public space that involve the theories,
concepts and characteristics of the
approaches. On the other hand, from
the systematic review it was found that
the trends and interests of researchers
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vary with language and location.
Finally, a gap in knowledge was found
in Latin America, although an increase
in the research was detected after the

COVID-19 post-pandemic.

Palabras clave: Mujeres, Espacio
publico, Tecnologia digital, Revisién de
alcance, Revision sistematica.

Introduccion
anos las ha sido
invisibilizadas en el espacio publico y
en su estudios (Muxi-Martinez, 2020),
pero desde inicios del siglo XXI han

tomado mayor presencia, resultado de

Por mujeres

los esfuerzos de las mujeres del pasado
y del presente, que se han manifestado
en busqueda de derechos e igualdad
(Gonzalez Hernandez, 2009; Gunther-
Canada, 2015) vy representan
aproximadamente a la mitad de la

que

poblacién en el mundoy mas de la mitad
en paises de Latinoamérica (Banco

Mundial, 2022). Al mismo tiempo,
el contexto de la era digital permea
todos los d&mbitos. “La revolucion

”

digital es una revolucion en toda regla
(Mitchell, 2018, p. 2) y trae consigo
cambios acelerados en la ciudad, lo
que demanda la integracion de nuevos
elementos en el andlisis de las ciudades
(Ascher, 2004), como las tecnologias
de informaciéon y comunicacion, las
tecnologias digitales, que no sélo son
un medio mas de comunicacién, son
una forma de transformar por completo

[3]
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la infraestructura de la ciudad ya que
recrean el ritmo tradicional de la vida
cotidiana (Mitchell, 1999) . Los estudios
sobre las mujeres en el espacio publico,
ademds de ser de actualidad son
necesarios para visibilizar a las mujeres
y su derecho al espacio publico, ya que
las mujeres y hombres hacen un uso
diferenciado del espacio (INMUJERES,
2020). Esta investigacion busca abonar
a los nuevos estudios que relacionen a
las mujeres en el espacio publico y a las
tecnologias digitales emergentes en el
contexto actual.

Para la presente investigacion se utilizé
un andlisis mixto de la
sobre las investigaciones que involucran
los conceptos clave: Mujeres, Espacio
Publico y Tecnologia Digital, con el
fin de detectar cualitativamente (a
través de la revision de alcance) cual
es la evidencia existente, como se han
abordado los conceptos y las lagunas
de conocimiento y cuantitativamente (a
través de la revision sistematica) cuanto
se ha abordado el tema en relacién con

informacion

los tres conceptos en cuestidn; segun
Rother (2007) los articulos de revision
constituyen una forma de investigacion
que utilizan fuentes de informacion
bibliografica o electrénica para obtener
resultados de las investigaciones de
otros investigadores con el fin de
fundamentar teéricamente un objetivo
determinado. Munn (2018) sefala que
un método mixto es valido ya que
las revisiones de alcance pueden ser
precursoras a las revisiones sistematicas
y basados en el método de inducciéon
analitica descrito por Alvarez (2003), es
posible una metodologia flexible que
permita el desarrollo de la investigacion.
Ya que las revisiones de alcance pueden
permitir a los autores identificar la
naturaleza de un amplio campo de
evidencia para que las
posteriores puedan tener la seguridad
de localizar un nimero adecuado de

revisiones

estudios relevantes para su inclusién

[4]

(Munn et al, 2018). EI manuscrito se
conforma entonces, por una revisién
de alcance y una revisién sistematica,
presentadas en dos secciones separadas.

Metodologia

Se realiz6 la busqueda de publicaciones
que relacionen los conceptos: Mujeres,
Espacio Publico y Tecnologia Digital
(utilizando  una metodologia de
busqueda booleana con las palabras
claves espacio publico AND tecnologia
digital AND mujeres; espacio publico
AND tecnologia digital; espacio publico
AND mujeres; mujeres AND tecnologia
digital) en distintas bases de datos,
tanto en espanol como en inglés. Una
vez realizada la busqueda, se realizd
una seleccion de articulos por titulo
y se procedi6 a leer los resumenes de

los articulos para seleccionar los de
lectura completa, esta informacién se
registr6 mediante tabuladores, para
organizar y clasificar la informaciéon que
también seria de utilidad en la revision
sistemdtica. Mientras se realizaba la
lectura y andlisis de las publicaciones
lograron identificarse las categorias de
investigacion que permitieronidentificar
los tipos de evidencias disponibles,
aclarar conceptos y definiciones clave,
identificar caracteristicas o factores
clave para finalmente identificar y
lagunas de conocimiento,
cumpliendo con lo que indica Munn
(2018) son los propositos de la revision
de alcance. En el Esquema 1 puede
observarse el proceso general entre
revision de alcance y sistematica.

analizar

-| Busqueda por conceptos clave y sus combinaciones*

1

Seleccion por titulo®

-| Seleccion por lectura de abstract, para lectura completa

| REVISION DE ALCANCE |

Lectura completa y andlisis*

Lagunas de conocimiento

Identificacion*

Escaneo*

[ REVISION SISTEMATICA |

Seleccion y andlisis

1
1
1
1
1
1

Categorias de andlisis (conceptos, definiciones, factores clave, etc. |

Conclusiones en datos, esquemas y en relacion

| DISCUSION Y CONCLUSIONES |

Esquema 1 Estructura de Revision de alcance a Revision sistematica. Nota. Etapas realizadas en ambas

revisiones simultdneamente. Elaboracién propia.

Revision de alcance

Segin Munn (2018) las
de alcance resultan una herramienta
ideal para determinar el alcance sobre
la literatura existente de un tema
determinado, y los estudios disponibles
que se han realizado, los diversos
enfoques, los tipos de evidencia que
abordan el tema, las précticas y formas
de la investigacion. En la presente
investigacion hallazgos se
clasificaron en cuatro categorias de
investigacion, la primera que engloba
las investigaciones sobre las teorias
del espacio publico en relaciéon con

revisiones

estos

las mujeres, seguida de la categoria
que involucra las publicaciones sobre
la relacién entre mujeres y tecnologia
digital,
que involucra los tres conceptos, las
investigaciones que sefalan los usos de

y finalmente, una categoria

tecnologias digitales utilizadas por las
mujeres en el espacio publico, como se
observa en el Esquema 2.

Teorias del espacio publico en
relacion con las mujeres
Derecho a la ciudad

En el libro El espacio publico, ciudad
y ciudadania (Borja & Muxi, 2003) se
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retoma el concepto de la produccion
del espacio y el derecho ciudadano de
Lefebvre (2013; 2017), pero desde una
vision que integra a las mujeres en estos
espacios. El espacio “es a un tiempo el
espacio principal del urbanismo, de la
cultura urbanay de la ciudadania. Es un
espaciofisico, simbdlicoy politico"(Borja
& Muxi, 2003, p. 9), aunque retoma estas
teorias se encaminan hacia un derecho
ciudadano mdés actualizado donde

se incluye a la mujer y al resto de los

ciudadanos.
El espacio publico tiende
fundamentalmente a la mezcla

social, hace de su uso un derecho
ciudadano de primer orden, asi el
espacio publico debe garantizar en
términos de igualdad la apropiacién
por parte de diferentes colectivos
sociales y culturales, de género y de
edad. El derecho al espacio publico
es en ultima instancia el derecho a
ejercer como ciudadano que tienen
todos los que viven y que quieren
vivir en las ciudades!” (Borja & Muxi,
2003, pp. 13-14)

Ana Falu (2014) en “El derecho de
las mujeres a la ciudad. Espacios
publicos discriminaciones vy
violencias” cuestiona las teorias sobre la

sin

participacién ciudadana en el espacio
publico, ubicando a las mujeres en
primer lugar, lo jévenes, la gente
grande y los nifos, ademas de las
minorias étnicas, culturales o sexuales,
aunado a Borja y Muxi (2003) pues el
espacio publico es un desafio y una
oportunidad para la justicia urbana. Falu
(2014) retoma algunas de las teorias del
espacio publico y las cuestiona desde
un enfoque de perspectiva de género.

Ciudad cuidadora

Los estudios de la ciudad desde las
tareas de cuidado es una categoria que
aunque ha existido hace tiempo en las
ciencias sociales, desde los afios setenta
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— Derecho a la ciudad

— Ciudad Cuidadora

Teorias del espacio publico en
relacion con las mujeres

—— Vida cotidiana y Movilidad

Perspectiva de género en el
urbanismo

Las mujeres en el espacio
publico desde los datos

]

Apropiacién y brechas digitales

La relacion entre mujeres y
tecnologia digital

— Ciberfeminismos

— Violencia digital

Analisis desde la movilidad

Tecnologias digitales de las
mujeres en el espacio publico

Aportaciones desde la
cartografia digital

Mujeres trabajadoras en el
espacio publico fisico y virtual

Esquema 2 Categorias de investigacion. Elaboracion propia.

(Loyo Beristdin, 2021), en los ultimos
anos ha llamado la atencién de mas
investigadoras que hablan de la mujer
en la ciudad. Sin embargo, “el cuidado
es un concepto tan familiar y cotidiano
que termina como un espacio para la
invisibilidad (de las mujeres, las personas
con discapacidad, adultos mayores o
personas en situacion de dependencia)”
(Loyo Beristdin, 2021, p. 59)
“Del

androcéntrico a la ciudad cuidadora”

En el articulo urbanismo
(Valdivia, 2018) se hace referencia a una
de las problemdticas actuales sobre
las configuraciones urbanas, pues se
priorizan unas actividades y otras se
hacen a un lado. “La asignacién de las
actividades reproductivas al espacio
doméstico ha llevado a que nuestras
ciudades actuales no estén pensadas
para satisfacer los cuidados, lo queincide
negativamente en la calidad de vida
y en la vida cotidiana de las personas
desarrollan estas actividades,
que siguen siendo mayoritariamente
mujeres” (Valdivia, 2018, p. 65)

que
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Para (2018)
cuidadora se refiere a un enfoque
urbano centrado en el cuidado de las

la Valdivia la ciudad

personas y el entorno, en que estas
actividades deben ser consideradas en
el disefio y planificacion urbana. En la
ciudad cuidadora se busca promover la
equidad, la inclusién y la sostenibilidad
considerando la  accesibilidad, la
seguridad, la diversidad y la calidad de
vida; priorizando la creacién de espacios
publicos que fomenten la interaccion
social, el bienestar y facilitar las tareas
de cuidado de nifo, personas mayoresy
personas enfermas (Valdivia, 2018).

Perspectiva de género en
urbanismo

Autoras y autores como Muxi y Borja
(2003), Falu (2014) y Soto Villagréan
(2022) hablan de la perspectiva de
género en el urbanismo. Aunado a ello
se integran los articulos “;Qué aporta la
perspectiva de género al urbanismo?”
(Muxi Martinez et al., 2011), el capitulo

de libro “Perspectiva de Género [y]
5
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feminismo” (Cazarin Martinez, 2012) y el
articulo “Aplicacion de la perspectiva de
género al urbanismo vy la arquitectura.
regional y
municipal en Cataluia” (Muxi-Martinez,
2020). En general, estos articulos hablan
de la importancia de la perspectiva de
género en el urbanismo, algunas de
sus definiciones y la aplicacién en la
metodologia de analisis e la ciudad.

En perspectiva de género y feminismo
se identifica el origen y denominacion
de perspectiva de género sefialando
que “La perspectiva de género se
fundamenta en la teoria de género,
misma que se circunscribe a lo que
hoy se conoce como el paradigma
cultural del feminismo” (Cazarin
Martinez, 2012, p. 14) y la teoria de
género “no estd solamente referida a
la concepcién genérica de los sexos
femenino y masculino, sino que abarca
una concepcion cultural determinada,
y una vision de la sociedad predefinida
con ciertas bases ideoldgica” (Cazarin
Martinez, 2012, p. 14). Muxi Martinez
(2011) habla de la importancia de
estudiar y ver a la ciudad desde una
perspectiva de género ya que “la
perspectiva de género aplicada al
urbanismo significa poner en igualdad
de condiciones las exigencias derivadas
del mundo productivo y las derivadas
del mundo reproductivo, es decir, las

Experiencias a escala

necesidades cotidianas de atencion a
las personas”(Muxi Martinez et al., 2011,
p. 108)

El libro Mujer, seguridad y movilidad
cotidiana: de género en periodo
la reivindicacion de crisis
Gonzalez et al, 2022)
informacion para generar las bases de
una linea del tiempo (Esquema 3) que
posteriormente se ha alimentado de
otras publicaciones sobre los estudios
de la ciudad y las mujeres. La linea
del tiempo sirve para representar la
evolucién tedrica del concepto de
ciudad y espacio publico, hacia las
mujeres.

(Olivarez
se encontré

[6]

Linea del tiempo sobre Mujer y Ciudad

Acontecimientos

Internacionales

Década de los 80

Surgen el Derecho a la
ai la

Finales de los 70
[t

ro y
nales
ONU.MUJERES
2022)

Finales de los 70

Acontecimientos
Latinoamérica

Acontecimientos

Ciudades més Seguras

= Caroline Moser (1998) El rol reproductivo de las

Principios de los 2000
Imaginarios y geografias del miedo

Década de los 90

2003
Plon estratégico
iudades més Seguras

il

2010

I Civdad cuidadora

2020

1996

2010

ontexto de

McDowell1999

tructuras sociles
wieres(1994)

Ana Falo 2014
El derecho de las mujeres a lo
ciudad. Espacios publicos sin
discriminciones y violencias

Alicia Lindén 2001
Mujeres desde la espacialidad, | Ci
o oidiana y los | Instituto J
imagi Mujeres

Erika Loyo

Esquema 3: : Linea del tiempo sobre mujer y ciudad. Fuente, Elaboracion propia, basado en Olivarez

Gonzélez et, al., 2022.
Las mujeres en el

publico desde los datos

En este apartado se engloban los datos
sobre desigualdad en el espacio publico
y la ciudad que, aunque no formen un

espacio

marco tedrico ayudan a evidenciar
desigualdades, la violencia y
la inseguridad que experimentan
las mujeres en el espacio publico y
afectan su derecho a la ciudad. El
boletin titulado desigualdad en cifras
sobre las mujeres y la violencia en el
espacio publico (INMUJERES, 2020)
engloba algunos datos que son de
utilidad para evidenciar la importancia
de la investigacion pues “La violencia
contra la mujer inhibe gravemente su
capacidad para disfrutar de los derechos
y las libertades en un plano de igualdad
con los hombres” (INMUJERES, 2020,
p. 1). El informe Prevenir Violencias de
Latina y el Caribe Hispano aprendizajes
en América Género: Experiencias vy
(2010-2020) (Romero & Morales, 2020)
aborda el gran desafio de identificar
qué funciona y que no funciona en

las

la prevencion de las violencias en la
region. También en este apartado se
localizan algunos capitulos del libro
Muijer, seguridad y movilidad cotidiana:
de género en periodo la reivindicacién
de crisis (Olivarez Gonzalez et al., 2022)
en el que a través de sus capitulos de
plantea la evolucion tedrica sobre la
mujer en la ciudad en Latinoamérica

y datos sobre las instituciones y
estadisticas que son de utilidad para
argumentar la importancia de esta
investigacion y la creacién de lineas del
tiempo.

La relacion entre Mujeres y
Tecnologia digital

Se encontraron publicaciones sobre las
mujeres y la tecnologia digital, pero no
necesariamente desde su habitar en el
espacio publico fisico; se encuentran
temas sobre la apropiacién de las
mujeres de la tecnologia digital, las
brechas de acceso a la tecnologia digital,
el fenomeno de las manifestaciones
digitales en busqueda de igualdad
y justicia llamado ciberfeminismo, y
finalmente la violencia digital que viven
en el dmbito virtual. Estos temas son
igual de importantes para entender la
ciudad ya que la relacién de las mujeres
con la tecnologia digital afecta a las
mujeres en todas las escalas, desde el
espacio privado virtual y fisico hasta los
espacios publicos y ciudades.

En “Mujeres y tecnologias digitales.
Antecedentes del campo de los
estudios de género para el analisis
de esta confluencia” (Ficoseco, 2016)
se presentan lineas de
investigacion con perspectiva de género

algunas

en torno a las relaciones sociales con la
tecnologia. Se habla sobre los roles de
género, los estereotipos, las brechas
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de género en relacién con las TICs y la
transversalidad del género en relacién
con la tecnologia y la sociedad. Claudia
Laudano presenta antecedentes de las
mujeres en el ciberespacio y el medio
para llegar a la apropiacion digital.

Apropiacionybrechasdigitales
Para la sociedad de la informacion
acceso a las
ventajas y
beneficios, por lo que el acceso y uso
a éstas determinard la integracion
social (Arenas Ramiro, 2011). Por ello el
tema de la brecha digital, es decir este
acceso y conocimiento a las tecnologias
digitales, asi la apropiacién
son parte de las preocupaciones
de los investigadores actualmente.
Se encontraron
20 articulos que hablan de brechas
digitales y apropiacién a la tecnologia
digital, tales como “Brecha digital
de género : la mujer y las nuevas
tecnologias” (Arenas Ramiro, 2011), “La

Brecha Digital de Género como factor

y conocimiento el

tecnologias representa

como

aproximadamente

7”

limitante del desarrollo femenino
(Acosta Veldzquez & Pedraza Amador,
2020), otros que hablan de la brecha
digital en el dambito laboral como “La
brecha digital de género y la escasez
de mujeres en las profesiones TIC"
(Martinez-Cantos & Castano, 2017). Paz
y Natansohn (2019) analizan diferentes
conceptos de apropiacion, su caracter
politico y analitico para pensar la cultura
digital. El documento “Digitalizacion de
las mujeres en América Latinay el Caribe
Accidén urgente para una recuperacion
transformadora 'y con igualdad”
basado en datos de la CEPAL, presenta
estadisticas sobre las brechas digitales,
asi como un marco conceptual sobre
estas brechas en paises de América
latina y el Caribe.

Algunas publicaciones hablan de la
brecha digital en las mujeres de vida
rural como “Acceso a las Tecnologias
Digitales para las Mujeres Indigenas

Revista e-RUA, Vol 17, Num. 07. Universidad Veracruzana. México. ISSN: 2954-4149. Enero - Junio 2025

Rurales. Barreras, Catalizadores y
Suefnos” (Hurtado, 2020). Otros de la
brecha a partir de la pandemia “La
brecha digital de género como vértice
delas desigualdades de las mujeresen el
contexto de la pandemia por Covid-19”
(Pedraza Bucio, 2021). Finalmente, En
el articulo “Bridging the gender digital
gap” (Mariscal et al., 2019) se menciona
que a pesar de los esfuerzos, aun existe
una desigualdad de género marcada en
términos de acceso a los dispositivos
digitales y la capacidad de las mujeres
de usarlos pues la accesibilidad no es
el uno problema, existen importantes
normar socioculturales que restringen
a las mujeres del acceso a la tecnologia
digital.

Ciberfeminismos

Los conceptos de ciberfeminismos y
activismo digital resaltan enla busqueda
de informacion
mujeres y la tecnologia digital al hablar
de espacio publico desde la esfera
virtual. En la década de 1990, activistas
feministas, artistas y creativias iniciaron
manifestaciones en ciberespacio, la
apropiaciéon de las TICS nunca decayd
desde (Laudano, 2018).
Investigaciones como las de Agra (2012)
Natansohn & Paz (2019) y Pedraza Bucio
( 2021) hablan sobre este tema. Los
ciberfeminismos son movimientos que
pretenden transformar las narrativas
en la esfera virtual desde la perspectiva
feminista, con el fin de proveer la
equidad de género, la diversidad vy
justicia social en los espacios digitales,
haciendo una critica a las estructuras

relacionada con las

entonces

y discursos patriarcales. Agra (2012)
expone las convergencias y divergencias
del género y la construccion de la
identidad en la era digital. Bajo el
concepto de tecnologias digitales de
género se desarrolla una aproximacion
a los discursos ciberfeministas y las
distintas identidades de género en el
ambito digital. Mientras que Natansohn

y Paz, hablan de una etapa de los
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ciberfeminismos desde la apropiacion y
la libertad (2019).

Violencia digital

La violencia digital es una preocupacion
no sélo en paises de Latinoamérica,
también en paises de habla inglesa ya
que “las tecnologias no son ajenas a las
dinamicas sociales, son un vehiculo para
ejercer la subordinacion y control del
mismo modo que otras herramientas.”
(Gonzalez Ramos & Martin-Palomino,
2019, p. 1) Articulos como “La brecha
digital de practicas de
e-inclusién y razones de exclusién de
las mujeres” (Vazquez & Castaio, 2006)
que hablan sobre las brechas digitales
de las mujeres también hablan de
violencia, pues la exclusién es una

género

forma de violencia. En el articulo de
Sara Sobieraj (2018) se habla de cémo el
acoso que se vive en los espacios fisicos,
hoy en dia han traspasado la virtualidad.
Enfrentando una hostilidad extrema en
ambitos digitales como foros, secciones
de comentarios,
juegos y redes sociales digitales. La
autora indica que el sexismo digital
expulsa a las mujeres de los espacios
digitales restringiéndolas y limitandolas,
atentando contra la democracia.

comunidades de

En “Cosificacion y mercantilizacion
de las mujeres: las tecnologias como
instrumento de violencia” (Gonzélez
Ramos & Martin-Palomino, 2019) indican
que el espacio digital “es un espacio
donde las mujeres son expuestas a las
violencias existentes previamente y
son usadas como herramientas para
reproducir  estereotipos
patriarcales.” (Gonzalez Ramos & Martin-
Palomino, 2019, p. 2). Ana Gonzilez
(2014) cuestiona si realmente las TICs,
permiten un avance en la igualdad
de hombre y mujeres o si s6lo es una
trampa. Dentro de los ejemplos, hace
las tecnologias rosas,
estas lejos de llegar a la neutralidad,
terminan generando productos para

y valores

referencia a
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los estereotipos de mujeres, como
video juegos para chicas, computadoras
o celulares en color rosa, “pero no
contribuyen a dar soluciones diferentes
a las mujeres ni estan dando respuesta
necesidades o preferencias.
disefio, supuestamente atractivo para
las mujeres, pero no contribuyen a dar
soluciones diferentes a las mujeres
ni estdn dando respuesta a
necesidades o preferencias.’(Gonzalez
Ramos, 2014, p. 3)

a Ssus

Sus

En esta categoria también se ubica
el tema de la videovigilancia en los
espacios publicos pues ha sido tema
de interés en algunas investigaciones al
tocar temas de violencia en los espacio
publicos (Finquelievich, 2016) , ya que
aunque paraalgunasmujeresresultanun
beneficio para otras implica exposicion
a un acoso digital. En la primera etapa
de busqueda bibliografica, se detectd
que cuando se busco sobre seguridad,
mujeres y digital, las
publicaciones en espafiol, sobre todo en
paises Latinoamericanos, se interesaban
mas por el acoso en redes y algunas
publicaciones en inglés presentaban un
mayor interés por el acoso a través de la
videovigilancia.

tecnologia

La relacion entre la violencia contra las
mujeresy las tecnologias de informacién
y comunicacidn es un area critica para
las activistas por los derechos de las
mujeres. Estas herramientas digitales
pueden utilizarse como una herramienta
para detener la violencia en contra de las
mujeres, pero a su vez, puede facilitarla.
Sin embargo, pocos activistas estan
trabajando en ello. Como consecuencia,
en la mayoria de los paises no se ha
trabajado en establecer
juridico y politico (Fascendini & Fialova,
2011). Cabe sefalar que en México se
cred la Ley Olimpia , siendo pionero a
nivel internacional contra la violencia

un  marco

digital en contra de las mujeres.

Tecnologias digitales de las
mujeres en el espacio publico

Mujeres en el espacio publico
fisico y digital

En Estados Unidos, los estudios sobre
tecnologias digitales en el espacio
publico y las mujeres presentan
intereses y preocupaciones distintas al
contexto Latinoamericano. Sinembargo,
algunas preocupaciones coinciden y
por lo que se ve una mayor cantidad
de investigaciones sobre mujeres y
tecnologias digitales. En el articulo
“Change in the social life of urban public
spaces: The rise of mobile phones and
women, and the decline of aloneness
over 30 years” (Hampton et al, 2015)
se menciona que La tendencia a pasar
tiempo en grupos en publico contrasta
con la evidencia de otros estudios que
sugieren un declive en la vida publica
estadounidense y que los celulares han
aumentado el aislamiento social. Pues
en las mujeres, estos comportamientos
grupales implicaciones
positivas en la esfera publica. (Hampton
et al,, 2015). Otros estudios sefalan la
importancia de que las mujeres tengan
accesoalatecnologiadigitaly como ésta
abona a la participacion de las mujeres
en los espacios publicos. En el articulo
“Can Women Benefit from Cyberspace
as a Public Space?” Se explica que

han tenido

establecer una conexién entre vida
social y virtual es la forma mas fructifera
de incrementar los beneficios de las
mujeres tanto en el espacio publico
como en el ciberespacio (Shahzeidi
et al, 2013) Ascher (2004) sefala que
esto afecta la cohesion social, pero el
estudio de Hampton (2015) presenta
una postura distinta, ya que como lo
mencionan Muxi (2020) y Falu (2014)
las mujeres viven diferente el espacio
publico.

Analisis desde la movilidad y la
vida cotidiana
Algunos articulos, sobre todo los que

hablan del uso de la tecnologia digital
de las mujeres en la ciudad desde
la movilidad o la geografia, hacen
referencia al concepto de vida cotidiana,
para el andlisis de la ciudad y las
mujeres, como “Vida cotidiana y justicia
de género en Argentina.
comunicacionales durante la pandemia”
(Enghel, 2022), “Experiencias espaciales
femeninas en los desplazamientos
(Lindén,  2020), “Un
marco analitico para el estudio de las
geografias del miedo de las mujeres a
partir de la evidencia empirica en dos
ciudades mexicanas” (Soto Villagran,
2022). También se encontré una linea
de investigacién en la que se refiera
a la tecnologia digital como medio
de seguridad para
aspectos de movilidad, ya que a través
de distintas digitales
donde comparten su ubicacién, su
estado a través de mensajes y alertas
se sienten mas seguras (Garcia Gorbea
& lcazuriaga Montes, 2023). Condiciéon
que, aunque no se han encontrado
muchas publicaciones, éstas
pertenecen a paises Latinoamericanos
y se hicieron presentes en tiempo de
pandemia COVID 19. ya que las mujeres
encontraron en
respaldo y una herramienta que les
permite sentirse un poco mas seguras

Practicas

q

cotidianos”

las mujeres en

aplicaciones

las tecnologias un

en el espacio publico como se evidencia
en las investigaciones de Enghel (2022)
Aportaciones desde la
cartografia digital

En el Informe Prevenir Violencias de
Género: Experiencias y aprendizajes
en América Latina y el Caribe Hispano
(Romero & Morales, 2020)
referencia a una serie de propuestas
de intervencién del espacio Vvirtual
que impacta el fisico para prevenir la

se hace

violencia, entre ellas cabe destacar: El
mapa interactivo del acoso y el abuso en
argentina titulado Mapas de lo efimero
y la Red MIAA, en el cual se “revelan y
mapean desde 2007, relatos anénimos
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de mujeres y disidencias sexuales, de
situaciones de acoso y abuso en el
espacio publico de Argentina, México
y Colombia” (Romero & Morales, 2020,
p. 65). Otros ejemplos presentado en el
informe es la iniciativa de la apropiacion
de las mujeres en el espacio publico
a través del ciclismo y del deporte
mediante la campafia Me muevo segura
en Bogotd Colombia que también
existe en México como la aplicacién
movil “Vive segura, que permite a las
mujeres destacar los factores de riesgo
relacionados con los espacios urbanos
y la infraestructura” (Romero & Morales,
2020, p. 109)

Mujeres trabajadoras en el
espacio publico fisico y virtual

Uno de los usos emergentes y que ha
adquirido mayor relevancia, a mediados
del 2020 en México (Aguilera, 2021) es
el uso de las tecnologias digitales por
las mujeres trabajadoras, denominadas
“Nenis” que se refiere a las mujeres
emprendedoras a través de las redes
sociales virtuales. Estas mujeres a través
de las redes sociales virtuales logran
comunicary promocionar sus productos
para
puntos de encuentro en espacios
fisicos, Galindo y Ceballos (2023)
mencionan que en ciudades grandes
suelen ser estaciones de metro, y en
las ciudades pequenas plazas o centros
comerciales. (2021)
que las “Nenis” son motivo de orgullo,
representan el empoderamiento
femenino ya que tratan de romper
con las barreras de desigualdad entre
mujeres y hombres por su participacién

generar ingresos, acordando

Aguilera senala

en todos los dmbitos de la sociedad.
En esta categoria de investigacion, se
identificaron articulos cientificos, pero la
mayor informacién puede encontrarse
en redes sociales como Facebook o
Instagram, donde las mujeres publican
y promocionan sus ventas puntos de
entrega. "La participacion de las mujeres
en actividades de emprendimiento
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contribuye a mejorar su autonomia
econémica y la gestién de su hogar, por
lo que las emprendedoras representan
un pilar importante en la actividad
econdémica de las regiones”(Zamora
Torres et al., 2022, p. 2)

Lagunas del conocimiento
Apartirdelascategoriasdeinvestigacién
analizadas 'y las investigaciones
mencionadas en la revisién de alcance,
se detectaron algunas lagunas de
conocimiento sobre las teorias del
espacio publico que involucran a las
mujeres como objeto de estudio,
desde una perspectiva de género, se
detecté que durante los ultimos afos
se ha abordado a mayor profundidad,
primeramente, desde paises europeos,
investigaciones que ha fungido como
base para los estudios en Latinoamérica,
sin embargo, aun quedan vacios por
explorar y las problematicas no son
las mismas. Argentina es el pais en
el que se encontr6 mas informacién
de Latinoamérica y en México se han
investigaciones
las mujeres tanto en ciudad, como en
las comunidades rurales, sobre todo
cuando se habla de mujeresy tecnologia
digital.

desarrollado sobre

La relacién entre mujeres y tecnologia
digital sin involucrar directamente al
espacio publico es un tema que se
ha abordado desde la apropiacion
y las brechas digitales, destacando
investigaciones que involucran a las
mujeres indigenas y de las comunidades
rurales, en las investigaciones de México.
En cuanto a investigaciones generales
desde diversos paises, destacan los
ciberfeminismos y la violencia digital.
Sobre violencia digital hacia las mujeres
en los espacios digitales se detect una
mayor cantidad de articulos de habla
inglesa. A pesar de ser un tema de suma
importancia también en Latinoamérica,
por lo que seria interesante, explorar el
tema a mayor profundidad, teniendo en
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cuenta de que México fue precursor de
la Ley Olimpia.

Sobre las tecnologias digitales utilizadas
por las mujeres en el espacio publico,
aunque se detectaron algunas lineas
de investigacion, es la categoria
con mayores lagunas, a modo de
comprobacién, al relacionar algunos
de los articulos con el resto de las
publicaciones en el mundo a través
de la plataforma Conected Papers,
de encontr6 muy poca afinidad y
conexion. También se detecté que
existe bastante informacién empirica
en las redes sociales virtuales que
puede ser medio de estudio, como
un primer acercamiento, ya que es un
tema emergente que aun necesita ser
explorado.

Finalmente, al realizar el primer andlisis
y lectura se localizaron algunos articulos
que relacionaban a las tecnologias
digitales y al espacio publico sin el
concepto de mujeres, del que surgieron
temas sobre las tecnologias digitales
para el disefio de espacio publicos y
algunos usos a través de plataformas de
juego virtual en el espacio publico fisico,
tema no fue listado en las categorias
de investigacion, ya que los abordajes
encontrados, noinvolucranalas mujeres;
en las publicaciones encontradas, no
se mencionan a las mujeres como
participes del disefio urbano o un
disefo urbano desde la perspectiva de
género y los datos estadisticos sobre
las mujeres que utilizan las plataformas
digitales para jugar en tiempo real en el
espacio publico indican que son muy
pocas. Esto no significa que no existan
publicaciones al respecto, sélo que no
es una tendencia o no hay tanto interés
sobre el tema.

Revision sistematica

Enlarevisidnsistematicasedesarrollaron
cuatro etapas, como se observa en el
Esquema 4. La busqueda se realizé
por conceptos clave (usando algebra

[91]
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booleana), mientras que la organizacién
y registro de informacion analizada se
ha realizado con tablas en Excel, fichas
de lecturas y anotaciones en Mendeley.
Para la revisién sistematica se utilizd una
parte de la metodologia establecida
por Akinci (2022) Se seleccionaron 117
escrituras cientificas relacionadas con
los conceptos clave de la investigaciéon
y sus diversas combinaciones, que
permiten a través del titulo, el resumen
lectura completa, la relacién
con la problematica encontrada, lo

O su

que permite ademas de organizar
encontrar patrones,
variables y aspectos relevantes para

la informacion,

la investigaciéon, asi como vacios y
oportunidades.

En la primera Etapa se realizd6 una
publicaciones
relacionen los conceptos de espacio

bisqueda de que
publico, las mujeres y la tecnologia
digital. Se usaron las palabras clave
espacio publico AND tecnologia digital
AND mujeres; espacio publico AND
tecnologia digital; espacio publico AND
mujeres y mujeres AND tecnologia
digital en distintas bases de datos,
tanto en espanol como en inglés.
Una vez realizadas las busquedas, se
procedié a descartar por titulo. Hasta el
momento del total de investigaciones
localizadas relacionadas con el tema se
seleccionaron 117 investigaciones con
afinidad por titulo. Estas publicaciones
se organizaron a partir de tablas
de Excel y nubes de palabras que
permiten conocer la relacidon de estas
publicaciones.

Como parte del andlisis también se
realizan nubes de palabras de cada
una de las ocho lineas de busqueda
que permiten localizar cuales son los
conceptos que mas se repiten en los
titulos, lo que ha proporcionado nuevos
términos para la investigacién, como la
brechadigital, el Ciberactivismo, laesfera
virtual o ciberespacio; también que las
problematicas que involucran al Espacio

[10]

-IResultados de busqueda

ETAPA 1:
IDENTIFICACION

—-ISeIeccic’Jn por titulo

Relacion de publicaciones, para encontrar
endencias

ETAPA 2: ESCANEO Y

-ILectura de abstract de los seleccionados

SELECION

elegir cuales se leeran completos

-ILectura completa

datos

|CRUCE DE -
INFORMACION

Relevancia con el tema e identificacion de

Clasificacion por relevancia con el tema, para |

-|Ha||azgos, tendencias, variables

ETAPA 4:CONCLUSIONES

Esquema 4: Etapas del Estado del Arte. Fuente. Elaboracion propia.

apmpiaci('m(:

inteligente

dso
O[OUD}

america pom f’:
ey Qf
/1. m :‘_‘ <
analisis Q® S.
Q.

el )
se13

ciberfeminismo
3 =
E-acti\lsmo 0
®aC )
7 R o
07} M O

S ace B qg\ informacion

) — :

esSpPaclos — 2 wa
ublicosz i3
publico s =gF &

Nube de palabras 1: Espacio publico, mujeres y tecnologia digital. Fuente. Elaboracién propia en ://

virtual ’_O

voyant-tools.org

Sp

urban

3]

2] U«

ere:
winternet

men.=. -
WOINECT = :
gender technology = o 2
information™) 2

Nube de palabras 2: Public space AND women AND digital technology. Fuente. Elaboracién propia en ://

voyant-tools.org

Publico, las Mujeres y la Tecnologia
Digital, son distintas, mientras que a
unos les preocupa el acoso y la violencia
(Latinoamérica) a otros les preocupa
la videovigilancia y la espera virtual
(Paises de habla inglesa). Otro punto a
destacar es que las preocupaciones en
general en paises de habla inglesa sobre
las mujeres en el espacio publico que

involucran las tecnologias digitales es
que en inglés se aborda mas desde la
esfera digital y publica, mientras que,
en espanol, la esfera digital ain no toma
tanta relevancia.

realizd
las 75
seleccionaron las

En la segunda

lectura del

etapa, se
una abstract de

publicaciones, se
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publicaciones que
se clasificaron por relevancia con el
tema, para elegir las publicaciones
para lectura completa que resulté en
42 publicaciones. En la tercera Etapa
de analisis y cruce de informacién, se
realizd una clasificacion mas detallada
por
con el tema, la disciplina, el afo, la
metodologia aplicada, el resumen entre
otros aspectos. Lo anterior ha servido
para detectar los primeros patrones y
variables de las publicaciones, asi como
los intereses de los investigadores,
vacios de conocimiento y areas de
oportunidad.

posteriormente

lecturas, indicando la relacion

Resultados generales de la

revision sistematica

« Como se puede evidenciar en la
tabla 1, existe una mayor cantidad
de investigaciones en inglés que en
espanol sobre el tema, sin embargo,
algunas de estas publicaciones
no hablan del problema desde los
contextos Latinoamericanos.

« Las problematicas que involucran
al Espacio Publico, las Mujeres y la
Tecnologia Digital, son distintas,
mientras que a unos les preocupa el
acoso y la violencia (Latinoamérica)
a otros les preocupa la
videovigilancia y la espera virtual
(Paises de habla inglesa).

«  Surgen nuevos conceptos, también
tratados en la revisidon de alcance
como el ciberfeminismo, la
movilidad, las geografias del miedo
y mujeres, y vida cotidiana.

«  En la busqueda de Espacio Publico
y Tecnologia Digital se repite el
concepto de espacio publico virtual
o digital

«  En inglés al senalar la seguridad,
el acoso resalta sobre los demas
factores o violencias.

de

Resultados lineas

busqueda

por
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Espacio publico AND mujeres
AND tecnologia digital: Esta
es la linea de busqueda mas grande
encontrada hasta el momento y la que
me brinda mas informacién, muchos
de los articulos aqui se repiten en las
demas busquedas y se ven los primeros
patrones de preocupacion, como el
acoso, lasdenuncias, laapropiaciéntanto
de las tecnologias digitales y el espacio
publico, la preocupaciéon directa por
américa Latina, las brechas tecnoldgicas,
el ciberfeminismo, y la propuesta de
nuevas estrategias. Aqui se observan
los primeros patrones de preocupacion,
como el acoso,
apropiaciéon de las tecnologias digitales
y también la apropiacion del espacio
publico; la preocupacion directa por
Latinoamérica, las brechas tecnoldgicas,
el ciberfeminismo, y la propuesta de
nuevas estrategias de analisis y de
defensa.

las denuncias, la

Public space AND women AND
digital technology y busquedas
en inglés: Cuando se busca en inglés
no resaltan las mismas palabras, lo que
se traduce en que las preocupaciones
de estas investigaciones son distintas,
aqui no se preocupan tanto por el
acoso, el ciberfeminismo, etc. Aqui las
publicaciones van mas hacia la esfera
publica y la esfera virtual, el género y
sus roles y un poco por la brecha. Cabe
mencionar que, al agregar el factor de
seguridad en las busquedas en inglés,
les preocupaba la videovigilancia y
en espafol, el acoso, el ciberacoso,
y las violencias comunitarias, puede
concluirse que un tema de privacidad es
de seguridad. Cuando se busca eninglés
no resaltan las mismas palabras, lo que
se traduce en que las preocupaciones
de estas investigaciones son distintas,
en las publicaciones de paises de
habla inglesa no se preocupan tanto
por el acoso, el ciberfeminismo, las
publicaciones van mas hacia la esfera

publica y la esfera virtual, el género y
[12]

Tabla 1: Revision sistematica en nimeros. Fuente. Elaboracién propia.

Etapa Accion Criterio Cantidad
Mujeres AND Espa-| 149,000 resultados
cio publico AND Tec-
nologia digital
Women AND Public | 2,750,000 resultados
Space  AND Digital
Technology
Mujeres AND Tec-| 195,000 resultados
nologia Digital
Women AND Digital | 3,960,000 resultados
Resultados de Technology
Busqueda
Mujeres AND Espacio | 2,140,000 resultados
Etapa . Pablico
Identificacion
Women AND Public | 4,680,000 resultados
Space
Espacio Publico AND [ 283,000 resultados
Tecnologia digital
Public Space AND | 3,490,000 resultados
Digital Technology
Seleccion | Titulo y su relacién 117 Publicaciones
por titulo con el tema
Relaciénde | A través de nubes de Revisar nubes
publica- |  palabrasy tablas
ciones
Etapa 2: Escaneo | Por lectura de Abstract y clasificacion 75 Publicaciones

y seleccién

por relevancia

Etapa 3: Analisis
y cruce de infor-
macion

Lectura completa y clasificacion por 42 Publicaciones
relevancia

Hallazgos Revisar apartado

tendencias y

variables
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sus roles y un poco por la brecha digital

Espaciopublico ANDtecnologia
digital: Destacan las nuevas formas de
vivir, comunicarse y organizarse en el
espacio publico desde lo social. Resaltan
los cambios y transformaciones en la
educacién, en la cultura, y en un entorno
capitalista, aqui se hace referencia en
varias investigaciones a Manuel Castell y
pocasinvestigaciones hacen referenciaa
una distincion entre hombres y mujeres,
a menos que se agregue el concepto de
mujeres.

Espacio publico AND mujeres:
Se habla de la perspectiva de género,
la importancia de la seguridad de las
mujeres y de los espacios seguros
para éstas. Se han localizado autores
desde el wurbanismo como Zaida
Muxi (2018) y en colaboraciéon con
Jordi Borja (2003) que hablan de las
mujeres y la ciudad, pero también de
organizaciones institucionales como
ONU mujeres (2017), los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (Organizacién de
las Naciones Unidas, 2023), e informes
como Prevenir violencias de Género :
Experiencias y aprendizajes en América
Latina y el Caribe Hispano (2010-2020)
(Romero & Morales, 2020). Ademas
se han encontrado investigaciones
que hablan de la importancia de la
perspectiva de género en la planeacion
urbana y las investigaciones (Muxi-
Martinez, 2007; Muxi Martinez et al.,
2011).

Mujeres AND Tecnologia
digital: Al eliminar el concepto
de Espacio Publico de la busqueda
y dejar sélo Mujeres y Tecnologia
Digital, surgen nuevos conceptos y
preocupaciones de los investigadores.
Como la brecha digital de las mujeres,
la escasez de profesionistas mujeres en
las carreras de software y TICS; el Ciber
acoso, el ciberfeminismo; incluso dentro
de la brecha digital se habla de mujeres
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adultos mayores, indigenas, mujeres con
discapacidad y en estado de pobreza.
Conceptos importantes para considerar
dentro de |la pues
serviran para especificar o ampliar el
concepto de mujeres. También se habla
de ensefianza digital. En esta linea, las
investigaciones en inglés son mayores,
y aunque, como se ha mencionado

investigacion,

anteriormente, las preocupaciones en
este idioma son un poco distintas a la
de los paises Latinoamericanos, existe
un mayor avance de investigaciones y
andlisis que pueden servir de guia para
los vacios encontrados. Sobre todo, en
el tema de espacios virtuales. También
se habla de ensefanza digital

Resumen y conclusiones

La revision de la bibliografia mediante
una metodologia mixta que consideré
laintegracion de una revision de alcance
y sistematica resultd de utilidad para
generar un analisis capaz de representar
resultados tanto cualitativos como
cuantitativos sobre eltemaquerelaciona
a las mujeres con el espacio publico y
las tecnologias digitales. La revisién de
alcance permitié conocer los distintos
abordajes localizados, las caracteristicas,
diversas conceptualizaciones y teorias
clasificadas en: las teorias del espacio
publico en relacion con las mujeres,
la relacién entre mujeres y tecnologia
digital y las tecnologias digitales de
las mujeres en el espacio publico;
asimismo, mediante la  revisidn
sistemadtica se detectdé a partir del
numero de resultados que el tema se ha
explorado mayormente publicaciones
en inglés y se detectaron tendencias de
los intereses en los cuales varian seguin
el idioma y geolocalizacion. También
se detectd que, en Latinoamérica,
aunque existe una menor cantidad de
publicaciones que relacionen los tres
conceptos, mujeres, espacio publico
y tecnologia digital, que se hace
evidente su incremento en tiempos

de postpandemia. A partir de Ila
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pandemia producto del COVID-19 la
sociedad fue testigo de los repentinos
cambios y del forzado salto tecnoldgico,
aunado a la necesidad de las madres
de familia por trabajar, impulsé el uso
de las tecnologias para actividades
economicas, lo que causo interés y una
tendencia por mayores investigaciones
sobre el tema.

Aun existen lagunas de conocimiento,
pero el interés de los investigadores
Latinoamericanos sobre el tema va en
incremento. Esta investigacion presenta
una base de diversos abordajes para
futuras investigaciones, a través
de las categorias de
formuladas en la revision de alcance
y los datos proporcionados en la
revision También es
importante mencionar que existen
fuentes de informacion desde el sentido

investigacion

sistematica.

empirico que son valiosas para estas
investigaciones, como las redes sociales
virtuales, porque en estas comunidades,
se pueden encontrar,
procesos, dindmicas y espacios de
utilidad para las
Como recomendacion final, aunque la
bibliografia aconseja primeramente la
revision de alcance, en estainvestigacion
se detectd que se puede trabajar con
ambas simultaneamente, sobre todo
en las primeras etapas de procesos
de investigaciéon, ya que eso genera
la posibilidad de un mejor andlisis y
comprobacién de datos.

experiencias,

investigaciones.
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